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C. Solicitante.
PRESENTE.

En atencién a su solicitud de informacion, recibida con fecha del 13 de abril de 2023,
identificada con folio nimero 1001789000001023, en donde requiere en modalidad
electrénica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la siguiente informacion:

“Solicito me informen si cuentan con protocolos de atencion a personas de la diversidad
sexual y de género y en caso de que si los tengan los compartan por este medio.”

Respondemos lo siguiente:

Una vez consultadas las areas competentes y facultadas para el manejo de la
informacion solicitada, se comunicé a esta Unidad de Transparencia, que no existen
protocolos especificos elaborados para la atencion de personas de la diversidad sexual y de
género; pero que, cualquier incidencia respecto de las personas pertenecientes a los
sectores que menciona en su solicitud y que pertenezcan a esta institucion o realicen
cualquier tramite en la misma, se atiende de acuerdo con lo establecido en el Codigo de
Etica de Servidores Publicos, el Cédigo de Conducta de la UPD, y la legislacion vigente que
establece la forma en que han de tratarse los casos en que sean vulnerados los derechos de
estos.

Lo anterior se le informa al solicitante, con el propésito de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 128 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Durango.
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Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaracion al respecto.
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