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El segundo namero de

esta dedicado a la %
presentacion de evidencias de Doctorandos en @eepeira el

Aprendizaje de la Universidad Pedagdgica de Duracgmo una

muestra del compromiso de ésta hacia la difusida deencia

desde lo construido por los estudiantes.

En la revista se muestran cuatro articulos. El @rinde ellos es un

reporte de investigacion acerca de la importancie gara . ,
P 9 P ® Dr. José German Lozano Reyes

estudiantes de secundaria tiene el uso de las ri&qu proceso de Director General
aprendizaje. El abordaje se concibe desde la meigido

cualitativa de investigacion. Dra. Dolores Gutiérrez Rico
Secretaria Académica

El segundo articulo es un reporte que forma paeeuda

investigacion méas amplia, también de enfoque @idlt de Dra. Alejandra Méndez Zufiga
. L, L . Coordinadora de Investigacion y
investigacion que aborda la autorregulacion ematiqne se da en Posgrado
los procesos de aprendizaje y que llega a configlas
Xpectativ r te mismo. . .
X St Gl Mg Mtro. Jesus Flores Garcia
Coordinacién de Docencia
Posteriormente se tienen dos ensayos académicpsmedro que
muestra las erspectivas  conductista, cognost#ivi . ) .
persp 9 ¥ Lic. José Juan Romero Verdin
constructivista respecto al aprendizaje, y el sdgude teméatica Coordinador de Difusién y
distinta, explica como el Racionalismo Critico depper permite Extension Universitaria
acceder al conocimiento.
Lic. Gerardo Alberto Cosain

Se invita pues a los lectores a hacer un anaksle gresentado, de . - Simental
Coordinador de Servicios de Apoyo
forma tal que los articulos cumplan con su funcidrde al final de Académico

cuentas generar debate académico en torno al apagnd Dr. Arturo Barraza Macias

Director del Proyecto Cognicion y
Aprendizaje en los Agentes
Educativos

Atentamente:

Dr. Luis Fernando Hernandez Jacquez



- %5 7 /- NO& ( (2
0 %

(

La presente investigacién es un estudio de cagosubaenfoque cualitativo, que analiza la percapcjae
tiene un grupo de estudiantes de secundaria respdots usos de las TIC como apoyo en el apremdizaj
recoleccion de la informacion se realizé mediaateritrevista focalizada. Los resultados expresadasete
categorias indican que la base fundamental panastos que se hacen de las TIC y las valoracionese|le
otorgan como como coadyuvantes en diversas adfiegd@ procesos, es la percepcion que tienen los
estudiantes sobre las tecnologias, la cual se pagaEiar como una perspectiva positiva sobre &ws,u
formacion en habilidades digitales y el aprendizme medio de estas tecnologias, aunque tambiécamd
ciertas deficiencias y dificultades respecto al yigtsponibilidad de las TIC.

% - P Percepciones, formacion en habilidades digital@srgndizaje con TIC.

This research is a study of cases under cualitatigthods, that analize the perception of a groupigf
school students that use TIC’s as a learnging stipfiee data recolection has been realized undecwsed
interview. The results that were expressed in seatagories showed that the fundamental base éousbs
of TIC's and the valorations that were given tcast suportive in many activities and process, its th
perception that the students had on the technapgieh can be apreciate as a positive perspeftivehe
formation of digital habilities and the learningathcan get with this thechnologies, even thougmdicate
some deficients and dificulties when we are tallkdabgut the use and disponibilitie of TIC’s.

H | P Perceptions, digital habilities formation and héag with TIC.
) -PA (- ACGO P AG (- ACG
/ "’ = 31 A CDEAL
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Introduccion

La sociedad actual se encuentra inmersa en el andxnologico, gran parte de las
actividades que se realizan se llevan a cabo cayuda de tecnologias de la informacién y
la comunicacion (TIC). Esta situacién conlleva gersar la educacion desde una
perspectiva acorde con la sociedad de la informacd donde las tecnologias de la
informacion y la comunicacion se configuran en lemento clave en el sistema educativo,
resultando cada vez mas extrafio no encontrarseactones formativas que no estén
apoyadas en diferentes medios tecnolégicos (Ba&d3abero, 2013).

El reto consiste en la integracion de las tecnakgh la educacion de forma tal que
faciliten e incidan en los procesos de ensefiarmargndizaje. Para enfrentar este desafio
en México se han impulsado diversas estrategi@asdmar de infraestructura tecnoldgica a
las escuelas, para su incorporacion a las actigglae aprendizaje. La Ultima estrategia
implementada es el Programa de Habilidades Digitagdea Todos en el afio 2007, disefiado
para impulsar el desarrollo y utilizacion de lagntdogias de la informacion y la
comunicacion en las escuelas de educacién basiea gmoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para layfdaorecer su insercion en la sociedad
del conocimiento (SEP, 2011).

Las escuelas han mejorado su infraestructura tégical gracias a este programa y
a algunos otros mas. No obstante los usos de (asldiitro de los contextos educativos en
varias ocasiones distan mucho de las necesidadesquerimientos actuales de los
estudiantes, particularmente de los alumnos dendacda, puesto que algunos maestros
han incorporado las TIC mediante practicas tradales de ensefianza que no contribuyen
al logro del aprendizaje de los estudiantes. Ea gstma linea existe la necesidad de
formacion de los docentes en el uso educativoalegias. Por otra parte los estudiantes
también requieren capacitacion para el desarr@leus habilidades digitales, que se han
convertido en un aspecto fundamental para el app&ecen la actualidad.

Estas circunstancias propician la necesidad dagarden los diversos contextos

escolares los usos que hacen de las tecnologisindi®rmacion y la comunicacién, las
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implicaciones que tienen la consecucion del apeaieli las atribuciones que otorgan los
estudiantes al empleo de TIC en sus actividadeslagss y el aprendizaje. Asi como las
dificultades que se presentan con su uso y otasdemas tales como el equipamiento y el
acceso a las herramientas y dispositivos.

En la literatura se encontré que se han realizadgran niumero de investigaciones
de corte cuantitativo para estudiar las implicaegode las TIC en el ambito educativo en
diferentes aspectos. En cambio se han realizadmemr medida estudios bajo una
perspectiva cualitativa, estas investigacionesdimnrdado diversos aspectos entre los que
se encuentran: procesos de integracion de lasloggas en las escuelas (Area, 2010), usos
de las TIC (Coll, Mauri & Onrubia, 2008), formacide los estudiantes en el uso de TIC
(Rodriguez, Martinez & Lozada, 2009), percepcioesiocentes y estudiantes hacia las
TIC (Ricoy & Couto, 2012; Ortiz, Pefaherrera &0ded012) y concepcion de los
docentes sobre TIC (Almiron y Porro, 2014). La méyade estas investigaciones se
abordan como estudios de casos.

Las investigaciones que se realizan bajo el enfaguaditativo proporcionan un
amplio panorama respecto a las opiniones y congegside las personas. En este sentido
un estudio de esta naturaleza posibilitara la iflestion de las apreciaciones de los
estudiantes respecto a las tecnologias, pues muehas la informacidén que se obtiene al
respecto mediante métodos cuantitativos, tales dareacuesta no refleja la vision de las
personas implicitas en cierto fenébmeno o situacion.

A partir de las ideas y planteamientos sefalaglqgesente documento tiene como
objetivo indagar las percepciones de los estudanesecundaria sobre la importancia que
otorgan al uso de las TIC para su aprendizaje. dresacucion de este objetivo puede
contribuir para la caracterizacion de usos de émedlogias y sus atribuciones en el

aprendizaje en contextos educativos similares.

Metodologia

Este estudio estd enmarcado dentro de la invegtigatialitativa, que de acuerdo con

Taylor y Bogdan (1994), se refiere a la “investigacque produce datos descriptivos, las
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propias palabras de las personas, habladas oassygria conducta observable” (p. 20),
proporcionan informacion respecto a las actividatiekas personas y los escenarios que se
investigan.

Esta investigacion se aborda a partir de un estdeicaso. Para Stake (1999), el
estudio de caso puede ser acerca de una sola @ersde un grupo, este estudio en
particular corresponde al tipo instrumental, ya gueaso es el instrumento (tiene un papel
secundario) para comprender otro tema o aspecloopt@r por esta tipologia permite
analizar las perspectivas y opiniones de los emttiels participantes en la investigacion.

Yin (2009) clasifica los tipos de disefio de estudiocasos en cuatro, basados en
una matriz de 2x2, que corresponde al niUmero desd¢asico o multiple) y a la unidad de
analisis (holistica o incrustada). En este sergidestudio se enmarca dentro de un disefio
de caso unico (holistico), ya que se toma el casoocuna sola unidad de andlisis, en
donde se examina la naturaleza global de una @agEan, se toma como un todo el
fendmeno de estudio, al tratarse del caso de upogie estudiantes, que se analiza de

forma completa de acuerdo al propoésito de la iyasion.

Instrumentos y analisis de la informacion

Para la recogida de la informacion, se utilizGlentca de la entrevista, con el proposito de
obtener un panorama acerca de la realidad que logeestudiantes en relacion a las TIC.
Esta técnica es de la mas usuales en la recolededdatos en los estudios de caso
(Creswell, 2007). Las entrevistas cualitativas Is&to descritas como descriptivas, 0
estructuradas, no directivas, no estandarizaddmseytas (Taylor y Bodgan, 1999). El tipo
de entrevista que se realiz0 corresponde a lavistaefocalizada, destinada a abordar la
experiencia de un sujeto expuesto alguna situa@oracontecimiento delimitado
temporalmente (Merton, Fiske & Kendall, 1990).

Las entrevistas se realizaron a partir de un gd®entrevista, que constaba de 10
preguntas para los estudiantes, y 15 preguntas elrprofesor entrevistado. Las
conversaciones fueron grabadas en formato de &cmiivautorizacion de los participantes

y con garantia de anonimato), para posteriormeartéranscritas, con los textos obtenidos
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se realizd un andlisis de contenido. Este analisios datos se realizd por medio de la
interpretacion directa, la suma categorica, cooedpncia entre categorias y
generalizaciones naturalistas de los datos (S1£89).

Para garantizar el rigor metodoldgico, se utilipamgunos criterios. Las dos
fuentes de informacion (los alumnos y el profespeymiten la triangulacion de la
informacién lo que asegura la credibilidad de laestigacion. Se aplico la confirmabilidad
al contrastar la informacion obtenida de las efdgtas con la literatura y teoria existente.
Los resultados pueden ser transferidos a otrogxtmst 0 grupos similares.

Contexto y Participantekos participantes de este estudio son cuatro esttedi de
un grupo de 2° grado de educacién secundaria ydarnos profesores de este grupo. Los
alumnos pertenecen a una escuela secundaria gié ftomo escuela piloto del Programa
de Habilidades Digitales para Todos (SEP, 2011)iseéngue de otras escuelas, por el
amplio equipamiento con el que cuenta y el alto endmde docentes certificados en
habilidades digitales.

El grupo al que pertenecen estos estudiantes dacdeporque algunos de sus
alumnos tienen un alto nivel en habilidades dig#alPor este motivo se entrevistd a
estudiantes con altos conocimientos y amplia e&pela en este ambito. El profesor se
seleccion0 posteriormente a las entrevistas conestgdiantes, debido a que hicieron
alusion en varias ocasiones respecto a este protasno un docente con alto dominio de

las tecnologias y que hace uso constante de @ltadgimparticion de su asignatura.
Resultados
El andlisis de los datos recolectados, dio comaltato siete categorias acerca de las

percepciones de los estudiantes sobre las TIGgrehdizaje. A continuacion se describen

las categorias y se incluyen fragmentos de textaielos de las entrevistas.
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Usos de las TIC

Las TIC son utilizadas tanto en el contexto escotano fuera de éste, los alumnos y
maestros hacen diferentes usos de estas tecnol&giagor ello que esta categoria se
desplegd en 2 subcategorias que correspondenusdgsdentro de la escuela y fuera de
ella. Los detalles aqui descritos coinciden conafasnaciones de Jonassen, Carr y Yueh
(1998), quiénes indican que en lugar de utilizartecnologias informaticas solo para la
difusién de informacion, se deben de utilizar estoolos ambitos como herramientas para
involucrar a los alumnos en el pensamiento critlexivo acerca de las ideas que se estan
estudiando.

Usos de las TIC dentro de la escuela

Los alumnos manifiestan que los principales usdasi&IC dentro de la escuela son la busqueda y
recuperacion de informacion, asi como la elaborad&trabajos escolares. Mencionaron que no en
todas las asignaturas se trabaja de la misma fgremaalgunas las TIC son empleadas de manera

diferente. Los siguientes fragmentos de las ergf@vidan sustento a estas afirmaciones:

En la escuela, siempre las utilizamos para busetormacion y el aula de medios a
veces las utilizamos para hacer proyectos, trabassritos también en fisica lo
utilizamos para disefiar paginas y hacer videojuegosjue son proyectos finales
(Estudiante 1).

Para hacer trabajos en Word, hacer exposicionesagacer investigaciones, (...)
en algunas asignaturas no las usamos, por ejemploiencias es donde mas las
utilizamos en matematicas (Bstudiante 2).

Principalmente para explicar un tema mas exacto @msas que no aparecen en un
libro. Por ejemplo en fisica se usan muchas laspdgadoras para saber mas lo
comportamientos de la materia, buscar biografiag o se usan en Matemaéticas,

educacion fisica, artes, historia y formaci@studiante 3).
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Los usos de las TIC en educacion, que se inclugdascategorias de materiales
informéticos tales como tutoriales, software deciea, juegos, simuladores, hipertextos y
software de uso general, corresponden a una taxandenvision tradicional del proceso
didactico, en el cual el profesor presenta a ldgdéntes informacion con el objetivo de
gue sea memorizada, ejercitada para su uso pateriposente ser evaluada (Azinian,
2009). En contrapartida, se propone situar a 1& dn otra taxonomia centrada en los
alumnos y no en la tecnologia, de esta forma |& guieden ser consideradas como
herramientas de indagacion, comunicacion, exprgsgmmstruccion (Azinian, 2009).

En este caso, los usos que los estudiantes refieran mayoria corresponden a la
segunda taxonomia, pues se promueve la indagdaigestion de datos, en algunas clases
se promueve su creatividad y la construccion. Nstastte algunos usos referidos a la
exposicion con presentaciones PowerPoint por mterofesores se pueden considerar
como usos de vision tradicional.

Es importante mencionar que los estudiantes haarrddado estrategias para la
busqueda de informacién, que les permiten recupefamacion proveniente de fuentes
seguras y descartar aquellas que no son confiabkta. habilidad forma parte de los
Estandares de Habilidades Digitales establecidad Btan de Estudios 2011 de Educacion
Basica, los cuales se alinean a los estandaresa dgotiedad Internacional para la
Tecnologia en Educacion (ISTE por sus siglas eléshgEn estos parametros se establece
especificamente el estandar de “Investigacion ydjtade la Informacion”, referido a la
aplicacion de herramientas digitales para obtenaluar y usar informacion (ISTE, 2007).

El cudl se hace visible en las siguientes afirmmesale los estudiantes:

No me confio en paginas como Wikipedia, son bugasue tiene acceso
cualquier persona que haya recopilado demasiadarin&cion, o malo es que en
la edicién de correccion, tu puedes editar cualguesa (...) Busco en fuentes
escritas, pdf electronicosEl Internet no es verdadero ni falso” signifiqae no
tienes que creer todo lo del internet por mas Edaque parezca, tienes que saber

gue no es cierto en muchas cosas, porque no sewelmapcasi nada (Estudiante 3).
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No confi6 en Wikipedia voy buscando de mas y méstds, por ejemplo las

revistas que publican de ciencias, a veces lasdardnterne{Estudiante 4).

La vision de los estudiantes respecto a los usas freguentes de las TIC en la
escuela, se corroboran con la percepcion del pofgsien indicO Basicamente se usa
para investigacion, edicion e impresion”.

En este punto se cuestioné al profesor sobre los qise en lo particular hace de la
tecnologia para apoyo de sus clases, pues come lyabsa mencionado con anterioridad,
los estudiantes hicieron referencia a él en var@siones como uno de los maestros mas
preparados en la tematica tratadagrofe de ciencias es el que nos pone como ggeama
involucrarnos con la tecnologia” (Estudiante 4l profesor expreso los siguientes usos
que hace de las TIC:

Desde el uso del pizarrén digital, la investigacipma evaluacion de los trabajos
individuales o colectivos, empleando desde el falfigitalizado hasta reportes

experimentales, utilizando video editado por lagv@hos como evidencia de trabajo
y evidentemente la exposicion de temas de una maxigctiva y en ocasiones

singular.

El profesor a su vez encuentra diferencias resgestes colegas en torno al uso que
hace de las tecnologias:

Yo creo que la diferencia radica en el enfoque lguwioy al aplicar las TIC, no solo
es informativo y de investigacion, es de aprendizg de reconocimiento de
habilidades digitales desconocidas o que no sonf&miliares en su uso. Por
ejemplo, los alumnos reportan sus proyectos poriongel videos, lo cual me ayuda
para que los alumnos reconozcan otras formas deeraj®r, aparte de la
tradicional.
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Los estudiantes también utilizan tecnologias qah de su casa a la escuela, tal es
el caso del teléfono celular, que pese a que eshalo por la institucion segun indican,
lo utilizan de dos formas, la mas popular parafjygehatear entre ellos y la otra manera en

gue se usa es para busqueda de informacion de tpmae abordan en clase.

Los celulares, no son permitidos. En especial yonmtengo celular pero unos

compafnieros si los llevan para jugar y chatear pipatmente(Estudiante 1).

Bueno venimos con el celular a escondidas. Pers perimos a escondidas porque
muchas veces las computadoras no nos sirven o sitas@restan para mensajear
después de su claéiéstudiante 2).

A veces por ejemplo nos ponen una actividad ealéhs pues ya ellos empiezan a

buscar en el celulagEstudiante 4).

Usos de la TIC fuera de la escuela

Los estudiantes emplean de forma diversa las tegiad de la informacion y la
comunicacion fuera de la escuela, en lugares camohegares y otras instancias tales
como clubes. Utilizan las TIC principalmente palaberacion de tareas, investigaciones,

aprendizaje y diversion.

Busqueda de informacion, creacion de programas ghraanejo de los robots que
utilizamos también creo programas de videojueg@efib en autodesk (...) chateo
muy pocdqEstudiante 1).

66% para tareas y el resto para diversion (...) habtm mis comparferos por
Facebook, Whatsap(Estudiante 2).

Las usos principalmente para estudiar, a veces as¢agexperimentar un poco, me
gusta ver videos que me comunican cosas que quaber, para aprender
(Estudiante 3).

La utilizo para hacer tareas, a veces pues paraerinme, para descargar

programas que me facilitan mucho algunas cqgasudiante 4).
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Uso ético y seguro de las TIC

Los estudiantes entrevistados manifiestan utild&&aforma ética y segura las tecnologias.
Pero también dan a entrever que descargan consgpidtegidos con derecho de autor que
por su alto costo no seria viable adquirirlos, témbmanifiestan que algunos de sus
compaferos no son capaces de resguardar sus eéatosagles, situacion que los pone en

peligro.

Se puede considerar ilegal bajar mdusica, descargsr programa, ahora
sencillamente se descarga un programa pirata o iksgal, debido a que las
propias empresas cuando publican algo lo hacen gnmatio muy exagerado (...)
yo sé que es malo, porque si yo fuera el autorhiciera una obra no quisiera que
me la copiaranEstudiante 3).

Tengo una politica asi como de que no involucraemellgo de internet porque el
internet es muy peligroso y a veces te puede pasvouichas situaciones (...)
algunos de mis compaferos no utilizan de una marec®nal el internet o las
redes sociales, entonces suben cosas que no delleganen cosas que tampoco

deberian y ponen ademas informacion de €fstudiante 4).

Las practicas legales y éticas relacionadas comaekjo de la tecnologia, son una
necesidad presente en la sociedad actual, estsigetessta plasmada también en los
Estandares de Habilidades Digitales mencionadoswtarioridad. En este caso se alude al
estdndar de Ciudadania Digital que indica que ktsidéantes deben comprender los
asuntos humanos, culturales y sociales relacionadoslas TIC, asi como practicar

conductas legales y éticas (ISTE, 2007).
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Formacién en Habilidades Digitales

Esta categoria comprende dos subcategorias, wlksges la formacion de los estudiantes
en TIC, mientras que la otra corresponde a la paepm de sus maestros. Las habilidades
digitales son consideradas competencias para ehdigaje permanente de acuerdo con el
Plan de Estudios de Educacion Basica (SEP, 20%1)oEello que no se pueden evadir los
estandares de habilidades digitales como desaptel saber y saber hacer con las TIC,
se establece también perfiles de los estudiantegpetentes en uso de TIC, asi como
indicadores de desempefio para los docentes.

El desafio de las competencias es que requierenestimuladas mediante
experiencias practicas. Ademas de conocer la foatdad de software o dispositivo, se
requiere ser capaz de aplicar el pensamiento copdea resolver el problema de diversas
maneras. En varias situaciones ocurre que las dempas digitales son aprendidas en
actividades que van mas alla del simple hechoitieantuna determinada tecnologia (Cobo
& Moravec, 2011).

Formacion de los estudiantes en Habilidades Digites

Los alumnos entrevistados refieren tener una foldmamayor a la de sus comparieros de
clase, esto debido a que han dedicado tiempo est@ar al aprendizaje sobre tecnologia e
incluso algunos pertenecen a un club de roboétiestdgan en sus comentarios, que el
motivo por el cual sus compafieros tienen un nivexion en habilidades digitales es porque

no cuentan con computadora €n Sus casas.

Estoy en un club de robdtica y ahi es muy bueneelecion que nos dan en la
tecnologia cada dia nos vamos adentrando mas (.y)altgunos comparieros que
desafortunadamente no tiene computadoras en s&s gastros que si tienen pero
no la utilizan para investigar o para entender netbre la tecnologia (...) He

aprendido a utilizar tecnologia con mi padiestudiante 1).
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Puedo manejar mas aplicaciones y cosas porque ter@goexperiencia, mayor a la
de unos y menor a la de otros (...) Primordialmeeaprendido a usarlas en casa,
por mi propia cuenta y en la secundaria me ayudapaco(Estudiante 2).

Me encuentro algo experimentado, se un poco masiaebque me gusta realizar
los trabajos ahi porque es un poco mas sencillegos tedios@Estudiante 3).

En mi salébn hay muchos mas que saben y yo soy goende intermedio (...) hay
otros mas abajito, saben lo basico como el Wordyd?®oint, porque a veces no

tienen computadora o simplemente no les inte(Estudiante 4).

Es posible percibir que las habilidades digitales poseen las han adquirido por su
propia cuenta y/o con ayuda de personas de suidayndmigos, revelan que en menor
medida sus maestros han contribuido a esta prefaratal como mencionan Cobo y
Moravec (2007) muchas habilidades digitales se iadgju en entornos de socializacion
informales y de manera no inducida, esto ocurreuciangran variedad de herramientas que
se emplean en la vida cotidiana. Es obvio que s$tsd&antes al igual que la gran mayoria
de las personas no asisten a un curso formal paeader a utilizar las redes sociales en
linea u otras aplicaciones digitales, ya que mudkassas habilidades se adquieren a través
de la observacion, aprender haciendo o buscandomation.

El profesor también considera que los estudiantesnden de forma autonoma a
manejar las TIC con ayuda de los equipos tecnadégion que cuentan en su cagsn Su
casa con el desarrollo de los smartphones y tablejae son de bajo costo, en sus escuelas
de educacion elemental”.

Respecto a la formacién en habilidades digitaleprefesor concuerda con los
estudiantes entrevistados en que poseen un niyarrea habilidades digitales, puesto que
se preparan de forma extraclase, pero tambiénodegtee la mayoria de los estudiantes no

cuentan con conocimientos primordiales para suebsémiento académico:

Observo que se limitan a aspectos muy simples,saiperficie de las cosas, pero
carecen de conocimientos esenciales para su ddkaaocadémico, un ejemplo es

gue no saben enviar correos electrénicos (...) algu®los integrantes del grupo
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estan en grupos mas avanzados en horarios extclascual me ayuda cuando

colaboran con sus compafieros al mostrarles otran&s de hacer las cosas.

Esta situacion identificada por el profesor es nmyyortante, pues en la actualidad
la OCDE (2010), afirma que ha emergido una segumdaha digital, ya no entre los
estudiantes que si tienen computadora y los qui ri@nen, sino entre los que tienen
habilidades y competencias para beneficiarse coselde la computadora de los que no.
Es por ello que se torna necesaria una mayor lpapeion de los estudiantes en este
aspecto, la cual puede ser adquirida por ayuddrde compafieros tal como hace mencion
el profesor y que constituye una forma de aprepaiparticularmente eficaz para la
adquisicion de habilidades en el uso de las TICpaote de los nifios (Cobo y Moravec,
2011).

Formacioén de los profesores en Habilidades Digitade

La percepcion de los estudiantes respecto a lam@epn de sus profesores, se basa en el
uso y manejo de las tecnologias que hacen los roaest las clases. Es por ello que
consideran que algunos maestros solamente saldgsico, mientras que han observado

gue otros tienen un alto dominio del manejo d&l&s

Pues hay muchos maestros que sinceramente no sabemo sobre el uso de las
tecnologias y hay otros que si tienen mucho corienim de tal por ejemplo el
profesor de cienciaEstudiante 1).

La mayoria solo sabe lo béasico y otros ensefianago pmagEstudiante 2).

Saben lo basico (...) algunos son muy expertos eoltagia(Estudiante 3).

Pues son muy buenos como cinco profes que tengguepts demas no creo que
sepan much¢@Estudiante 4).

La impresion del docente de nuevo coincide coreléod estudiantes, él ha percibido

que algunos de sus compafieros no tienen un bueh devhabilidades digitales ya sea
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porque no les interesa o se les dificu@aeo que no es tan buena, porque he notado que
algunos no les interesa aplicarlas y mucho mendenglerlas, pero creo que esto va
cambiando conforme van ingresando nuevas generasida docentes.

El profesor califica al igual que sus estudiasiepreparacion en el uso y majeo de
las TIC como muy buena: ngasta actualizarme y en lo conveniente aplicarlmigarea
de trabajo (...) Basicamente soy autodidacta, perchesitomado algunos cursos de
capacitacion para mejorar mis conocimientos y mirfacion profesional me hace trabajar
con las TIC practicamente de manera obligatoria.

El Programa Habilidades Digitales para Todos,uw@l una capacitacion para
profesores para alfabetizacion digital, seguida ut@ certificacion de competencias
docentes en el uso de las TIC. Varios docentesasesbmetido a este proceso, en esta
escuela en su mayoria estan certificados, peretaésta certificacion no sea sinénimo de

uso avanzado o dominio de las tecnologias.

Ventajas del uso de TIC

Los estudiantes otorgan diversas ventajas parsoali@ tecnologias, pero se distinguen mas
las ventajas que advierte el profesor al implemda&aTIC en la ensefianza. Las TIC no
solo permiten desarrollar mejor, con mayor rapigleficacia, y por supuesto de forma mas
precisa, clara y atractiva las actividades de emssly aprendizaje que llevan a cabo
estudiantes y alumnos en el aula, sino que tang®@émiten realizar actividades que sin la

ayuda de tecnologia serian imposibles o muy diBaile llevar a cabo (Coll, 2010).

Es mas eficiente y rapido buscar la informaciorpaginas(Estudiante 1).

Son utiles porque a pesar de que contamos consliprcon personas mayores que
nosotros y las tecnologias que ha creado el homéwa, muy utiles hoy en dia
porque podemos aprender cosas que algunas persmsasaberfEstudiante 2).

Me facilitan el trabajo y pueden hacer el prograuha ciencias 1l mas interesante
por la actualizaciéon de temas (...) La ensefianza @ust mas eficiente si se

enfoca adecuadamente, se puede lograr un inter§gempuer parte de los alumnos
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por los temas de clase si se les proporciona lanforcorrecta de uso de las
tecnologias de la informacidrofesor).
Esta bien hasta ahorita como dan las clases cotetamologia, por ejemplo me

gusta mucho ahorita como da las clases el profei@ecias(Estudiante 4).

Dificultades para el uso de TIC

Las principales dificultades que identifican losudgantes son las fallas del internet y los

equipos, la falta de acceso a las tecnologiasgemas de los hogares de sus comparfieros.

Las dificultades en especial no, bueno solo sefi@n nifios que no tienen
computadoras en sus casas porque no sabrian utdzaorrectamentéEstudiante
1).

No siempre funciona porque muchas de las veceasemafianas que un profesor
nos quiere prestar las computadoras no siempreimaynet(Estudiante 2).

Tardan mucho, son muy lentas y no podemos meteoriasnporque tienen muchos
virus y entonces como que no es muy favorableasss computadorg&studiante
4).

El profesor, so6lo agrega una dificultad mas, quiaesparidad en ritmo de trabajo
por parte de los estudiantést mayor dificultad es que cuando se requiere mgey todos
nos conectamos al mismo tiempo, se satura el pdmtacceso, haciendo la navegacion
muy lenta; la otra dificultad es que al ingresaries grupos y maestros, no todos tienen el
mismo cuidado, y el tercero es que algunos alunmeogiensan en la computadora como
herramienta de aprendizaje, solo de entretenimidnt) La gran desventaja es que no
todos los chicos y chicas trabajan al mismo ritmanenos si algunos de ellos ya tienen
conocimientos previos, en contra de los que lafizati muy poco 0 en ocasiones,
tristemente nada.

Las limitaciones o dificultades que se presentara uso de las TIC son varias,

entre ellas se encuentran: el acceso y recursossamgms por parte del estudiante, se
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requiere contar con personal técnico de apoyo,sigaet de cierta formacion para poder
interaccionar en un entorno telemético, las acives en linea pueden llegar a consumir
mucho tiempo, el ancho de banda que generalmenfs®e no permite realizar una
verdadera comunicacion audiovisual y multimedidgsimateriales no se disefian de forma
especifica se puede tender a la creacion de umaadodn memoristica y falta de
experiencia educativa en su consideracion como anddi formacion (Cabero, 2007).
Algunas de estas limitantes fueron identificadas Ips estudiantes en su escuela, pero
puede observarse que se enfocan mas a la faltecdsoay condiciones del equipamiento,
gue a otras cuestiones que tal vez sean muy inmpest@omo la necesidad de formacion

para el manejo de las tecnologias, tanto por perstudiantes como de profesores.

Perspectivas sobre las TIC

La vision que poseen los estudiantes respectod@s/an mas alla de considerarlas coémo
s6lo computadoras, tienen un concepto mas amphs gonciben como una herramienta

que facilita el aprendizaje pero no es imprescieddara lograrlo.

Para mi la tecnologia no solo es una computadosagre si todo lo que se basa la
tecnologia (...) opino que en un futuro tendremos gdaptarnos porque la
tecnologia va a estar evolucionando y nos vamognrert que adaptar a esa
evolucion (...) No son imprescindibi@gsstudiante 1).

No es una necesidad sino una herramienta, porgpesar de que no las tenemos
podemos seguir estudiando y trabajando y no somgndiales en la vida del ser
humano(Estudiante 2).

Es una herramienta, porque no es necesidad, poegues tiempos de antes vivian
sin la tecnologia, no sabian nada de la tecnolggési se la pasaron, es como una

herramienta simplemen{&studiante 4).
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En cambio para el profesor las tecnologias si sgrascindibles, puesto que le
ayudan a realizar sus actividades con mayor efi@emdemas de que las percibe como

aplicaciones que seran utilizadas en un futur@eotidianidad tal como manifiesta:

Para mi, son tan utiles como imprescindibles, ya dacilitan y eficientan
increiblemente mi trabajo, desde la asistencia ddst evaluaciéon, manejo de
contenidos conciso, y la forma de que los alumnoeraden, se puede afectar de
manera sustancial si se aplica correctamente (..1) €eriedad y con conviccion,
ya que se van a utilizar para mejorar y su utilidaal solo es momentanea, es algo
gue seguiran aplicando en lo cotidiano, ya seadeuela o la casa, el trabajo o la

diversion.

Tradicionalmente las tecnologias han sido vistasdelesu aspecto técnico y
utilizadas por los profesores de forma secunddmiaue corresponde a un uso de las
tecnologias en la modalidad tradicional de aprexelizSin embargo en la actual sociedad
de la informacion las tecnologias se configurana@arherentes a las personas, cambian la
forma de organizacion a la hora de ser utilizadaste nuevo contexto exige la
participacion de un entramado de profesionales, casno la implicacion de las
instituciones, profesores, estudiantes, técnicdspirastradores y gestores del sistema
(Barrosa y Cabero, 2013).

Aprendizaje con TIC

Pese a que las tecnologias proporcionan a los iastesl una forma mas facil de

aprendizaje. Ellos enfatizan que aprenden masa@yuda de un maestro, puesto que la
informacidén que encuentran en el internet no lapremden y el tener a una persona que
resuelva sus dudas, los ayuda mejor a comprenderender sobre diversos temas. Sus

opiniones son las siguientes:
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Podriamos comprender mas viendo un video en loesupliquen sobre el tema
(...) Aprendo més con los maestros porque ellos ngdian nuestra forma de very
nos dan ideas de lo que podamos llegar a ser ymasstran lo que podemos llegar
a hacer y a entender lo que no sabemos de una @dginnternet (...) el principal
medio para aprender serian nuestros padres y losgzoreqEstudiante 1).

Pues, aprendo un poco mas con los libros, porque géginas que hablan de
diferentes cosas que van a pasar y si podemos derate algunos fendbmenos o
algunas veces solo para distraernos un poco (...¢rgo mas con un maestro que
teniendo la tecnologiéEstudiante 2).

El internet es una mejor forma de ayudar al apreag porgue es un espacio muy
grande puede atender a cada persona individualmestecambio los maestros
tienen que regarse en todo el grupo, por lo queeees no te quedas con toda la
informacion (...) los maestros hacen que tu aprendassar bien las cosas
(Estudiante 3).

Por lo general nosotros aprendemos mas visualizaydascuchando y la
computadora nos da eso, es como que una atrac@fm goncentrarnos un poco
mas. Nos pueden sacar de muchas dudas, pero nmon@srho que un profesor te lo
explique o tu mama, tu hermano o lo que sea, éxpdique con tus palabras (...) yo
ahorita utilizo el internet para aprender guitarrpprque pues estan muy caras las
clases y el internet me ayuda mucho, o a vecesamuigién estoy en danza que no
me sale un paso lo busco en YouTube y hay me ayualrender ese paso
(Estudiante 4).

Las apreciaciones de los estudiantes coincidenladiteratura, pues tal como indican
Navarro y Edel (2012) las tecnologias no puedesiderarse como una panacea, es decir,
por si solas no lograran el aprendizaje de logl&sites, deben ser un vehiculo eficiente de
mera intermediacién, que incorporen un valor agfegana mirada profunda e integradora,
gue a su vez abran un espacio para el disefio hdeidin pedagdgica del profesor que
permita una exitosa mediacion en el aprendizaje.ofo lado también concuerdan con

Cabero (2007) quien afirma que los profesores méolores no van a ser reemplazados por
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las tecnologias por muy potentes y sofisticadassga®, aunque tendran que cambiar los

roles y actividades que actualmente desempefian.

Trabajo colaborativo

Los estudiantes prefieren trabajar con sus compaftra a cara, pues expresan diversas
dificultades con las que se han encontrado al jaale distancia. Aqui se dividen las
opiniones, pues algunos consideran que trabajart@omlogias en equipo es mas un
distractor que un facilitador, pero otros considegae si es una apoyo cuando se utilizan

bien.

He hecho video llamadas para cienc{&studiante 2).

No me gusta realizar trabajos con gente a distanioigeno tampoco me gusta ir a
otras casas porgue lo malo es que si son tus antégeas a distraer, no vas a hacer
nada, a distancia se sacan muchos temas que tartéiistraen, la mejor manera

gue yo digo es hacerlo en clase (...) cuando ustet@logia se destina a una sola
persona, porque cada quien tiene ideas difere(Estudiante 3).

Me gusta trabajar mas en persona, porque asi ppmgjo tengo a la persona a mi
lado y las dos estamos con la computadora y asbadenque ahi te doy esta idea,
te doy la otra (...) Es mas complicado a distanciagpe muchas veces no se
conectan, se va el internet 0 no sabemos coémo leagecomo que se me hace

mejor hacerlo en person@&studiante 4).

En el Plan de Estudios 2011 de educacion béasigalastea como necesario el
trabajo colaborativo en redes virtuales. El trabaptaborativo también se plantea como
uno de los principios pedagogicos que sustentasteapan de estudios, se orienta a la
construccion de aprendizajes en colectivo. Esendé al enfoque constructivista, alude a
los planteamientos de Vygotski (1988) quien considd aprendizaje como un proceso
fundamentalmente social. Para que esta construdedonocimientos sea posible con el

apoyo de medios digitales es preciso el disefiondertos de Aprendizaje Constructivista

AA
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(EAC) que se auxilien de herramientas digitaleg fgujan como fuentes de informacion
asi como medios de colaboracion y comunicacionagken, 1999), si no son disefiados
adecuadamente se cae en el riesgo de que no fancmmo sean atractivos para los

estudiantes, tal como sucedi6 en este caso.

Esquema categorial

Con la informacion recabada en el estudio, se edabo modelo categorial que refleja las
perspectivas y apreciaciones de los estudianteseaaake los usos de las TIC en el
aprendizaje, a su vez establece las interconexiguegxisten entre dichas categorias (Ver
Figura 1).

El modelo categorial expresa claramente, que laepeidn que poseen los
estudiantes sobre las tecnologias de la informagci@ncomunicacién, es la categoria con
mayor peso e influencia sobre las otras categeriasntradas, puesto que repercute en los
usos gue los estudiantes hacen de la tecnologa, lgs que advierten por parte de sus
maestros. Esta perspectiva a su vez también tiglencia en la forma de vislumbrar las
ventajas y dificultades para utilizar las tecnadsgiademas de que los usos que hagan de
las tecnologias también afectan a este panoransa.vématajas y desventajas por ende
trascenderan en la formacion en habilidades dégifaén el aprendizaje con apoyo de

tecnologia y en el trabajo colaborativo.

Figura 1
Modelo categorial
Fuente: Elaboracién propia
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Conclusiones

Las ideas y opiniones de los estudiantes que fpantan en la investigacion, asi como las
del profesor contribuyeron a la conformacion dgpanorama holistico sobre la visién que
tienen los estudiantes respecto a las TIC y subdagiones en el aprendizaje.

Es posible visualizar que el elemento que estrackas representaciones de los
estudiantes es la propia percepcion que establemoa de las tecnologias, es decir, si su
vision es limitada, es probable que observen nféiliades, que hagan un uso restringido
de las tecnologias y que por tanto no las utilipara su aprendizaje, ademas de que no
sean capaces de reconocer las habilidades digpatgsas, de sus compafieros y sus
maestros, en cambio una percepcion mas amplia peeaucir a una actitud positiva
respecto a las tecnologias, sus diversos usoscaeaiphes en el entorno educativo.

En este caso los estudiantes y el profesor idesnifcomo usos principales de la
tecnologia en sus aulas, la busqueda y recuperdeiGnformacion. En este sentido los
estudiantes han desarrollado estrategias parafidanfuentes fiables de informacion, lo
que puede ser considerado como un logro en elrdédeate sus habilidades digitales. Con
este mismo fin de indagacion de la informacioniaatii otros dispositivos como el celular,
gue aungue en las aulas no estan permitidos, tesitha Utiles para estos propositos.

Los estudiantes indican que perciben que su fadmaen habilidades digitales es
alta con respecto a sus comparieros, ellos creeasfjoese debe a que pertenecen a clubes
de robodtica y a que utilizan extraescolarmentetéasologias para aprender cuestiones
técnicas y por otra parte a que algunos de susa@enps no cuentan con computadora en
casa. En lo que se refiere a la formacién en esti® de sus profesores, indican que varios
se encuentran en un nivel basico, pero destacartagquigién hay maestros con un alto
dominio de las tecnologias. Esta apreciacion espadida por el profesor entrevistado,
quien es uno de los docentes que se encuentraancesndiciones de un nivel alto en el
uso y manejo de tecnologias. Un punto destacablespecto es que la formacion se ha
dado tanto en los estudiantes como el profesoomieaf autbnoma y no primordialmente en

el entorno escolar.
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Las ventajas y dificultades que manifiestan, soimcgralmente en relacion al
acceso y condiciones del equipamiento, asi coma #adilitacion de las actividades
escolares que llevan a cabo con ayuda de los mesgiosldgicos.

El aprendizaje con apoyo de TIC que indican ldadésntes debe de ser siempre
facilitado por el profesor, pues consideran a darh docente como fundamental para su
aprendizaje, debido a que a la tecnologia le ateibda concepcion de herramienta que
ayuda en su aprendizaje pero que no lo proporosonau totalidad. Estas ideas de los
estudiantes deben reconsiderarse, ya que debemssiten el centro de su aprendizaje,
puede ser que inconscientemente asi sea, ya quiestan autoaprendizaje pero tal vez la
tradiciones arraigadas por generaciones de coasi@trmaestro como actor principal
originen que los estudiantes se expresen de esiaraa

Por ultimo, los estudiantes expresaron complicesoque conlleva el trabajo en
colaborativo con apoyo de las TIC, debido a quesigeriencias que tienen al respecto no
han sido del todo buenas, ya que en ocasionesh@ltgia ha servido mas como un
distractor que como un apoyo.

Estos hallazgos encauzan a una reflexion resgeestie panorama que ofrecen los
estudiantes y su profesor. Puesto que se podriapgoe todos los estudiantes tienen un
manejo adecuado de las tecnologias y que el apsgedde habilidades digitales es
propiciado por sus profesores, cosa que en realiaducede. Resulta que muchos
estudiantes tienen ciertas deficiencias en el eslasitecnologias y quiénes no, es porque
han adquirido conocimientos principalmente porgenta.

En general la perspectiva que se construyé conféamacion proporcionada por
los estudiantes y el profesor, es en cierta megaditiva y refleja buenos resultados de la
incorporacion e integracion de las TIC al ambitcots, pero que también advierte
inconvenientes y deficiencias para su desarrobm@l que deben ser tomadas en cuenta
para la reformulacion o replanteamiento de lasvigietiles que se realizan en las escuela
para fortalecer las habilidades digitales, asi cqmama integrar las tecnologias de la

informacién y la comunicacién en los procesos de@anza aprendizaje.
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Las emociones y los procesos de aprendizaje na esté&xtremos opuestos. Cuando hablamos de lagnasm
incluimos autorregulaciones, motivaciones y semtimus, que bien pueden determinar la forma en &lgs
estudiantes construyen aprendizajes, pero que adlagta no se han considerado como componentestanfes de
estos procesos. La practica docente se empodera@l@is® entiende el aprendizaje desde la complejidiadle
subyace, en tanto se considera la multidimensidadlimplicita que permite la renovacién del diseyredagdgico.
En este sentido, las innovaciones tedricas se itofest en emergencias y se convierten en refereftebase
cientifica, de la dinAmica que atraviesa la escaemo una produccion social e histérica con uvaweden y que
subordina los campos disciplinares rutinarios,sagoe se van construyendo como paradigmas nuevelscampo
educativo. Esto significa que los principios diabdg entre diversas disciplinas, producen metaeocuyos
fundamentos epistémicos ofrecen nuevas explicagiarestos fendmenos. Como ejemplo, la neurocieongaitiva
se ha constituido como un campo cientifico relatigate nuevo, que se da como resultado del entaroranto de
dos disciplinas que inicialmente habian llevadpeitarios muy alejados: la psicologia cognitiva, gstudia las
funciones mentales superiores, y la neurociencia,egtudia el sistema nervioso del ser humandu§ar a dudas,
esto incorpora nuevos referentes que incrementabligacién moral de los maestros, para desarrplacesos de
mediacién y acompafiamiento eficaces, en los precel®o aprendizaje de sus alumnos y se convierten en
componentes transversales de la praxis docente.

% - : Autorregulacion emocional, aprendizaje, practiceente, estudiantes.

Emotions and learning processes are not at oppesiils. When we speak about the first one, we ieckslf-
regulation, motivations and feelings, which may Ilvdeterminate the way in which students build I&agnbut until
now have not been considered as important compsmdrnhese processes. Teaching practice is empdwdten
one understands the complexity learning from beliinavhile considering the multidimensionality inmdl that
allows the renewal of the pedagogical discours¢hiBisense, the theoretical innovations constitmtergencies and
become concerning science-based, dynamic runniogigh the school as a social and historical pradoawith a
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new order and subordinating routine disciplinaglds, which they leave built as new paradigms catlon. This
means that the dialogic principle between varioisgiplines, whose epistemic foundations produceathebries
offer new explanations for these phenomena. Asxample, cognitive neuroscience has been establishiedrecent
scientific field, which results in cross-linking dfvo disciplines which had led very far itinerariegnitive

psychology, the study of higher mental functionsgd aneuroscience, which studies the human nervostersy
Undoubtedly, this incorporates new standards thetease the moral obligation of teachers to devefbgctive

mediation and support in the learning process eifr tstudents and become transverse components dé#ithing
practice.
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Introduccion

En la sociedad del conocimiento, la educacién ise@lcomo uno de los elementos centrales de
las preocupaciones cientificas, para la generatg@dmuevas formas de explicacion a los procesos
educativos y darle asi, nuevos significados a tandgion de los estudiantes, a través de la
generacion decorpus de conocimientos interdisciplinarios e hibridizmnt Caracterizada por
cambios vertiginosos especialmente en el campa dechologia, actitudes renovadoras y una
retérica progresista, la era del siglo XXI ha iptio que los sistemas educativos del mundo,
apunten hacia una formacion educativa de amplieatsp en una idea cosmopolita de educar
para la vida.

La incorporacion de tales preocupaciones, respordegacomendaciones hechas por
organismos internacionales, como la Organizaciélasi®aciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacion gpda Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) entre otros. En este sentidoggaiere del estudio y conocimiento de los
elementos emergentes, involucrados en el procesapamdizaje de los estudiantes, a fin de
favorecer su formacion integral.

En congruencia con lo anterior y para efectos ddisam del presente articulo, haré un
recorte en la importancia de la autorregulacion @omal y su influencia en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes de licenciaturaceSabmportancia del tema, la OCDE (2010), ha
expresado quélLos componentes emocionales han sido descuidadosnpicho tiempo en la

educacion institucional(Pag. 37), lo que supone de entrada un reconadionde la necesidad
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de integrar el entendimiento de las emociones, lefutero inmediato en los procesos de
aprendizaje, como complemento de las competenc@mitivas, técnicas y racionales
involucradas en dichos procesos.

Lo anterior incrementa la obligacion moral de loscehtes en los procesos de
acompafamiento y de mediacion, entre las competegcie han de adquirirse y los estudiantes;
lo que exige a su vez, el conocimiento con una biaseifica de estos componentes educativos.

En este sentido, el entendimiento de las nuevasa®rdel quehacer pedagdgico se
complementa, si se reconocen también los escerso@asculturales vigentes, que se presentan
como epifendmenos de la dinamica de la vida soEialeste caso, permeadas por una logica
posmoderna en la que se le rinde cultessiar bieny al esnobismo, la banalizacidon de la cultura
y la prevalencia lo individual sobre lo social, doello enmarcado en una cultura con tendencias
hedonistas; a lo que Vargas (2012), ha denomiteduvilizacion del espectaculgy, que sin
duda son circunstancias que también incorporansitames en los procesos de aprendizaje de
los estudiantes.

Al respecto Fanfani (2008), nos dice que:

Si a este nuevo protagonismo de las nuevas geoeescise agrega la cuestion de la
aparicion de marcadas culturas juveniles y adoteesecada vez mas alejadas del canon
cultural propio de las generaciones adultas, lsstaare termina por complicarse hasta
limites que en muchos casos vuelven imposible hiasteomunicacion basica entre

docentes y alumnos (péag. 8).

Es pertinente aclarar, que este articulo proviemeird avance de resultados del autor,
como estudiante del Doctorado en Ciencias pargetmlizaje, a partir de las narrativas de los
participantes y en el que se expone como preocupaeintral la autorregulaciéon emocional en
los procesos de aprendizaje. Es por eso que el semi@cupera y se plantea como parte
importante de la compleja red de componentes eglosad los que se han hecho alusion hasta
aqui, ya que representa un factor fundamental deotaprensién de estos procesos en los
estudiantes de la actualidad, especialmente ddl@sjgee a pesar de las adversidades que viven,
son alumnos de alto rendimiento y que por su pacdéd, se separan del grueso de sus

companferos. A lo largo del contenido se desagrégmrconceptos basicos implicados en el
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analisis, para sistematizar la informacion y faailsu entendimiento y finalmente se exponen las

referencias consultadas.
Antecedentes

En el devenir histérico de la sociedad, la educadé ha alineado como una variable de
desarrollo de las personas, toda vez que a partasth premisa el ser humano se perfecciona y
encuentra elementos axiologicos, sociales, cutsraloliticos y econdmicos que le dan rumbo a
su existencia. Esta perspectiva nos obliga a egdizturas en términos de competitividad, como
lo planted la UNESCO (1998) en cuanto a

“formar diplomados altamente cualificados y ciudasmesponsables, capaces
de atender a las necesidades de todos los aspeéetda actividad humana,
ofreciéndoles cualificaciones que estén a la altdea los tiempos modernos,
comprendida la capacitacion profesional, en las qge combinen los
conocimientos tedricos y préacticos de alto nivetliaete cursos y programas que
estén constantemente adaptados a las necesidadsenpes y futuras de la

sociedad.

Como complemento de lo anterior, en el informe alydes Delorsen 1996 a la propia
UNESCO, en su calidad de presidente de la Comisitamnacional de Educacion para el siglo
XXI, consideraba que los sistemas educativos emwido, deberian basarse en lo que él
denomind los cuatro pilares de la educacion, ctargiss en: a) aprender a conocer, b) aprender a
hacer, c) aprender a convivir y d) aprender aesefp que se considera una idea cosmopolita de
educar para la vida, pero que sin embargo, ennmg&steomo el nuestro la escolarizacion y el
valor supremo que se les delega a los resultad@pdendizaje siguen siendo lo mas importante.

Por otro lado, la OCDE (2002), opiné que “...Lo enooal es en parte responsable del
dominio cognitivo global presente en los nifos ultxs$, y debemos tenerlo en cuenta como se
merece. Hemos sido negligentes al no efectuarsimabbre las zonas asociadas a lo emocional y
lo afectivo, pues el papel que los mencionadoscispalesempefian dentro de las funciones

cognitivas no se reconocia’. De acuerdo con estosidero que es necesario incorporar a la
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educacion en Meéxico, las recomendaciones antesritasscpero no desde los principios
prescriptivos deldeber ser sino desde una légica real y objetiva, que genemnea
interdependencia entre lo emocional y lo cognitpera segregar los discursos desarrollistas, que
parecen caracterizar el sistema educativo de mugsiis, cuyo fundamento descansa en los
principios de un burocratismo exacerbado, que comdula merascolarizaciérny que apuesta
mas, por los resultados del aprendizaje que pgoriosesos formativos de los estudiantes y en el
que los metadiscursos se utilizan como medios di&noion y control.

En el ambito local y también desde el punto deavisbrmativo, en nuestro pais, la
Asociacion Nacional de Universidades e Institucgode Educacion Superior (ANUIES 1998),

establece ocho postulados en los cuales debeentarse la Educacion Superior:

Calidad e innovacion

Congruencia con su naturaleza académica

Pertinencia con las necesidades del pais

Equidad

Humanismo

Compromiso con la construccion de una sociedadrmejo
Autonomia responsable

© N o 00k~ wDd P

Estructura de gobierno y operacion ejemplares.

Como se aprecia, especialmente los postulados y,75recogen y responden a las
prescripciones normativas derivadas de las recoacemues emitidas por los organismos
multicitados.

Ontogénesis, concepto de emocion y autorregulacion

La historia de la emociones es tan antigua conmutaanidad misma, por tanto su influencia es
tal, que han estado presentes permanentemente eanthucta de las personas y al ser
experiencias conscientes, nos permiten respondenademanera determinada a estimulos del

medio ambiente en el que nos desenvolvemos. Séd¥inotonario especializado de Psicologia,
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recuperado en www.psicoactiva.com/diccio_a.htmpetramos que el concepto de emocion se

Del latin emotio, emocion significa "movimiento rapulso”, "aquello

gue te mueve hacia", llamada también neurociendictva son el
estado afectivo, una reaccion subjetiva al ambieatompafnada de
cambios organicos (fisiologicos y enddcrinos) digem innato, influida
por la experiencia y que tiene una funcion adaptatiSe refieren a
estados internos como el deseo o la necesidad igige dl organismo.

Las categorias basicas de las emociones son: msipresa, aversion,

ira, tristeza y alegria

En este sentido toda emocion es un impulso a lérgcen la que el cerebro emocional
puede dominar el cerebro racional y le permitendividuo decidir rapidamente tomando atajos
en funcion del tipo de reaccion de que se tratenemomento determinado y en el que el proceso
sinaptico producido en el area limbica del cerebeoencargara de dar la mejor respuesta. Por
ejemplo, si alguien nos habla por teléfono parétanvos a comer, el tipo de emocién que nos
genera nos permite determinar en ese momento wpale®a, Sin considerar circunstancias
colaterales o secundarias como la posible modiboade un itinerario preestablecido, la
distancia a recorrer, etc. o, cuando tenemos misgl@erturba la fisiologia normal, porque se
crea una falta de armonia y es entonces cuanddigiduo se da cuenta que ya algo no funciona
bien.

En la identificacion de las categorias expuestas gbadiccionario citado, coinciden
autores como: Ekman (1992), Jensen (2010) y Golef@@ib3); en cuyos planteamientos se
percibe que cada uno, en momentos y de formasedtts, han identificado estos seis estados
emocionales que se convierten practicamente pagrgue sirven para la sobrevivencia.

Como complemento de lo anterior, Damasio (1999% dice que una emocides un
grupo de respuestas a una representacion sensesiglicando que las emociones son publicas y
observables porque estan dirigidas al exterioronmeciendo otras emociones mas intimas
llamadas sentimientos. Se destaca la opinion delr,aporque en las concepciones revisadas

sobre las emociones, se aprecia también una ceimmal sobre los procesos enddcrinos que
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responden al ambiente y en este sentido, aportaésdee los sentimientos, una vision que
integra la emocionalidad al ambito de la interaccdcial.

En realidad la ciencia nunca pudo ocuparse serig@nuenlas emociones por lo menos hasta hace
un tiempo, y sin embargo son fundamentales pangegely. Sin emociones no hay inteligencia
gue valga, en este sentido su autorregulacion gsnelipio basico y elemental de la inteligencia
emocional a la que hace alusion Goleman en suliestseblicado en 1995. Esto significa que
no hay decisiones que no sean gracias a lo quémesny que a través de estos procesos
psicolégicos, podemos tomar atajos para decidirocésngue nos queremos sentir.

Cuando experimentamos una emocion, significa questimulo generé una reaccion que
empieza en el cerebro pero pasa a reflejarse enegbo y entonces tenemos la capacidad de
proyectar esas ideas que se relacionan con esaigreaEn este sentido, la Iégica procesual,
implica pasar de un estimulo a una reaccion quaiter en una idea, de modo que el ciclo
empieza en el cerebro, altera el organismo y eatolacpercibe el individuo.

Para ser mas especificos en este andlisis, lag@rmeanas recurrentes en los estudiantes
son la alegria, el miedo, la tristeza y con memnesuencia la ira, la aversion y la sorpresa, pero
no se puede tener una emocion cualquiera que sBeaosciencia. Es decir que todas las
emociones tienen su parte de voluntad y se puededlee la voluntad es un método para educar
a la razon, en la basqueda de un estimulo que pugdder positivas las emociones y mantener
un estado de equilibrio permanente.

Creo que Goleman (1995), basicamente cuando habtaaligencia emocional, se refiere
a la capacidad del individuo para generar su prapientario de recursos metacognitivos y
herramientas de autorregulacion emocional, en é&apypeda generar la emocién adecuada para
reprimir 0 neutralizar una emocion negativa. Estaperiencias tienen desde luego en los
estudiantes, un desarrollo incremental de autceeaitniento que se pueden representar en una
especie de espiral, en la que conciencia y senttmierecen mas y mas, lo que los lleva a la
conciencia de si mismos, a su propiocepcion y pde @ la inteligencia emocional.

Chabot (2013) por su parte, identifica también eomas secundarias y sociales que son
mas duraderas; y de segundo plano. Las primerassqoeaprendidas y se constituyen
socialmente a partir de las primarias, por ejenghkimidez, la envidia, el orgullo, las emociones
de culpa y de pena, que se generan a partir deasamorales establecidas en un grupo social

determinado, a tal suerte que se convierten eragges del comportamiento colectivo.
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De acuerdo con todo lo anterior, las emociones darparte de los mecanismos de
defensa y sobrevivencia natural desarrollados peemrebro humano. En este sentido, vale la
pena traer a colacion la revista “Descubriendoeetbro humano y la mente” (No. 75), que nos
dice que el sistema limbico se generé hace unosO060afios en las sabanas africanas y se
constituyd en una herramienta que le permitio ahlbr@ desarrollarse a lo largo de la historia
constituyendo la naturaleza mnémica instintiva ynah del hombre, en tanto que una de las
funciones del cerebro son las de la salvaguarda deéa y el ahorro de energia. Sin embargo, el
reconocimiento de las emociones se empez0 a gem@atir de que aparece la filosofia, como
madre de todas las ciencias y que empez6 a coafignarcos explicativos axioldgicos y
teleologicos de entendimiento del ser humano.

Por otro lado, los mecanismos de autorregulaciéneh que ver con lo que Gros (2003
citado en OCDE 2010) ha definido comlms’ procesos mediante los cuales los individuos
influyen sobre cuéles emociones tienen, cuandtidasn y como las experimentan y expresan”
(pag. 99). En esta definicion la regulacion emoaiomplica: enfrentar la situacion, regular el
estado de animo, reparar el estado de animo, knskefy regulacion de los afectos; es una
negociacion reflexiva e interna con uno mismo y torana de tener comunicacion con el yo
interno, a partir de nuestros propios recursodeiatigales. fa autorregulacion es una de las
destrezas comportamentales mas importantes queedasonas requieren en sus ambientes
sociales y en el ambito educacional, constituyenyoortante escalon para convertirse en una
persona responsable y exitosgiag. 104)

En este sentido lo que he planteado hasta aquinsugn el &mbito de la practica docente,
el desarrollo de una metodologia de la ensefiarssdhan la pedagogia de las emociones, en las
gue se entronicen los procesos de aprendizajesddumnos y el entrenamiento de la voluntad y
lograr lo que Marina (2012) llama inteligencia ejecutivapara que a pesar de las adversidades
gue la vida les depara cotidianamente, puedan tErerpre recursos de afrontamiento para

mantenerse ecuanimes y con buena actitud en etolésde las tareas escolares
Preceptos filosoéficos de las emociones

En una revisidon grossomodo de los preceptos filosoficos en relacion sadmociones, se

advierten discusiones que destacan por algunasrpssimportantes a saber: Por un lado los que
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apuestan por cultivar solo las emociones positbeaso la alegria y el placer, los que estan de
acuerdo en armonizar las emociones y otros queepefnegarlas. De acuerdo a lo anterior y

haciendo un recorte en la época de la Grecia aeladasde la antigliedad la emocion es tema de
reflexion, Sdécrates preconizaba "CondOcete a ti misno que entre otras cosas plantea el

conocimiento interior del ser humano, de sus seatitos y sus emociones.

De acuerdo con Souza (201Xoh Platon el miedo y el placer estdn presentesien
"Replblica". Pero posiblemente, Aristételes en'Eica a Nicomaco" sea el primer pensador en
presentar un trabajo mas consistente y amplioriggfdose a la necesidad de comprender sobre
la célera en el comportamiento humah8e percibe en esta aportacion la necesidad daoeer
el miedo, la alegria y la ira como emociones qued®tienen universalmente reconocidas desde
el campo de la psicologia.

Casado y Colomo (2006), coinciden en que Platénefugue genero la primera teoria
relacionada con las emociones, en las que divai;ménte o alma en los dominios cognitivo,
afectivo y apetitivo, a partir de su trilogia baseompuesta por la razon, el apetito y el esdoitu
gue hoy en dia en psicologia se conoce como cagnioiotivacion y emocion. Para explicar lo
anterior, Platon hacia una analogia con un audgehéro de la época) como representante de la
razon y los dos caballos que tiran el coche reptaselos componentes afectivo (el bueno) y
apetitivo (el malo).

De acuerdo con los autores, la teoria clasica roéagleta respecto a las emociones
probablemente la expuso Aristételes quien definenfecion tomo toda afeccion del alma
acompafada de placer o de dolor que son la adveidedel valor que tiene para la vida el
hecho o la situacién a la que se refiere la afesadisma” (pag. 2). Se entiende desde esta
perspectiva que las emociones son reaccionesmaubssi del exterior y que ponen a una persona
en alerta para vivir una experiencia positiva catieg, y en el caso de la segunda lo prepara para
afrontar con sus propios recursos una situacicéantenaza. De acuerdo con Mora (2004h&
teoria de la afeccion del alma se halla en Aridegeuando se refiere a las emociones como una
de las tres clases de cosas que se encuentranaémaly en general los sentimientos de placer y
dolor” (pag. 994). En este sentido, se entiende que Aglsgdconsidero el placer como un deseo
natural y el dolor por tanto lo aleja de esa candice naturaleza al ser contrario al deseo del
hombre.



Platon y Aristoteles mantienen una concepcion fumadista de las emociones, es decir
gue cumplen una funcién de sobrevivencia (en akgmiido utilitarista) en el ser humano, sin
embargo de acuerdo a Casado y Colomo (2006), fox@s representaron la parte antagoénica, al
considerar que las emociones no tienen significadancion alguna en el ser humano, puesto
gue la naturaleza ha provisto al hombre de razés.dmociones son consideradas sélo como
perturbaciones del &nimo como opuestas a la razda gon provocadas por ninguna fuerza
natural por tanto son fendmenos que se adjudidarigmorancia. En este sentiddgs estoicos
distinguieron cuatro emociones fundamentales: Eedm de los bienes futuros y la alegria por
los bienes presentes, el temor de los males fututasafliccion por los males presente§’ag.

3). El hombre sabio (hombre perfecto) no puedeanéstomar conocimiento y vivir conforme a
la razén, lo demas responde sélo a una amenaaarazdn; entonces para los estoicos las
emociones no tienen sentido ni razon de ser.

Con San Agustin de Hipona y Santo Tomas de Aqeinpensamiento cristiano retoma la
importancia de la emociones. Con el primero seadastjue las emociones estan asociadas a la
voluntad, en San Agustin obras completas citadoSamado y Colomo (2006) se dice dlae
voluntad se halla en todos los movimientos del alma ¢ qué son la codicia y la alegria sino
consciente voluntad por las cosas deseadas?, ¢ptgaé€osa sino la voluntad que rechaza las
cosas no queridas, el miedo y la tristeza?(...) lastad humana ora atraida, ora rechazante, se
cambia o se transforma en ésta o0 en aquella embqjpag. 3), para el segundo la emocion es
una afeccion y retoma de Platdn la parte apetitelaalma; nos dice que hay emociones que se
refieren a la parte irascible (EI mal- enojo, odiajtras que se refieren a la parte concupiscible
(el bien sensible-amor, alegria). En este sentid®,emociones que pertenecen a la parte
concupiscible se refieren a cuando un individudeolet un bien o se aleja del mal, las que
pertenecen a la parte irascible condicionan lazazbn delas emociones concupiscentes.

Hacia los siglos XVI y XVII, aparecen las doctrinzsturalistas (Darwin, Spencer, entre
otros) que presentan al ser humano sin albedrierrdimado por la herencia genética y el medio
en que vive y que defienden nuevamente el fundsmal implicito en las emociones. Un
ejemplo lo representa Bernardino Telesio quienrrece la funcién bioldgica del placer y del
dolor y nos dice que las emociones nacen de lacsim dificil en que el espiritu vital y el cuerpo
se encuentran en el mundo y el espiritu se en@ientlugares donde en ocasiones el cuerpo, en

medio de fuerzas ambientales de nutricion, caleesixo o frio intenso por ejemplo, no logra
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protegerlo por lo que se cansa y se disminuye, pesado se repone nuevamente lo llevan a su
nueva operacion.

Al tener goce o tristeza se generan las emocianatafmentales, el amor y el odio que
por lo tanto tienen su origen en la situacion equia el espiritu humano llega a encontrase ante el
mundo natural.

Otro componente en este sentido, lo representatlarateza gregaria del individuo y
puesto que goza de la compafiia de sus semejaatés,rteraccion social surgen otro tipo de
emociones como: temor, dolor, placer, que sonfaati®nes inherentes a la relaciéon con los
demas y que Telesio integra en una categoria deienes sociales.

Thomas Hobbes destaco cuatro facultades humandarhamtales: La fuerza fisica, la
experiencia, la razény las emociones. En esitaastlas defini6 como “los principios invisibles
del movimiento del cuerpo humano, que precedensaat&iones visibles que se denominan
tendencias, para el autor las tendencias son desemgetitos. Nos dice también que las
emociones controlan la conducta y la voluntad detlbre. Por su parte David Hume, propuso la
exploracion y la medicidon de las emociones de lsmmai manera que los fendbmenos fisicels “
origen y juego de las pasiones estan sometidas @ecanismo regular y de esta manera son
tan susceptibles de un andlisis exacto como logasoleyes del movimientdpag. 5).

Hume introduce ademas de la fisiolégica una dintensiognitiva en tanto que las
emociones pueden derivarse tanto del dolor comoptiler causado por acontecimientos
presentes y directos, otras se producirian de mandirecta por dolor y placer derivado de
ciertas creencias sobre el objeto que las causee B8 siglos XVII y XVIII aparecen una linea
de pensadores como los moralistas franceses es@sgl®osseau y Kant entre otros, que han
antepuesto el sentimiento como principio de lascones y diferenciaron el concepto de pasion
entendiéndola como emocion dominante capaz de @ohairpersonalidad del individuo.

Kant por ejemplo, en el poder de las facultadestiates, citado por Casado y Colomo
(2006) seiala que ldemociones son un predominio de las sensaciongsuato que llega a
suprimirse el dominio del almapag.7) y parafraseando al propio autor, la aegia tristeza se
asocian con el placer y el dolor y éstos tiendnraion de impulsar al sujeto a permanecer en el
estado emocional en que se encuentra o abandonélasante resulta como Kant nos dice que

la alegria excesiva (sin preocupacion del doldg tyisteza o angustia ( no mitigada por ninguna
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esperanza) son emociones que amenazan la existpaoiaque las emociones son parte de la
sobrevivencia del ser humano pero que la risdlgrgb favorecen la salud.

La historia del estudio de las emociones ha evohatdo hasta llegar a Sartre quien le da
a las emociones un arraigo mas psicolégico al dersi quela emocion no es un accidente, es
un modo de existencia de la conciencia, una deniaisera por las que se comprende su ser en el
mundo.” En fin que el estudio de las emociones recienteanee ha convertido en la
preocupaciéon de investigacion de psicélogos reddnsccomo Paul Ekman, Howard Gardner,
Daniel Goleman, entre otros y que representan efgmiento psicologico actual y que no
establecen una ruptura con el pensamiento clasioe das emociones. Desde la perspectiva
cognitiva por ejemplo, se sostiene que las emosi@m® tan importantes como los procesos
racionales, es decir no existe emocién sin pensamig razén y nuestras emociones son el

resultado de cémo interpretamos lo que sucede estnouentorno.
La dinamica familiar como punto de partida del proeso

La naturaleza gregaria del hombre implica la nelegstde convivir con los otros, convirtiéndolo
en un ente altamente social. Esta en su naturaleza afiliaciones, buscar pareja, formar una
familia y vivir en comunidad, pues a lo largo dehsstoria, la supervivencia y el bienestar han
dependido en sus formas de organizacion, de lestttiones sociales y de la habilidad de crear
vinculos estables con otras personas. Sin emblargaja en sociedad también supone una serie
de retos, uno de los cuales esta en la necesidddstérar qué piensan y cOmo se sienten los
demas.

Esto ha sufrido modificaciones con el devenir aghpo, pues factores como el consumo
de bienes y la automatizacion creciente de la tndua partir del desarrollo de la tecnologia
propias de la era de la modernidad, provocaronistarttiamiento en las relaciones humanas,
gue ha traido como consecuencia que la idea dedéengyor nimero de satisfactores posibles,
sea la que gobierne buena parte de nuestras fatengmensar y sentir, en detrimento de la
humanizacién; lo que para Mélich (2000)egresenta la humanidad olvidada y en la que el
universo hipertecnolégico nos ha arrebatado la aagad de imaginar y nos ha impuesto la

positividad (p.85). Probablemente esto explique la debilidse tejido social en nuestra
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sociedad actual, en la que los reguladores modalda conducta del hombre también se hayan
debilitado, permitiendo la generacién de problesmsales de diversa indole.

En la actualidad, lo anterior repercute en el siatdamiliar y lo que sucede en este
ambito, representa en buena medida la conformad@dios estados emocionales de la edad
adulta y estan presentes en todas las accioneks gpeesona desempefia. Generalmente el trato
que recibe un individuo durante su infancia, deteamtendencias emocionales futuras,
especialmente cuando existe una o mas de las fasltiprmas de maltrato y violencia. Las
carencias afectivas, el abandono y las secuelasiemabes de la edad temprana, se enquistan y
gobiernan los sentimientos de quien las sufriogle conflictua de manera importante el
desarrollo de su personalidad, en una suerte ééeinsion y a grado tal, que el hecho de pasar de
esa etapa de sufrimiento, no significa la libertadtanto que habra siempre circunstancias de la
vida cotidiana que aprieten los botones emocioraietados a esos recuerdos como imaginarios
del pasado. Es decir que el fin de los malos tratosrepresenta el fin del problema y se
convierten en un punto debil del crecimiento peason

En nuestro entorno como en muchos otros, el fagbmnomico por ejemplo, tiene
influencia familiar en multiples aspectos, esp@&c@ite relacionados con carencias y en no pocos
casos con ciertos niveles de ignorancia que seiams@c lo anterior, e influye de manera
importante en las expectativas de futuro de loudemttes provenientes de estratos
empobrecidos. Pero particularmente contribuye aolaformacion de una conciencia que los
conduce a buscar un espacio educativo, generalrdetgaminados por esta circunstancia. Es por
esta razon, que buscan formarse en institucionbdica8 de bajo costo y que representen
expectativas de trabajo en el corto plazo una gezsando.

En este sentido, si consideramos que en nuessplpana parte de la poblacion vive con
carencias econdmicas, en general el componentemicm conlleva una ambivalencia a mi
juicio importante; por un lado, se asocia a loadrss emocionales del estudiante, en tanto que
condiciona y dirige de algun modo sus formas deamibdn. El poder adquisitivo de bienes de
consumo que le subyacen, genera especialmente@msadie tristeza y miedo en el estudiante,
de tal suerte que no solamente influyen en suldigia mermando sus capacidades intelectuales,
sino que provoca en buena medida una incapacidegsdaesta a su propia expectativa de logro,

derivada dela carencia de los recursos necesarasdpcerlo.



Sobre la influencia de las emociones en el aprejgliZsoleman (2013) opina que
“cuando las emociones entorpecen la concentraciGqui sucede es que queda paralizada la
capacidad mental cognitiva, la capacidad de retezreta mente toda la informacion que atafie a
la tarea que estamos realizaridgnag. 104), es decir que los estados emociorai@scados
por la tristeza, el miedo, etc. por ejemplo, afecth proceso de aprendizaje y en términos
generales las funciones cognitivas. En este serlt@sen (2010), dice quedando nos sentimos
estresados, nuestras glandulas suprarrenales libema péptido denominado cortisol como
mecanismos de proteccion, o bien cuando estamdsrtos o alegres, el cerebro manda una
sefal para que se produzca serotonina, dicho de mnera, bajos niveles del neurotransmisor
serotonina provocan estados depresivpsg. 80).

El perfil de los estudiantes en estas condiciormesnanifiesta en su comportamiento,
generalmente son introvertidos, con andar lento,dificultades de interaccion con los demas y
frecuentemente absortos en sus pensamientos.

Pero por el otro, es esta misma condicion la gysodera a muchos ellos, cuando logran
reconocer sus propias capacidades personalessgpasan de las carencias economicas, lo cual
no siempre les resulta facil a la mayoria. Quidogsan esos privilegios metacognitivos, utilizan
sus propias adversidades para convertirlas entessmotivacionales, que les permiten llegar al
exito a pesar de las dificultades. Esto sucededmaiven elinsighty se dan cuenta que sus
antecedentes familiares, no condicionan su éxftaaaso profesional y considero, dicho sea de
paso, que a esto se refiere metaféricamente B2OE1], cuando dice quea infancia infeliz no
determina la vida

De acuerdo con lo anterior, en esta capacidad teragulacion emocional, el estudiante
genera recursos internos de introspeccion y atiexién que le permiten elaborar mecanismos
de defensa y recursos de afrontamiento, al misangpido que modelan y dirigen su temperamento
en un proceso que podria decirse autopoético Viegpermite una metamorfosis, en la que la
resiliencia se convierte a fgostreen una de sus caracteristicas personales. Enesgidos las
expectativas personales y profesionales se coamiegh insumos de imaginarios posibles y
favorecen la aplicacion ecoldgica de esfuerzoslizag®s hacia el logro del éxito.

Este cambio implica desde luego una mayor facildaautorregulacion emocional y una
actitud emprendedora ante las adversidades. Asonis® convierte en un parteaguas que

redirecciona el sentido de la vida de estos estteBaen la busqueda de opciones para solventar



sus carencias, especialmente econémicas; lo quevazs reafirma e incrementa la motivacion
para el logro de sus fines. El perfil de estosdiaties se modifica en cuanto a la basqueda de
alternativas de solucion, de tal manera de queatofpecas a la excelencia, buscan empleos de
medio tiempo y se vuelven mas exigentes con ellemos, a tal grado de que aun sin haber
terminado su licenciatura, estan pensando tralpgea mejorar sus condiciones de vida y en
estudiar una maestria y un doctorado.
Desde luego que tener un empleo multiplica las omsgbilidades y complejiza las

actividades escolares, en tanto que se reducenidogos, sin embargo, de algin modo

representa el acicate que los conduce al éxitatgrauar sus penurias economicas.
Las representaciones emergentes del contexto socikharal

El abordaje de la educacion no formalizada a paetila familia, los elementos socioculturales, la
autorregulacion emocional y los procesos del apraje] tienen elementos explicativos mas
profundos. Parafraseando a Vygotsky (1979, citadd/artinez 1999), se puede decir, que la
conciencia social es primigenia en el tiempo, mangue la conciencia individual es secundaria
y derivada de la anterior. Por tal razon, cuandblchae las expectativas de logro de los
estudiantes y los procesos de pensamiento imbscanleste aspecto, no ignoro que los patrones
socioculturales del contexto, permean de manerariapte las acciones individuales, como lo
expongo lineas arriba.

Esto tiene sentido en tanto que como dice Mari@d4p, 1a capacidad de controlar la
propia conducta, de regular las emociones, de actoeediante normas, emergio de la
interaccion social. El ser humano obedece oOrdenakegpués aprende a darse ordenes a si
mismo.” (p. 54), es decir, que se pasa del didlogo coddosas al dialogo personal y en general
los sistemas de autocontrol tienen un origen social

De acuerdo con lo anterior, si se considera quendemos a través de la interiorizacion
de simbolos, como elementos de la cultura y quesstws patrones culturales los que determinan
nuestras relaciones con los demas. Continuanda garfrasis de Vigotsky, el significado de los
signos es fruto de un proceso histérico socialsdlencuentran ni en el objeto ni en el individuo,
son el resultado de un proceso de negociaciore@s de un proceso en el que el significado se

negocia entre sus participantes. El individuo llagapropiarse de ellos mediante un proceso de
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interiorizacion que consiste en la reconstruccidarna de una operacion externa, lo que para el
autor es la ley de la doble formacion.

En tal caso dicha negociacién tiene que ver comtixsubjetividad y la insercion del
sujeto en el sistema normativo del nucleo socigual se pertenece. El hombre deja su naturaleza
para convertirse en hombre social, cuyo comportamielebe responder a normas de orden
juridico, moral y a los convencionalismos socialgse regulan la conducta humana en las
interacciones sociales. Vygotsky (1979, citado eartMez 1999), dice queet el desarrollo
cultural del nifio, toda funcion aparece dos vegesmero, en el &mbito social, y mas tarde, en
el @mbito individual, primero entre personas (irgsicologica) y después en el interior del
propio nifio (intrapsicoldgica). Esto puede aplicargualmente a la atencion voluntaria, a la
memoria légica y a la formacion de conceptos. Tddagunciones superiores se originan como
relaciones entre seres humahgs. 94).

El lenguaje, como sistema de signos, en este pasihilita el desarrollo y la complejidad
de tales procesos. El aterrizaje de todo estopsigmguaje, procesos psicoldgicos superiores,
etc. desembocan en la educacion del individuo. gk gentido, todo conocimiento es propio de
cada individuo, es mi experiencia la que lo coagéif pero mas tarde se convierte en la
experiencia, cuando es compartida por la comurétiéelra, en este momento aparece la idea de
reproductividad, lo que significa que generaciomaltea se producen nuevos patrones de
comportamiento, que con el tiempo se integran cparte de la cotidianidad del grupo social y
gue estan en posibilidades de nuevamente reprgdueir otras generaciones, lo que segun se
entiende es el construccionismo social, desderkppetiva del autor.

La discusion de todo lo anterior, tal vez estribasierealmente son la naturaleza gregaria
y el psiquismo humano, los que determinan el cotapuento social del individuo, para una
sana convivencia. En este sentido se cree que asiggorque el utilitarismo de la cultura esta
siempre mediada por el sistema de produccion gneske vive y que a través de los medios de
comunicacion, particularmente la television, seedpensamiento dirigido que a su vez implica
una especie dalfabetizacionque induce a la internalizacion de habitos de wmes y a darle
supremacia el caracter material de las cosas. & dae el comportamiento social obedece a
intereses que tienen que ver con la monetarizgpr@piedad privada) y el caracter mercantilista

del sistema social. En este sentido, quien tienkempecondémico controla la ideologia, la cultura,
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la politica y hasta la religion, que se convierten instrumentos de regulacion del
comportamiento humano en la interaccion social.

De acuerdo a lo anterior en la actualidad, lasesiacles de consumo provocan la
mediatizacion de la conducta del hombre, asociadaidea de plusvalia, es decir a la idea de
tenery asociar la felicidad o infelicidad a la posestn satisfactores materiales basados en el
arraigambre de apetitos de consumo que literalmesdegen la razén. Probablemente esto le da
sentido a lo que se le puede llangrmal del siglo XXIque consiste en que para lograr
satisfactores materiales, es necesario que en muEEDS, ambos padres tengan que salir a
trabajar, dejando en una suerte de abandono ajeasylen el que los juegos electronicos y la
television, tienen una fuerte influencia en su dedla emocional y afectivo, con las
consecuencias para los hijos ya descritas en paraateriores.

El pensamiento cambia de sentido cuando existe rasthatizacion, porque no es la
conciencia o la racionalidad la que naturalmentinduce a la accién; y aunque los preceptos
desde el punto de vista explicativo de Vigotskyestan en discusion, lo anterior nos lleva a
pensar que aprendemos socialmente, lo que el sisfamnos gobierna quiere que aprendamos,
y es entonces cuando desde la perspectiva de Ross@ambre pierde su naturaleza humana.

De acuerdo con lo anterior y agregado al fendmenta d¢onstruccion social, Moscovici
(1969) opina que:

"las representaciones sociales son sistemas cogsitjue tienen una logica y
un lenguaje propios, y que no son simples opinios@se imagenes de
actitudes, sino teorias sui generis, destinadasescdbrir la realidad y su
ordenacion... sistemas de valores, ideas y compuetaos con la doble
funcidon de establecer un orden que dé a los indosdla posibilidad de
orientarse y dominar su medio social y material, d® asegurar la
comunicacion del grupo, proporcionandole un coédigma sus intercambios y
para nombrar y clasificar de manera univoca lostidies aspectos de su
mundd (p. 35).

Esto nos lleva a pensar que la produccion de pedrde comportamiento social en la

educacion no formal, también tienen en su habercdogonentes pedagogicos elementales: la



intencionalidad y la reciprocidad, es decir, emditaension social y cultural del aprendizaje, las
relaciones de causalidad no son lineales sino hadexen a una suerte de encadenamiento y de
intercambio de formas de comportamiento (helicgjdgle permite la coexistencia de las
generaciones viejas con las emergentes, de tabsyez en la construccion de ideas en el orden

social, existe también el criterio de corresponiiskal.

Siguiendo en esta perspectiva, Jodelet (1986,ci#adViéndez & Barraza, 2014) propone
la siguiente definicion generalEl' concepto de representacion social designa umendode
conocimiento especifico, el saber de sentido comuiyps contenidos manifiestan la operacion
de procesos generativos y funcionales socialmeatacterizados. En sentido mas amplio,
designa una forma de pensamiento sddjal 12). En este sentido, las representacionesiles
son significados que el individuo le da a los eletoe de su cultura y estan determinados por el
contexto social, no sélo desde la perspectiva terigmizacion de la realidad, sino desde la
dimension del propio lenguaje, como elemento insémnial de expresion y comunicacion.

De acuerdo con lo anterior, la autorregulacion eomat en los estudiantes, representa
estas subjetividades como configuraciones en etaonde las relaciones sociales con el otro. Es
decir, la subjetividad esta atravesada por la fsog@ion personal y colectiva de las experiencias,
asi como por la configuracién de sentidos que taresus acciones. Es por esta razon que los
procesos intrapsicoldgicos que construyen, tiermnocreferencia la base social en la que se
desarrollan y en la que encuentran también refex@meodélicas de lo que quieren y no, en sus
vidas futuras.

Es a partir de la subjetividad como los estudiaetesos van decantando su mente en
una arquitectura y una estructura de pensamien |ap va permitiendo el entretejido de sus
historias de vida. En este sentido, vale la peaerta colacion una breve paréafrasis de los
planteamientos de Leonor Arfuch (2007), quien djge es en y por el lenguaje que el hombre se
constituye como sujeto y su subjetividad entraumgg por medio de la capacidad de expresion
para plantearse como tal, es decir, como sujet@megge.

En este sentido, la subjetividad representa unnasice que permite ver con qué
estrategias los estudiantes se construyen y emanesti identidad como sujetos autonomos y
autosuficientes. Para Meélich (2000),a“autonomia se fundamenta en la heteronomia yaolo

traveés de la heteronomia puede el sujeto convergrs autbnomo. La presencia del otro, como
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heteronomia privilegiada, no niega mi libertad |aidificultad. Todo lo contrario, la inviste(p.
88).

Se entiende pues, que las representaciones sosiiasm fendmeno complejo, en el que
la escuela juega un papel preponderante, como eagientaculturacién y transformador de la
realidad, que evite un tipo de pensamiento pasivepyoductivo. Probablemente la escuela sea
uno de los mediadores mas importantes en este sorodmléctico de engarce entre una
generacion y otra. En este sentido, en el desamel pensamiento, el sujeto juega un papel
activo integrandose a la dinamica de la vida spdiahde debe convertirse en un ente critico,
creativo y agente de su propio desenvolvimiengpeg/ permita que a nivel social se transite de lo

instituido a lo instituyente.
Las emociones desde la perspectiva de la neurocienc

Parafraseando a Redolar (2014), la neurocienciaitbesy se ha constituido como un campo
cientifico reciente germinado a partir de la apmagion de dos disciplinas que inicialmente
habian llevado itinerarios muy alejados: la psigtdocognitiva, que estudia las funciones
mentales superiores, y la neurociencia, que esteldistema nervioso que las sustenta. A pesar
de que cada una de estas disciplinas ha contaddraiciones separadas y con una historia
previa singular, en los ultimos afios se ha reabzad gran esfuerzo por posibilitar la
convergencia de ambas.

La neurociencia cognitiva constituye un campo cieot relativamente reciente, que ha
marcado una frontera educativa y que aborda etliestlel funcionamiento cerebral desde una
perspectiva multidisciplinar. En este sentido, sedgansen (2010), en los dltimos afios en el
conocimiento frontera, especialmente la neuroceemms empieza a explicar sobre la plasticidad
del cerebro y el proceso enddcrino de los mecarssteaprendizaje en las personas. A partir de
aqui, sabemos que en el cerebro el hipocampo escargado del aprendizaje y la memoria,
igualmente que existe el area Brocca y el area Mlernencargados del desarrollo del lenguaje,
sin embargo, no se sabe con claridad dénde inicéd eerebro el aprendizaje.

En una breve revision de las funciones del ceralgosus zonas y hemisferios, Taylor
(1996 en Mendoza 2013), opina quen*“el sistema limbico, conocido también como cerebr

emocional, se concentran las emociones y los semios. En la amigdala cerebral se generan

|



el miedo y la furia; y el aprendizaje y la memosia ubican en el hipocamp¢pag. 65). Sin
embargo el conocimiento frontera sobre la fisidodgl cerebro, no ha logrado explicar todavia
de manera objetiva los procesos quimicos y eléstrite las neuronas, que se genera como
respuestas a estimulos externos, ni ha podidoifidantcon precision qué hay dentro de la
amigdala cerebral, en el sistema limbicacarebro emocionalo como estd compuesto el
hipocampo que es donde se alojan la memoria yrehdjzaje del individuo, etc.

Al no ser un campo de estudio directo de nuestrapetencia como educadores, en
términos generales es suficiente saber, que laidinndel cerebro se basa en los procesos
sinapticos que se dan entre los axones y las dasdde las células cerebrales; y que
particularmente tanto la neurociencia (neurociemagnitiva y del comportamiento) como la
psicologia cognitiva, a través de la investigagdmpiezan poco a poco a clarificar las dudas
sobre el tema. Sabemos también, que como maestrdsmpPs redireccionar en nuestros
alumnos, los procesos ejecutivos del cerebro hamiacesos mas elevados como la
metacognicion, a través de practicas pedagogicewadoras y reflexivas, en las que se incluya
el conocimiento del conocimiento de nueva genenacdino los expuestos con anterioridad.

En este sentido se puede agregar que la intel@éochana es capaz de pensar una meta
y hacer lo necesario para lograrla, es decir, quesnel buen funcionamiento del cerebro lo que
produce automaticamente buenas ideas, sino lasabudeas las que nos permiten educar o
reeducar (segun sea el caso) un buen cerebremmotde la plasticidad que lo caracteriza.

En el ambito escolar, inevitablemente y sin darsenta los estudiantes pasan
cotidianamente por procesos, a través de los cuades incorporando experiencias de
aprendizajes que se alojan en el hipocampo de etsbros, es por esto que nuestras
preocupaciones profesionales como educadores démugb inmediato, probablemente seran
integrar a nuestro acervo de conocimientos, no sbldmbito de lo didactico-pedagdgico, a
traveés de metodologias de la ensefianza u otrogmiesnde la ingenieria educativa, sino que de
acuerdo a esta perspectiva es necesario incorporacimientos sobre el funcionamiento del
cerebro, y particularmente sobre los procesos terragulacion de los estados emocionales,
como elementos que permean continuamente los p®desaprendizaje.

Segun Jensen (2010)pY profesores deben ayudar a sus alumnos a semiegsecon el
aprendizaje en el aula, y eso es precisamenteut ansia el cerebro del alumno. La buena

ensefianza no evita las emociones sino que las @b§pég. 110). Las préacticas rutinarias y
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carentes de reflexion, resultan obsoletas, inclug®sar del uso de implementos tecnologicos
modernos, pues no son éstos los que determinahlareBciencia pedagodgica y corresponden
s6lo una parte del inventario de recursos impogtaatlos que el profesor puede recurrir. Por el
contrario, es necesario estar alerta a los canthiesconjuntamente con la dinamica de la vida
social se dan, en la formacion de profesionistaslireccionar sus formas de actuacion.

En este sentido, se puede decir que no hay inrmexien el campo de una profesion,
gue no signifiquen una ruptura paradigméatica dédasas y procedimientos en la que se ejerce
y que no complejicen sus procesos formativos eresbgdiantes, razén por la cual, la atencién

sobre las innovaciones debe ser permanente erspaeaie de nihilismo.

El principio de complejidad implicada en el proceso

En reiterados momentos en este escrito, he aludidocomplejidad que esta implicada en este
analisis, a partir de los planteamientos inter yltidigciplinarios que subyacen a la
autorregulacién emocional en los procesos de ajg&edLa he enmarcado en los preceptos de
Morin (2002), cuando nos dice que se entiende maptgjidad como la incapacidad de lograr
certezas y de concebir el orden como algo predetadn y absoluto, es decir, que desde esta
perspectiva se entiende la complejidad de la prognaplejidad.

En congruencia con lo anterior, el paradigma deolaplejidad se aleja de la causalidad
lineal y le da paso a procesos multidimension&edos que la génesis de nuevos conocimientos,
producen metateorias cuyas sinergias tienen nueawspos explicativos. Los campos
disciplinares no pierden su esencia ni sus priosigpistemolégicos, sino que se complementan
con otros, con los que encuentran afinidad relaivalgunos de sus componentes, como si fuera
un diagrama de Ven.

De acuerdo con lo anterior, Gibbons (1998), nodahde este proceso a partir de la
estructura disciplinaria denominada modalidad ¥ spirefiere al conocimiento visto desde una
sola disciplina, caracterizada por una relativa bgemeidad, etc. y la transicion a la modalidad 2,
gue supone la complejidad en tanto que es trangliiscia, heterogénea, con mayor
responsabilidad social y reflexiva. Por otro lado,Vilar (1997), encontramos esta explicacion

desde la perspectiva de lo que el autor llama kavracionalidad o viejo paradigma,
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caracterizado basicamente por el determinismo singlicidad; y una transicion hacia nuevas
I6gicas en el marco del indeterminismo, denomimadeva racionalidad o nuevo paradigma.

Lo anterior le da sentido a principios pedagogmaslados a la emocionalidad del sujeto
en relacion a sus procesos de aprendizaje, lo tpreiza en el ambito de una pedagogia
emocional, que complejiza desde luego los rolgsaalmente los de profesor e incrementa su
compromiso ético, moral y profesional, en la medidda que es necesario dejar viejas practicas
para entrar a otras y pasar de una vieja racicathhduna nueva racionalidad.

Se puede decir entonces que la complejidad implzasuerte de equilibrio fluctuante a
partir de una logica de orden y desorden (entrgpiaguentropia), y esta presente en la medida
en la que los campos disciplinares se entrecruaea favorecer de mejor forma el logro de un
fin. En este sentido, se puede hablar como un dége@p el caso que nos ocupa, de la
neurociencia afectiva, como una metateoria quei¢mpml conocimiento de los mecanismos
biolégicos y psicolégicos implicados en la cognicip en general como una conjuncion de
elementos tedricos, tanto de la psicologia comdadeeurociencia, para poder entender los
mecanismos autorregulatorios de las emociones infliaencia de éstos en los procesos de
aprendizaje.

De acuerdo con lo expuesto hasta aqui, se puedregdecla regulacion de los estados
emocionales de los estudiantes, se incorpora comelamento emergente a considerar en sus
procesos de aprendizaje, de tal manera que se paeslielerar sin lugar a dudas que buena parte
de los problemas que llevan al fracaso a un estigjiao son los problemas de orden cognitivo

sino problemas emocionales, cuando no se tieneaplacidad de reconocerlos.
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En el estudio del aprendizaje siguen siendo predlmmbés las investigaciones conductuales, estacgituao es
caprichosa, es consecuencia de los nuevos esfludgkpsopio programa cognitivo, que durante mudiass se han
mantenido alejados del area de estudio preferidasdeonductistas: el aprendizaje. Sin embargmeiiltimos afios
de estudio se ha aumentado el interés de la pgieoloognitiva por el aprendizaje, lo que ha tragdono

consecuencia la elaboracion de diversas teoriasito@s del aprendizaje, al tiempo que se recupetatobra de
algunos psicoélogos, que hace algunos afios, praopuséxplicaciones cognitivas de los procesos degrafizaje.

Bruner (1971) sefiala “usted no tiene que enfretdda la naturaleza para saber sobre la naturaldzad.

comprension de las teorias del aprendizaje pueoe@r conocimiento y estrategia suficiente, pamaprender
muchas cosas del complejo funcionamiento de laerfamnhana.

% - P  Aprendizaje, psicologia cognitiva y psicologia coctaial.

In the studies of learning it keeps been predontitfze conductual researchs, this situation is roimgical, its a
consecuence of the new reinforcement of the cagnjtrogram itself, that since many years it hambeseping
away from the favorite studying area of the behalidhe learning. However, in the last years ofdging, it has
been growing the interest of cognitive phsycholdgy the learning, wich had bringing as consecuetie
elaboration of many cognitive theories of learnimag,the time that the work of some phychologies baén
recovering, that a few years ago, they propousaitieg explications of the learning process. Bru(i371) points
“you dont have to face all nature to know aboutAtti understanding of the learning theories cawipeknowledge
and enough estrategy, to understand many thingst st complex working of the human mind.

H I P  Learning, cognitive psychology and behavioral pe}ogy.
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Introduccion

La forma en como definimos el aprendizaje y la fa®n como creemos que se da dicho proceso
en el ser humano, se ha visto modificado a trawé$od tiempos, nuestras creencias tienen
importantes implicaciones para poder modificar @léan las nuevas atribuciones que se han
llevado a cabo para comprender de mejor manenaetgo del aprendizaje.

Las distintas teorias del aprendizaje le ofrecaoaknte y al disefiador las herramientas
necesarias para seleccionar las estrategias wéscnalidas para facilitar aprendizajes, asi como
la fundamentacion para seleccionarlas inteligentéen@o como un proceso de azar sin tomar en
cuenta las caracteristicas de los alumnos y la@teo

Esta investigacion es un intento de reconocimigrimiliarizacion a las tres posiciones
pertinentes sobre el aprendizaje, el conductismgnitivismo y constructivismo, las cuales
proveen la fundamentacion necesaria para podeifipéany llevar a cabo las actividades del
disefio de instruccion. La informacion que se prasahlector es una comparacion entre las tres
visiones e ilustra las diferencias que existeneesllas, asi mismo su aplicacion practica para las
situaciones del disefio instruccional.

Comunmente escuchamos ideas sin fundamento tednw@mera de critica acerca de cada
una de estas posiciones frente al aprendizaje,esstizasionado por el pobre conocimiento en
relacion a las posturas. Es sabido que en losastiafios se ha producido un importante cambio
de orientacion en la psicologia cientifica. Tras largo periodo en donde el conductismo
predominaba en las practicas educativas, se essbl@ando poco a poco un nuevo enfoque
conocido como psicologia cognitiva, cuya represgditamas clara es el procesamiento de la
informacién, basado en una analogia entre el aefelbomano y las computadoras, analogia que
ha sido criticado por muchos y defendida por diaosos (Pozo, 1989).

La defensa va en relacion a que la computadomgual gue la mente humana memoriza
informacién, procesa informacion para sacar urofrubha diferencia importante es en relacién a
la compleja tarea que significa comprender el fmamiento del cerebro, en el caso de una
computadora tiene areas especificas donde seraelgishformacion, ello invita a la reflexion de
gue si se quiere realizar una analogia entre laenfermana y una computadora digital, se tiene

gue estudiar mas a fondo el funcionamiento delcere



Este cambio de orientacion afecta a la mayor mhetes campos de la investigacion en
psicologia, se muestra que en el estudio del ajzegadsiguen siendo dominantes las posiciones
conductuales e incluso que la mayoria de estogdtratsuelen dedicar la mayor parte de sus
paginas a situaciones de aprendizaje con animatdsodde los laboratorios, cuya relevancia para
el entendimiento del complejo proceso de aprerglizamano esta en duda aln en nuestros dias.
Sin embargo no dejan de ser aportaciones impostquate la ciencia y que sin duda han sido la
base para la generacién de la mayoria de los pdsiilen relacion a la comprension de la mente
humana.

Con la presente investigacion se pretende aclagaellas lagunas en relacion al
conocimiento de las modernas teorias de aprendiffeeciendo un acercamiento a los
disefladores a las tres posiciones relacionada®lcaprendizaje (conductismo, cognitivismo y
constructivismo) las cuales pueden proporcionar furalamentacion ldgica, sustentada y
estructurada para planificar y conducir las actidies del disefio de instruccion.

La idea consiste en que si se comprende algundssdprincipales principios de las
teorias del aprendizaje, podremos extrapolar Hasiparticularidades tanto como sea necesario y
se requiera (Ertmer, 1993). Solo asi se lograraifrnadla concepcion que se tiene acerca de la
definicion del aprendizaje y la manera en que sdid@ aprendizaje, ya que la ignorancia nos
aleja de la comprension y la transformacion de kmgi@aradigmas que nos obstaculizan para
modernizar la educacion.

El conductismo, cognoscitivismo y constructivismoehtro del aprendizaje

Los puntos de vista conductistas, cognoscitivigta®nstructivistas se superponen de muchas
formas, sin embargo cada una de las corrientesepgise propias particularidades, como para
poder ser analizadas de manera individual, pargearder y describir el aprendizaje. Se han
escogido estas tres posiciones debido a su impimtaianto historica en el estudio del proceso
del aprendizaje y en el campo actual del disefiostauccion.

Antes de abordar cada una de las posturas te@scascesario partir de una definicion de
aprendizaje, pero esta definicion no es Unica Y tddpende del autor. Por ejemplo Beltran

(1990) define el aprendizaje como “un cambio msemos permanente de la conducta que se
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produce como resultado de la préactica”, por suephlitgard (1979) propone una definicion

distinta:

Se entiende por aprendizaje el proceso en virtldukd una actividad se origina o se
cambia a través de la reaccion a una situacionngracta, con tal que las caracteristicas
del cambio registrado en la actividad no puedanliese con fundamento en las
tendencias innatas de respuesta, la maduraciotadosstransitorios del organismo (por

ejemplo, la fatiga, drogas, mal alimentacion,...).

La definicion por Hilgard no es totalmente claragmprensible, el mismo lo declara
sintiéndose insatisfecho con su propia definicEmgeste sentido Diaz Bordenave (1986) ofrece

una definicion mas completa y clara:

Llamamos aprendizaje a la modificacion relativaragrgrmanente en la disposicion o en
la capacidad del hombre, ocurrida como resultadessueactividad y que no puede
atribuirse simplemente al proceso de crecimientoaguracion o a causas tales como

enfermedad o mutacion genética.

El aprendizaje ha sido definido varias veces patirdas maneras y por numerosos
tedricos, investigadores y profesionales de la &ddn. Aunque no exista una definicién
universal aceptada muchas de ellas presentan dlEsm@munes, uno de estos elementos es que
las distintas definiciones del aprendizaje aceptarambio que permea en el individuo cuando se
somete al proceso de aprendizaje, que existe umicapermanente en la conducta y los
conocimientos de la persona. Y la diferencia quistexentre las definiciones segun las tres
posturas teoricas es la interpretacion que lewteib a la definicion.

Teorias conductistas del aprendizaje
El conductismo iguala al aprendizaje con los caseio la conducta observable, por lo cual el

aprendizaje se logra cuando se demuestra 0 seeenthébrespuesta apropiada a continuacion de

la presentaciéon de un estimulo ambiental espec(Bzorull, 1997). Por ejemplo cuando el

|



alumno resuelve una ecuacion, la ecuacion seratighulo y la contestacion del alumno es lo
gue llamamos como respuesta asociada a un estitmgoelementos claves entonces son el
estimulo, respuesta y la asociacion entre ambos.

La preocupacion de los conductistas radica en céen@rea esa asociacion entre el
estimulo y la respuesta, en como mantener y refalizha respuesta, por lo cual el disefiador
debe hacer una apropiada seleccion de estimulosisso determinar de manera especifica los
objetivos que desea alcanzar. El conductismo ea$ofaraliza sus esfuerzos en comprender la
conducta, y a raiz de esta comprension por medlieefieerzo o ausencia del mismo, modificar la
conducta, esto es posible gracias al caracter atalista del conductismo, pues se considera que
el aprendizaje y la conducta son iniciados y cdatias por el ambiente (Florez, 1999).

No existe un intento por comprender como es qukegan a cabo los procesos mentales
gue son necesarios para que el alumno aprendaleiscson los procesos mentales que se deben
utilizar para llevar a cabo determinada tarea. €udiante se caracteriza entonces por ser
considerado un reactivo a las condiciones ambestabor lo cual es necesario que los
conductistas determinen en que momento es adedoi@eieenir y cuales son los estimulos que
se requieren para un estudiante en particular (FQ89).

La memoria no es tomada en cuenta por los contastigunque si se discute la
adquisicion de los habitos, se le da poca impoidaan@ntender de qué manera se registran estos
habitos y como son recuperados en un futuro. Etlolentonces es atribuido a la “falta de uso”
de una respuesta en determinado tiempo. La prgmitédica sirve entonces para que el alumno
esté listo para responder. Con este supuesto giesdartada la posibilidad de que el aprendizaje
sea una cualidad intrinseca al hombre, neganddda naturaleza biol6gica del aprendizaje v,
por consiguiente, el desconocimiento de las difgesnindividuales.

Los conductistas intentan preescribir estrategias sean mas Uutiles para construir y
reforzar las asociaciones entre los estimulos yrdapuestas, incluyendo el uso de pistas o
indicios instruccionales. Estas estrategias gemersle han sido confiables y efectivas en la
facilitacion del aprendizaje que tiene que ver cdiscriminaciones, generalizaciones,
asociaciones y encadenamiento, sin embargo siep¢aague los conductistas no pueden explicar
adecuadamente la adquisicion de habilidades denale o de aquellas que requieren mayor

profundidad de procesamiento, como lo es el ddkanel lenguaje, solucién de problemas o el

|

pensamiento critico.



Muchos de los supuestos y caracteristicas basatadductismo estan incorporados en
las préacticas actuales del disefio de instrucciércoRductismo se usé como la base para el
disefio de muchos de los primeros materiales awialds y dio lugar a muchas estrategias
relacionadas con la ensefanza, tales como las n@gde ensefianza de Skinner y los textos
programados. Ejemplos mas recientes incluyen loscipios especificos directamente
pertinentes al disefio de instruccién; se incluye grogramas con el uso de refuerzos para
impactar el desempefio, como las retroalimentacioriesnativas; uso de pistas o indicios para
asegurar la asociacion de los estimulos y las estas, como lo son las secuencias de la préactica
desde lo simple a lo complejo.

La meta de la instruccion para los conductistagoggar del estudiante la respuesta
deseada cuando se le presente un estimulo. Paralesttudiante debe saber como ejecutar la
respuesta apropiada, por lo cual toma importaricg@ervo de aprendizajes previos con los que
cuenta el alumno, asi como las condiciones neessajue posibiliten la respuesta. Por
consiguiente la instruccion se estructura alredettorla presentacion del estimulo y de la
provision de oportunidades para que el estudiaretigue la respuesta apropiada. Para facilitar
la conexion entre el estimulo-respuesta, la instbucfrecuentemente emplea pistas o indicios
para provocar la extraccion de la respuesta. Tamis@ el refuerzo para fortalecer respuestas
ante la presencia del estimulo.

Las teorias conductistas establecen que el traled@ducador/disefiador es:

Determinar las pistas o indicios para extraer $puesta.

Organizar situaciones de préactica en las cualepiogocadores se relacionan con los
estimulos que inicialmente no tienen poder paraalogespuesta, pero de los cuales se
puede esperar que la logren en el ambiente naterdésempeno.

Organizar las condiciones ambientales de tal fogua los estudiantes puedan dar

respuestas correctas y recibir refuerzos (Grod@&7).

Aunque en un principio las respuestas podrian tay esrrectas, finalmente el aprendizaje es
demostrado cuando el individuo logra esa asociacdtimulo-respuesta, respondiendo

correctamente segun los estandares del educa@diddisr y lo logran hacer sin usar un ejemplo



previo, aplicando el conocimiento aprendido a nadeamas o nuevas situaciones, puesto que el
aprendizaje previo tiene un impacto en el nueverapraje.

Para el disefiador/educador es necesario poseecico@mo de una amplia gama de
estrategias, para realizar una mejor selecciérstiategias que posibiliten enfrentar el problema
instruccional dado. Ademas de poseer un adecupdotoeio de estrategias es necesario también
contar con el conocimiento cuando y por qué se eanphda estrategia. Este conocimiento
depende de la habilidad del disefiador para hacerspmnder las demandas de la tarea con una

estrategia de instruccion (Batista, 2003).
Teorias cognoscitivistas del aprendizaje

A finales de los afios 50, la teoria de aprendizajeenz6 a apartarse del uso de los modelos
conductistas, hacia un enfoque que descansaba sertedias y modelos de aprendizaje
provenientes de las ciencias cognitivas. Tantgkisdlogos como los educadores comenzaron
apartar y desenfatizar su interés de las condobservables y abiertas, en su lugar acentuaron el
interés en los procesos cognitivos mas complejo®aa pensamiento, la solucién de problemas,
el lenguaje, la formacion de los conceptos y ec@samiento de la informacion (Snelbecker,
1983). Si bien la psicologia cognitiva surgio anpipios de los afios cincuenta, no fue hasta
finales de los afios setenta cuando comenzé auamaayor auge.

Actualmente se entiende que la cognicidon, como detaconocer, es el conjunto de
procesos a traves de los cuales el ingreso sehswidransformado, reducido, elaborado,
almacenado, recordado o utilizado (Neisser, 196 Qognositivismo esta basado en los procesos
gue tienen lugar atras de la conducta. Su interesd@onocer que es lo que sucede en la mente de
una persona, asi mismo se reconoce la importareiaefbrzar, resaltando su papel como
retroalimentador para la correccion de las respgestn resumen se puede concluir que se
retoman varios de los postulados conductistas.

El cognoscitivismo destaca, como ya se ha desarnteriormente el acogimiento del
conocimiento y pensamientos internos. Las teordgsitivas se dedican a la conceptualizacién
de los procesos de aprendizaje de los estudianses yas encargadas de que la informacion,

cumpla con una cierta secuencia como es: la carredibida de informacion, luego que sea
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Durante la pasada década, numerosos autores empbadel disefio instruccional han
rechazado muchos de los supuestos de los diseSagloraminados a una corriente conductista,
en favor de un nuevo conjunto de supuestos psica®gobre el aprendizaje derivado de las
ciencias cognitivas, sea visto como una revolua@omo un proceso de evolucion, parece ser
gue las teorias cognitivas se han trasladado atefrde las actuales teorias del aprendizaje
(Bednar, 1991). Este paso que se dio de la oriémtaconductista hacia una orientacion
cognitiva, ha creado un cambio similar desde l@egutimientos para manipular los materiales
presentados en el disefio instruccional, los progedios para dirigir el procesamiento y la
interaccion de los estudiantes con el sistemagiidiinstruccional.

Las teorias cognitivas enfatizan su atencion embcimiento y las estructuras mentales
internas, y estan mas cerca del extremo racioadBtwer y Hilgard, 1981), el aprendizaje esta
mas en relacion a los cambios que se dan dentiasdestados del conocimiento mas que en los
cambios en la probabilidad de respuesta, como@sselde los conductistas.

El aprendizaje se vincula, no tanto con lo quedstsidiantes hacen, sino mas bien con
gue es lo que saben y como lo adquieren (Jona%8@f). La adquisicion del conocimiento se
describe como una actividad mental que implicaaaaificacion interna y una estructuracion por
parte del estudiante. Hasta ahora no se encuegtemtes diferencias entre las dos posturas
tedricas, sin embargo una diferencia significatégaque a diferencia de los conductistas, las
teorias cognitivas ven al estudiante como un ppaiite muy activo en el proceso del
aprendizaje, otra diferencia significativa es gueeefoque cognitivo se concentra en las
actividades mentales que lleva a cabo el estudjagtee conducen a una respuesta, reconociendo
los procesos de planificacion mental, la formulaaé las metas y la organizacion de estrategias.

Las teorias cognitivas afirman que las pistas debiente y los componentes de la
instruccién por si solos no pueden con todo el ggocdel aprendizaje que resulta de una
situacion instruccional. A parte de los elementets @mbiente se incluyen otros elementos
esenciales que incluyen la manera como los estiediaatienden a codificar, transformar,
ensayar, almacenar y localizar la informacion. @gsiera que los pensamientos, las creencias,
actitudes y valores también influyen en el procgsbaprendizaje (Winne, 1985). El verdadero
centro del enfoque cognitivo se localiza en camaligastudiante motivandolo para que haga uso

de las estrategias instruccionales adecuadas.



Para el enfoque cognitivo la memoria juega un paportante en los procesos de
aprendizaje, el aprendizaje resulta cuando lanmécion es almacenada en la memoria de una
manera organizada y significativa. Segun Ausuk@B38) el aprendizaje significativo es el tipo de
aprendizaje en que un estudiante relaciona larirdoion nueva con la que ya posee, reajustando
y reconstruyendo ambas informaciones en este pgyoBesho de otro modo, la estructura de los
conocimientos previos condiciona los nuevos con@eitos y experiencias, y éstos, a su vez,
modifican y reestructuran aquellos.

Tanto para los dos enfoques (conductista y cogniter meta real de la instruccion es a
menudo la misma: comunicar o transferir conocintieatlos estudiantes en la forma mas
eficiente y efectiva posible (Bednar, 1991). Losidurctistas enfatizan el disefio del ambiente
para optimar esa transferencia, mientras que lgsitigstas enfatizan la seleccién de estrategias
gue sean eficientes en el procesamiento de |lanafcion.

Muchas de las estrategias de instruccion promowdaslizadas por los cognitivistas,
también lo son por los conductistas. Un punto entooes el uso de la retroalimentacion. Las
teorias conductistas establecen que los educadebes organizar las condiciones ambientales
de tal forma que los estudiantes respondan aprapiedte a un estimulo presentado, las teorias
cognitivas enfatizan que el conocimiento sea diativo, que se ayude a los estudiantes a
organizar la informacion y seleccionar nueva infacman con el conocimiento existente en la
memoria, para que en dado caso el alumno tengapkcidad de dar solucion a los problemas
gue se le presenten en la vida cotidiana.

Teorias constructivistas del aprendizaje

El constructivismo no es un enfoque totalmente aut®l aprendizaje, asi como muchas otras
teorias del aprendizaje, el constructivismo posédiptes raices filosoficas y psicoldgicas de
este siglo. El constructivismo segun la psicologgareferido a todas aquellas teorias que no
consideran a los seres humanos como receptoregpate experiencias y aprendizajes, Sino
como constructores activos de su realidad y expegs. En la psicologia constructivista teorias
y practicas se enfocan en el modo en que los ohaidg crean sistemas de significado para asi dar

sentido a su mundo y experiencias, se centranop@nto en la estructura significativa donde se
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Sin embargo en los ultimos afios el constructivisadha convertido en un asunto de
moda en la medida que ha comenzado a recibir un@rnaenciéon en un gran nimero de
disciplinas, incluyendo la del disefio instrucciofig¢dnar, 1991).

El constructivismo es una teoria que equipara akrafizaje con la creacion de
significados a partir de la experiencia (Bednar,91)9 Aun cuando se considera al
constructivismo como una rama del enfoque cognitbeodiferencia de las teorias conductistas
tradicionalistas. La mayoria de los cognitivos cd&smn que la mente es una herramienta de
referencia para el mundo real; los constructivistagn que la mente es la encargada de filtrar lo
gue nos llega del mundo para asi producir su pregiéad (Jonaseen, 1991).

Los constructivistas no comparten con los cogmitasg y los conductistas la idea de que el
conocimiento es independiente de la mente y puedeepresentado dentro del alumno. No
niegan la existencia de una realidad, de un muedlo pero ellos sostienen que lo que se conoce
del mundo nace de las propias experiencias, lasopas son quienes crean Sus propios
significados, su propia realidad, no los adquief@ado que cada individuo puede derivar
significados distintos, no se puede pretender togra significado objetivo y correcto. Los
estudiantes no transfieren el conocimiento del raunderior a la memoria, mas bien construyen
interpretaciones personales del mundo basandosdasnpropias experiencias y en las
interacciones con los deméas. Por lo cual las reptasiones internas estan expuestas
constantemente al cambio.

Los constructivistas consideran que la conducta dsterminada (Jonassen, 1991), asi
como el aprendizaje de un lenguaje nuevo se eraggeEn la exposicion y con la interaccidén con
esas palabras en el contexto, de igual manerapEstante que el conocimiento esté incorporado
en la situacion en la cual se usa. Brown, Collifduguid (1989) sugieren que las situaciones
realmente coproducen el conocimiento a través detiaidad.

Asi como el significado de las palabras suelen @naonstantemente en la comprension
gue el estudiante tiene de ellas, igualmente losem@os cambian y evolucionan continuamente
con cada nueva utilizacion que se hace de ellalPoes importante que el aprendizaje se de en
ambientes reales y que las actividades de apréadizén vinculadas con las experiencias
vividas por los estudiantes.

La meta de la instruccion segun los constructigista es asegurar que el individuo

conozca hechos particulares sino mas bien que pelatlarar e interpretar la informacion, “la
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comprension se desarrolla a través de la utilizacantinua y situacional... no se cristaliza en
una definicién categorica” que pueda evocarse desaemoria (Brown, 1989).

Los constructivistas destacan el uso flexible deocomientos previos mas que el
recuerdo de esquemas preelaborados; las repraseetacnentales desarrolladas en las tareas
iniciales, muy probablemente faciliten la interpoédn y eficacia en el momento en que se
realicen tareas en un futuro, siempre y cuandoctoaponentes del ambiente permanezcan
inalterables. El interés se sitla claramente emdacién de herramientas cognitivas que reflejan
la inteligencia de la cultura, asi como los deseesperiencias de los individuos.

Para que el aprendizaje verdaderamente sea exitgoificativo y duradero, el
aprendizaje debe de incluir tres elementos crgiakctividad (ejercitacion), concepto
(conocimiento) y cultura (contexto) (Bednar, 1991).

Los estudiantes cuentan con la capacidad paraidaizalrse con respecto al andlisis,
reflexion y las acciones entre situaciones comgpleg@mo resultado de ello los estudiantes
amplian sus horizontes. Encuentran nueva informa&eé interesan por leer nuevos libros, por
aprender otros idiomas, asistir a conferenciasjrseios, participar en foros de debate, discuten
articulos e investigaciones con otros comparferogtijzan el conocimiento para lograr
interpretar diversas situaciones o textos que seesitran a su alrededor. Los estudiantes no solo
se relacionan con diferentes tipos de aprendimaientras pasaron de ser novatos al punto de
llegar a tener el conocimiento, sino que tambiénhsa su propia naturaleza de los procesos del

aprendizaje, lo cual beneficiara en la futura asigiéin de conocimiento.
Conclusiones

La presente investigacion presentd tres perspesctiliferentes del proceso del aprendizaje
(conductista, cognitiva y constructivista) a pedarque cada una posee caracteristicas propias,
cada una de ellas describe el mismo fenémeno.

Asi como lo sefiala Snelbecker (1983), los indivedgae presentan problemas practicos
de aprendizaje no pueden darse el lujo de restsmg@ una sola postura teorica. Es necesario
examinar y conocer cada una de las teorias denaiai desarrolladas por distintos especialistas,
abriendonos mas al campo de la ciencia, lo cualifsig no solo redimirnos a las teorias

psicolégicas conductuales, para asi seleccionamdaera correcta aquellos principios y
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concepciones que puedan tener mayor impacto parasituacion educativa particular, puesto
gue no todos los contextos y situaciones de amajedson iguales, por lo que es necesario
primero partir del conocimiento de las caracteréstidel contexto, ya que la tarea no finaliza con
el hecho de contar con un amplio acervo de coneains cientificos, el segundo paso
significara un mayor reto, contextualizar los saber

Es evidente que los estudiantes expuestos a bemfeques anteriormente descritos van
adquirir competencias diferentes, lo que condugeealos instructores/disefiadores se postulen la
siguiente pregunta: ¢Existe un enfoque Unico y radado que el aprendizaje es un proceso
complejo de entender, que de algo si estamos segsee ve muy influenciado por los
conocimientos previos que se poseen, quiza la negpuesta a esta pregunta es “depende”.
Debido a los diversos factores que intervienen lepreceso de aprendizaje, factores que
provienen de distintas fuentes, el proceso del nalimaje en si mismo va cambiando
constantemente, tanto en su naturaleza como enessidad, a medida que se desarrolla (Shuell,
1990).

En el momento en que un estudiante novato se ¢afi@nconocimientos nuevos y
complejos, serian mas efectivos los resultados esstadiante se encuentra familiarizado con el
contenido. Asi mismo los docentes no ensefian conigena facilidad aquellos alumnos que
estan familiarizados con los conceptos, a con &pugjue no estan familiarizados, tanto las
estrategias de instruccion no seran igual y tenduénvariar segun sean las caracteristicas de los
estudiantes. Por ello la importancia de que el aado tenga una base de conocimientos o
experiencias, que sirvan de anclaje para los nuewoseptos adquirir, a o que nosotros
llamamos aprendizaje significativo.

En la medida en que la gente adquiere mas expaieon determinado contenido,
progresa su conocimiento desde el punto en el gqueapaces de reconocer y aplicar las reglas,
a partir de este progreso en el momento de enfsengacasos problematicos particulares, se van
desarrollando y verificando nuevas formas para cenger y accionar cuando las categorias y
formas de pensamiento que son familiares fracasan.

El enfoque conductista puede facilitar con efedtd el dominio del contenido de un
saber. Las estrategias cognitivas son Utiles pamnsefianza de tacticas, para la solucion de

problemas, en donde se aplican hechos y reglagibfendos a situaciones que no son familiares
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(saber como), y las estrategias constructivistagistan mejor cuando se tratan problemas poco
definidos a través de la reflexion en accion.

Para cerrar con el presente ensayo me gustariarhaoeion de la frase de P.B. Drucker:

Esta vieja controversia ha sido toda una tonté¥iecesitamos de los logros de los
conductistas en cuanto a practica, refuerzo y aktnentacion para incrementar el
aprendizaje y la memoria. Necesitamos propositesisibnes, valores, comprension (las
categorias cognitivas), de lo contrario el apresjdizseria simples actividades
conductistas mas que acciones. Y, a esto le agaegas que también necesitamos
estudiantes capaces de adaptarse para funciomacum&do las condiciones 6ptimas no
existen, cuando las situaciones son impredecibléasytareas requieren un cambio,
cuando los problemas estan desordenados y mal lemtoruy las soluciones dependen de
la inventiva, la improvisacion, la discusion y kgociacion social.

Es necesario estar consciente que en el momergaesae asume un papel ecléctico uno
debe saber no poco, sino mucho, sobre cada ures dedrias que explican el proceso complejo
del aprendizaje, es inevitable su combinacion. damprension integral de las teorias del
aprendizaje parece ser esencial para un disefagf@sjpnal, quien constantemente debe tomar
decisiones para las cuales no existe un modelaseéal de instruccidon que proporcione reglas
precisas. Entre mas conocimiento se tenga de caaladel las teorias, se contard con mayor
flexibilidad, que es necesaria para ser espontaneoyador y creativo, a la hora que se fracase
en un primer intento o cuando se encuentra limifaatoel tiempo y el contexto. El enfoque que
se elija sera entonces de acuerdo al contexto.
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Con el objetivo de encontrar un enfoque que peratdtzder a nuevos conocimientos, se habla enrestgesobre
el racionalismo critico de Karl Popper; se da ursiom desde el punto de vista de postulados deboeef
racionalista y se toma en cuenta la sociedad aparal concluir que el racionalismo critico a tradéssu analisis

permite el acceso a nuevas ideas que se aceraarealhd cientifica.

% - Pracionalismo critico, Falsacién, Refutabilidad, &qnfe, Actualidad.

In order to find an approach that allows accesqi¢w knowledge, we speak in this work about theicatit
rationalism of Karl

Popper; it gives a vision from the point of viewminciples of rationalist approach and takes imteount current
society for concluding that the critical raiconatishrough its critical analysis allows the accessi¢w ideas that

come to the scientific truth.

H I : critical rationalism, falsification, falsifiabijt Focus, Present.

) -PC (-ACGQ P AA (- ACG
/ " = 31 A KKELA
@ (- ACG O %



() H % 3 ~ (

Introduccion

El proposito de este texto es precisar la postar&atl Popper y su racionalismo critico
como un enfoque que aun en la actualidad nos pake acceder a nuevos conocimientos,
utilizando la teoria existente y refutandola, maiido un analisis a profundidad en la
intencion de construir el conocimiento.

Karl Popper (Butler 2013) es un filosofo nacido ¥irena en 1902, participd
activamente en la politica de izquierda y el mamkis maestro de educacién media en
matematicas, fisica, l6gica y método cientificon adoctorado en filosofia, escritor y

conferencista.

El Racionalismo Critico de Popper

El racionalismo critico de Karl Popper (1991), qoasiste en hacer un juicio a las teorias
establecidas por la ciencia, con el proposito figadas o de confirmarlas, segin sea el
caso; este proceso permite fortalecer la teoréarplazarla, una vez que se ha concluido el
proceso. Popper (1991) se preocupé mas que porrobarphipétesis por su sometimiento
hasta el proceso de falsacion. La biodiversidalh eque se encuentra la sociedad actual, no
s6lo es buena, sino que responde a la necesidadtooal del enriquecimiento (biologico,
cultural, social) por medio del aporte y renovaaonstantes; en el proceso de falsacion se
da dicha renovacion

Popper se considera el maximo representante dehedismo critico (Dos Santos,
2009), afirma que el criterio que debe existir pestablecer una teoria es su refutabilidad,
ya que toda teoria debe ofrecer la posibilidadotieeser a prueba o contrastar su contenido
utilizando los procedimientos acordes a su enfagitieo.

La metodologia deductiva de Popper propone unacdogiara trabajar la
investigacion que parte de la teoria para ir ahkeshos particulares, en el andlisis de las
teorias existentes, ya que a través de la intapéet que se haga de lo que los
investigadores han establecido, surgiran las hé@tegue dardn lugar a nuevas

investigaciones. La educacion actual afronta guydeultiples retos. Uno de ellos es dar



respuesta a los profundos cambios sociales, econsémnjiculturales que se prevén para la
sociedad de la informacion. Con respecto a esaslgsacambios y retos que enfrenta la
educacion actual y con el propésito de tratar delver los problemas para la sociedad
informativa; este sencillo andlisis se enlaza doenéoque de Popper (1991) en el intento
de crear tecnologia o el poder manejar dicha tegieicon un mecanismo o manipulacion
(de dichos objetos tecnolégicos) adecuadamente.

El racionalismo critico de Popper (Butler, 20138)rge como una necesidad al notar
gue la filosofia y la ciencia no podian seguir gowose de hallar pruebas que demostraran
una teoria, porque no era una actitud lo suficiaetge rigurosa.

El racionalismo (Galicia, 2003) es una manera dgcacse a la realidad, en la que
se opina por medio de la razén y es posible enteswdEientemente el objeto de estudio;
es profundamente idealista, ya que esta corriestteli@ al sujeto activo que conoce una
idea como objeto de conocimiento. La diversidad pleralismo cultural configuran la
sociedad actual y deben desarrollarse iniciativaas fjavorecer el reconocimiento de los
derechos sociales y educativos de las minoriasgiamtes, todo ello conformado en el
escenario de derechos y deberes que emanan dentea mociedad. Puesto que se opina por
medio de la razdén y el objeto de estudio se corsidealista.

De manera especial se puede destacar un rasguitistlel racionalismo (Galicia,
2003) que es el modo de pensar del investigadogugase da a través de los argumentos
por lo que se considera que esta epistemologiana#iea y profundamente deductiva,
porque parte de la teoria establecida; ya que ®duaé&leductivo (Boscan, 2013) sugiere
tomar conclusiones generales para obtener exmivesi particulares: consiste en la
aplicacion de leyes universales o premisas de &9 generales a los singulares o
particulares; esto es, se parte de un todo payarlkeuna parte que resulte de interés para el
sujeto.

Para Popper (1971) no hay nada incuestionabldpppse hace falta una busqueda
constante en el ambito cientifico, en la organizacocial y politica con la intencién de
detectar los errores para corregirlos y aprendeellds. De esta manera se evitara el

estancamiento cientifico porque la indagaciéon miaga evolucion en el campo del saber.



() H % 3 ~ (

Los problemas de investigacion son los puntos didpahay que generar hipotesis
gue intenten explicarlos. Cuando se han formuladohipdtesis hay que comprobarlas
sometiéndolas a prueba y extrayendo de ellas Isgltagos de cumplimiento. Si se
cumplen todas se dice que se han confirmado, slop@enos una no se cumple, se dice
que la hipdtesis se ha falseado (Reale, 2013);ta m®ceso Popper (1980) le ha
denominado falsabilidad y a través de €l se harpooipado hipotesis que han permitido
fortalecer a las teorias porque le han otorgadsstlemanera mayor consistencia.

La falsabilidad (Popper, 1991) es la posibilidacsdmeter a prueba un conjunto de
hipotesis que habian sido aprobadas con anterirgila embargo no todas las hipotesis lo
consiguen, por lo tanto al no pasar la pruebagdaid se rechaza. El verdadero filésofo o
cientifico se propondra demostrarse a si mismoegtée equivocado, e intentara hallar los
agujeros de cualquier teoria existente, porque entonces el conocimiento podra ser
digno de tal nombréNo podemos definir nuestra sociedad actual singseersdos aspectos
qgue, desde perspectivas diferentes, conformannééxim social, politico y cultural actual,
dichos aspectos son la interculturalidad y la tkmyia ambos. Ambos resultan ser
elementos clave a la hora definir las caractedstie nuestra sociedad. Son aspectos que
debemos tener en cuenta desde ambitos distintapiiyde establecer entre ambos, los
nexos de unidn que respalden y fortalezcan mutunemterculturalidad y la tecnologia.
El objetivo de todo ello debe ser lograr escenasmsales en general y educativos, en
particular, de andlisis, reflexion e investigac&mtorno a un conocimiento critico y util a
la vez.

Hay una condicion fundamental que cualquier hipsteebe cumplir con la
intencion de tener el estatus de teoria o ley ifieamt una hipétesis ha de ser falseable o
refutable (Popper 1980), esta idea tiene una am@liévancia en los postulados de Imre
Lakatos (1978) y los principios de demarcacion dutenta explicar verdaderamente
mediante programas de la critica cientifica, elocomiento Actualmente tiene amplia
aceptacion la idea de que la rama de la episteri@otmgno rama de la filosofia se ocupa de
las condiciones, limites y posibilidades del conoento cientifico.

Detectando los errores, nos aproximamos graduddmera verdad; falsear una

teoria es un progreso en la busqueda sin fin (Po@PO1). Es una forma de explicar que




cierta argumentacion es plausible y ha superadordaba a la que ha sido sometida;
mediante las teorias ya establecidas.

Popper (1980) afirma que Unicamente decimos quéaan& esta falseada si hemos
aceptado enunciados basicos que la contradigaps@aemanera, estaremos argumentando

gue hay un error en las afirmaciones que se higiem al respecto.

El enfoque del racionalismo critico propuesto papger permitira entonces
agregar, el criterio l6gico de la falsabilidad, cglterio de la discusion critica
argumentada de teorias no-empiricas y empiricdslassconjeturas empiricas que
no soporten los mas severos tests experimentatéa séminadas, al igual que
aquéllas hipotesis metafisicas que no soportervdduacion desde la discusion

racional (Chaverra, 2002).

El saber es hipotético (Galicia, 2003) por eso tpag someterlo a comprobacién,
negando las afirmaciones sobre el mundo, es ddsgdndo las teorias porque asi se da el
progreso cientifico. Las nuevas ideas se constrpgenia del razonamiento deductivo: es
el proceso mental y las consecuencias de razartavidad que consiste en la organizacion
y la estructuracion de las ideas para alcanzarcanelusion y que a su vez es deductivo,
porque proviene de la deduccion: el método I6gige beva desde lo universal hasta lo
particular y se contrastan a través de experimamtasales o tests, como los llama Popper
(1991).

Para que una teoria pueda ser auténticamenteficesé ha de intentar demostrar
gue puede ser errénea: que por alguien ha sidfidatta, con resultados que se pueden
reproducir. Es un completo error pensar que undatesstda demostrada, verificada o
confirmada si lo Unico que se puede hacer es resuficientes casos que parezcan
demostrar que es verdadera (Butler, 2013).

El objetivo de la ciencia es la obtencion de teodada vez mas verosimiles, cada
vez mas cercanas a la verdad; Popper (1980) prétatilizar un criterio de verosimilitud
relativo que pudiera servir para comparar teoriparéir de su contenido de verdad y su

contenido de falsedad.




En vez de hablar de la probabilidad de una hipgitesberiamos intentar determinar
qgué pruebas, qué juicios, ha superado; es dedierid@nos intentar determinar
hasta qué punto ha sido capaz de demostrar vifjoresiie para sobrevivir a todas
las pruebas. En resumen deberiamos intentar hastaunpto ha sido corroborada
(citado por Butler, 2013).

La idea fundamental de este criterio es tomar ca@stimacion del parametro
estudiado, el valor que haga la maxima probabildiadbtener la muestra observada y de
esta forma aproximarnos a la verdad. Esta manerpedsar la verdad, permitio el
nacimiento del racionalismo critico, en €l la ratzi@me protagonismo de manera critica y
negativa; lejos de intentar enaltecer la esenciardeteoria, se preocupa por encontrar
puntos negativos Yy la inestabilidad para luegotaefas.

Existe una fuerte inclinacion de razonar alredelibrerror que esta presente en las
teorias; ademas considera que la verdad no esdecgbpor lo tanto su dominio no es
verificable a través de ningin método, por lo tafganvestigacion cientifica es percibida

como proceso de cercania a la verdad.

Conclusiones

El enfoque del racionalismo critico puede verse @ama alternativa de construccion
critica que permita atender los problemas y asumiresponsabilidad de entrar en
contradiccién con lo ya dispuesto, haciendo us¢éad@zon, el entendimiento humano y
sobre todo de la ciencia, porque a través de eliagquieren conocimientos nuevos.
Algunas de las teorias que pueden verse como despta legitimas, y que
tomamos como ciertas, han surgido gracias a qukeasesometido a criticas, severas
pruebas y procedimientos que tienen la intenciéfaldear sus postulados. Cuando dichas
teorias son legitimadas, han superado las critlaaspruebas severas y la intencién de
falseas sus postulados; todo ese procedimiento llm¥® al acceso de nuevos

conocimientos.
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El racionalismo critico permite a la humanidad resta una renovacion continua
gracias al descubrimiento que se genera a travissrdutacion que se hace de las distintas
hipotesis, permitiendo que las nuevas ideas conbutds falsables sustituyan a las
hipotesis que han sido sometidas a prueba. Destradionalismo critico y que permite a
la humanidad esa renovacion continua y constanted@scubrimiento; aplicado en la
ensefianza aprendizaje, dentro de las areas a@anfifinos sirve para tener acceso a un
nuevo entendimiento.

La idea y concepcion del conocimiento cientificonoda ultima y absoluta verdad;
gueda descartado con el enfoque propuesto porRgper; porque hace inevitable que
toda afirmacion cientifica sea provisional, miestpaieda pasar las pruebas a las que sea
sometida; ya que avanzamos en la comprension ntaabemostracion de las teorias, con
el intento de falsacién; si en ese intento el ppoaesulta falso, sin duda que se tiene un

nuevo discernimiento.
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