NECESIDADES FORMATIVAS DEL
PROFESORADO

DE LA LICENCIATURA EN INTERVENCION
EDUCATIVA DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE DURANGO

Martha Remedios Rivas Gonzalez

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA DE
DURAN




Datos de catalogacion bibliografica

Martha Remedios Rivas Gonzalez

NECESIDADES FORMATIVAS DEL PROFESORADO DE LA LICENCIATURA EN INTERVENCION
EDUCATIVA DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE DURANGO

© Universidad Pedagdgica de Durango

ISBN: 978-607-8730-58-2

SBN: 978-607-8730-58-2

QN7e8e607BNT3I0S82
© Primera edicién. Octubre 2022

Martha Remedios Rivas Gonzalez
ISBN: 978-607-8730-58-2

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA DE
DURANGO

© Editor: Universidad Pedagdgica de Durango
© Edita y publica: Universidad Pedagdgica de Durango. Durango, México

© Disefo: Martha Remedios Rivas Gonzalez

**Esta no podra ser distribuida y utlizada libremente en medios fisicos
y/lo digitales. Su utilizacibn para cualquier tipo de uso comercial queda
estrictamente prohibida. Editorial UPD podré iniciar acciones legales en contra de

las personas que no respeten esta disposicion.

Publicacién arbitrada localmente por el Comité Editorial de la UPD.



NECESIDADES FORMATIVAS DEL PROFESORADO DE LA
LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE DURANGO

AUTORA:

MARTHA REMEDIOS RIVAS GONZALEZ

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA DE
DURANGO




Contenido
INTRODUGCCION ...t e et et e et e et et e e e e e e eeees et eneeaeeeteaeeeeesease s ene et et eeeeeeeeeeeeasenseneneenes 1

CAPITULO I. CONSTRUCCION DEL OBJETO DE ESTUDIO............cccoovurriieerieniereesiessie s saes 10

1.1. Una revision comparada de los estudios sobre necesidades de formacion entre el Estado del

Conocimiento: “Procesos de Formacion”, Volumen | y Il del Consejo Mexicano de Investigacion

Educativa (COMIE) 2002-2011 y la consulta en diversas bases de datos (2008).................ccccvvreennneen. 11
El desarrollo de argumentaciones y tratamientos conceptuales ..............ccccoveieiiiiieeeccieeecciiee e, 21
L Yool o o I L= I8 €=1 o o - PRSPPSO 27
1.3. Planteamiento del problema ..............coo i e 30

1.3.1. La implementacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa en la Universidad

Pedagoigica de DUFANGO...........c..oeiieiuiieeecieeeeectee ettt e e e te e e e et e e e e e at e e e e ttaeesasbeeeeesteeeeensseeeeannreneeennsens 41
1.3.2. La formacidn de docentes y la Licenciatura en Intervencion Educativa........cccceeeecieeeeecveeecenneee, 44

1.3.3. Estudios que documentan el proceso de formacidén continua y las necesidades de

formacidn del profesorado LIE en la Universidad Pedagogica de Durango ..............ccccceevevveeeennnnennn. 54

1.3.3.1. Informe de evaluacidén del programa de Licenciatura en Intervencién Educativa en la

UPD”, 2003......cuiiiiiiii bbb 54

1.3.3.2. Informe de resultados de evaluacidn del docente LIE por parte de los estudiantes,

realizado durante los semestres correspondientes al afio 2015 y al primer semestre de 2016”....... 59
Informacion general del profesorado LIE ..................ooooiiiiiiiiiiec ettt e e e e e e 60
Aspectos S8eNnerales del CUISO.............occuviiiiiiiii e e e e e et e e s aae e e esabeee s 61
Aspectos concretos de 1a seSion de Clase ..............oevviiiieiiiiiiiiiie e e e e e e anns 62
Aspectos relacionados con las practicas de evaluacion..............ccccoeeeciiiieiiiiee e 62
Preguntas de iNVESTIZACION ................ooiiiiiiiiiiie ettt e e et e e e et e e e e e tre e e e e ataeeeeabeee e e nres 64

1. ¢Cuédles son los rasgos profesionales del profesorado que se desempefia en la LIE

LTI F= T U= I O 64
FOrmulacion de OBjJELIVOS............ooocuiiiiiiiiie e e e e e e et re e s e b e e e e arees 64
JUSTITICACION @I @STUIO ... asaan 65



CAPITULO Il. MARCO TEORICO ...ttt et et e eeeeee et et et et et eaeeeeeeeeeeeeeeneaneeeneene 70

2.1. Apuntes sobre la formacion: diversas pPerspectivas.............ccccceeveeeicieerieeecie e 70
2.1.1. Perspectivas tedricas acerca de la nocion de formacion ...............ccceeeveeeciieccie e, 71
2.1.2. Perspectiva filoséfica en Maria Teresa Yurén Camarena ............ccccceeeevieeeeciieeececiieeeeeviee e e 72
2.1.3. La teoria educativa de la formacidn: Gilles Ferry y Jacky Beillerot ..............c..ccooccveieiiinnennnn. 75
2.1.4. La psicologia del trabajo o de la empresa en Jests Martin Garcia............cccccceevceeevieeeceeennen. 78
2.1.5. El psicoanalisis de la formacion en Jean Claude Filloux y Raul Enrique Anzaldia..................... 80
2.1.6. La perspectiva sociopolitica en Thomas S. POPKeW itz ................cccoeeieiiiiiiicciie e, 83

2.1.7. Enfoque de Educacion Basada en Competencias Profesionales (EBCP). Philippe Perrenoud

(2008) ...ttt se st st s ettt ee et s e et e s ee e s eee s eeseens 87

Necesidades formativas: un concepto horizonte. Teorias convencionales y postconvencionales ..124

Teorias convencionales de las necesidades.............cccoceeriiiiiiiiniiiiniie e 125
Sentido negativo de 1as NeCeSIdades ... e 126
Sentido positivo de NECESIAAU ...............oooiiiiiiee et e e raee s 128
Teoria postconvencional de las Necesidades ..............cooooviiiiiiiiiii e 132
Las necesidades. Un concepto hOFIZONEE ..............evvviiiiiiiiiiiiiiieee ettt ee e e e 133
Consideraciones generales sobre las necesidades sociales. Luis Ballester Brage (1999) ................. 134
Las necesidades de fOrmMaCioN ...............cocuiiiiiiiiiiiiiiiie ettt s e 136
La formacion del docente Universitario.............ccoccovviriiiiiinien e 141
CAPITULO . METODOLOGIA ...ttt 150
Fundamento epistemolodgico. El paradigma postpositivista................ccoceeeeiiiiiiiciin e, 150
QLT o To TN LT W T [ o TSR 157
Técnica e instrumentos utilizados en la recoleccion de la informacidn.............cc.ccooceviiniiniiineeen. 162
Los participantes en la identificacidon de necesidades formativas.........ccccceeeecieeiiccee e, 173
CAPITULO IV. ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION ........ccocoiuieiiiiniineinnieniensensennenne 175



Caracterizacion general de [0S INSErUMENTOS ............c.ooeiiiiiiiiiiie e e 175

Analisis y presentacion de resSUadOS. .......coocviiiiiiiiiiieiee e s 178
Identificacion profesional del dOCENLE ......coiviiiiiiee e 179
Datos profesionales de caracter general..............cooooiiiiiiciiei e 180
Experiencia y participacion institucional..................ccoooii i 182
(0 To Lol o E-Te [ T Ve [T o 1ot 1SR 184
Formacién y habilitacion académica del profesorado.......cccccveviiecieiiiiciii e 186
Necesidades de formacidn con base en la autoevaluacién de las competencias profesionales......191
4.3.1. RESUITAAOS GENEIAIES ....oovieeeeecteeee ettt sttt s be e et e aa et e s beenneseas 192
4.3.2. Resultados por dimMeENSION .............cooouiiiiiiiiiiie e e e e e ree e s e e e e s nbe e e s e ares 193
4.3.3 Resultados por subdimension.............c..ooiiiiiiiiiiiiiie e 196

Comparacidn de la autoevaluacion de las competencias profesionales por variables

ClaSifICAtOrias. ......c..oiiiii et ettt e ee e 202
DiscuSION de reSUItadOos. .........oc.eeiuiiiiiieee ettt sttt be e s s 205
V. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES .........ccootiiiiiieiieeeneenee e 209
CONCIUSIONES ...ttt st sttt et e s bt e s bt e sae e st e e areeane e neesbeesreesmeesaneenneens 210
LIMIBACIONES ...t e e s e st e me e s e e sat e e s be e s reeesareeenneeas 222
RECOMENAACIONES ... st s e bttt e s be e e sareesare e sreeesaneesneeas 225
BIBLIOGRAFIA ........ooovvieeieiiecteteee ettt bbbt bbb s s a bt et b b s s s s s s s san e s 227
AN E X O ettt ettt et sttt b e h e st st et e e Rt e h e st e san e e r e e n e e reennees 236
ANEXO ..ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e bbb et eee e e e e e nabettee e e e e e e b areeeeeee e e e nrraneeeeeaann 237
MATRIZ DEL ESTADO DEL ARTE SOBRE ESTUDIOS DE NECESIDADES FORMATIVAS.............cccceeee... 237
ANEXO 2.ttt sttt et et ettt st b b b e sh et et e et e e b e e e b e e e heesan e e bt e re e reennees 243

ESCALA DE AUTOEVALUACION DEL PROFESOR QUE SE DESEMPENA COMO DOCENTE EN LA
LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA .........oovurimiiriieinrieiseisiessisssessssssesssessessssesssssssessssses 243

LR A 0 T=T L o 3 Lo T 243


file:///F:/LIBROS%20PARA%20PUBLICAR%20NOVIEMBRE%202022/LIBRO%20NECESIDADES%20FORMATIVAS.docx%23_Toc120018434
file:///F:/LIBROS%20PARA%20PUBLICAR%20NOVIEMBRE%202022/LIBRO%20NECESIDADES%20FORMATIVAS.docx%23_Toc120018434
file:///F:/LIBROS%20PARA%20PUBLICAR%20NOVIEMBRE%202022/LIBRO%20NECESIDADES%20FORMATIVAS.docx%23_Toc120018435

ANEXO 3.t e a bbb e s s e a e 256
ANEXO 4. TABLAS DE ESTADISTICOS POR SUBDIMENSION: PLANES Y
PROGRAMAS DE ESTUDIO Y PROMOCION DEL APRENDIZAJE EN LAS Y LOS
ALUMNOS ...ttt et b et s b e e ae e bt s h et e bt s e e bt bt n e Rt e resre e e 264

vii



INTRODUCCION

La indagacion sobre las necesidades formativas constituye una importante linea
de investigacion en el campo de la formacién del profesorado, el desarrollo
profesional, asi como de los procesos de intervencion educativa, especialmente en
el contexto de la Universidad Pedagbgica de Durango (UPD), por ser una
instituciéon de educacién superior que tiene como misién la formacién de

profesionales de la educacion.

La velocidad del cambio cientifico y técnico y el creciente uso de las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion no hacen obsoleto el
papel de los educadores; por el contrario, lo transforman y lo convierten en
un factor clave en la educacion del porvenir, lo que obliga a modificaciones
profundas en la organizaciéon del trabajo docente y en la manera de
concebir su rol profesional. Como puede leerse, se une el desarrollo
profesional a la carrera docente, a las condiciones de trabajo y a la
remuneracién. Por tanto, formacién y desarrollo profesional son dos caras

de la misma moneda (Imbernon, 201).

En la revision de la literatura se encuentra que el estudio de las

necesidades formativas se sitia como “... una practica imprescindible como primer



paso para el disefio de un plan o programa de formacion continua (Colen, 1995;
Fuentes Abeledo, Gonzélez Sanmamed, 1989, Gonzalez Sanmamed, 1995;

Montero, 1987; Gonzalez Sanmamed, Cepeda y Cabreiro, 1990).

La investigacion desarrollada sobre esta linea tiene mayor progreso en la
identificacion de necesidades de formacion en el nivel de educacion basica, tanto
en otras latitudes, como en nuestro pais. En el caso de la educacion superior ha
tomado relevancia a partir de la creacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES'), y de la creacién del Proyecto Alfa Tuning-América Latina?
creado en el afo 2003, lo cual ha generado importantes cambios a nivel
legislativo, administrativo y pedagogico en los paises comprometidos en armonizar
sus sistemas universitarios. Este proceso de adaptacion implica una nueva forma
de organizar y evaluar las instituciones universitarias y diversifica las maneras de

ensefar y de aprender.

LEl Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) es un ambito de organizacién educativa
iniciado en 1999 con el Proceso de Bolonia, pretende armonizar los distintos sistemas educativos
de la Unién Europea y proporcionar una forma eficaz de intercambio entre todos los estudiantes,
asi como dotar de una dimensiéon y de una agilidad sin precedentes al proceso de cambio
emprendido por mas de 135 de universidades europeas desde el afio 2001 llevan adelante un
intenso trabajo en pos de la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior. .(Gonzélez,
Wagenaar y Beneitone,2004)

® El proyecto ALFA Tuning — América Latina surge en un contexto de intensa reflexién sobre
educacion superior tanto a nivel regional como internacional. Durante la IV Reunién de
Seguimiento del Espacio Comun de Ensefianza Superior de la Unidn europea, América Latina y el
Caribe (UEALC) en la ciudad de Cdérdoba (Espafia) en Octubre de 2002, los representantes de
América Latina que participaban del encuentro, luego de escuchar la presentacion de los
resultados de la primera fase del Tuning, acercaron la inquietud de pensar un proyecto similar con
América Latina. Desde este momento se comenzé a preparar el proyecto que fue presentado por
un grupo de universidades europeas y latinoamericanas a la Comision Europea a finales de
octubre de 2003. Hasta el momento Tuning habia sido una experiencia exclusiva de Europa, un
logro de mas de 135 universidades europeas que desde el afio 2001 llevan adelante un intenso
trabajo en pos de la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior.(Gonzélez, Wagenaar y
Beneitone,2004)



Los supuestos tedricos sobre los que se sustentan estos estudios refieren a
gue las necesidades de formacion del profesorado surgen desde el ejercicio de la
docencia, desde las aspiraciones, intereses y nuevas oportunidades de saberes
profesionales de las y los profesores en el marco del trayecto de la
profesionalidad, lo cual indica una atencion preferente a sus formas de hacer y
pensar, a sus creencias, ideas y preocupaciones, a su sistema de procesamiento y
transformaciéon de la realidad en el aula, a su percepcion de las condiciones de
trabajo, del contexto sociocultural y educativo. Se trata de superar el modelo de
formacion planificada por agentes ajenos al profesorado, que si bien fue el
determinante de la institucionalizacion de la formacion en ejercicio, resultd
absolutamente pobre en cuanto a resultados y beneficios, limitado en cuanto a sus
metodologias y contenidos, difuso por la ausencia de una filosofia explicita que lo
sustente, e inadecuado por la falta de atencion a las necesidades de los
profesores y a la problematica de las aulas y de las instituciones educativas

(Sanmamed, 1998 y Sanmamed y Manuela Reposo Rivas, 2008).

El presente estudio se concluy6 en el afio 2018, y tiene como punto de
partida, el resultado del andlisis de las fortalezas y debilidades® sentidas del
profesorado, producto de la Reunidon Colegiada de las y los docentes que
desarrollan actividades académicas en la Licenciatura en Intervencion Educativa

(LIE), en la Universidad Pedagdgica de Durango (UPD), efectuada el miércoles 25

® Entre las debilidades se encontraron las siguientes: * Regulacion emocional, Estrategias de
ensefianza centradas en el aprendizaje de los estudiantes, Falta de claridad en los criterios de
evaluacion, Escaso compromiso en el trabajo colegiado, Falta de diagnéstico general de la LIE,
Escasa investigacion vinculada al programa educativo, Falta de diagndstico de los grupos
escolares, Carencia de un programa de Evaluacion y Seguimiento de la LIE y Necesidad de
formacién de la planta académica de la LIE.



de octubre del afo 2017, en el aula B1 del Edificio B de la UPD, a la cual
asistieron 16 docentes de un total de 24, los resultados de dicha reunién son la

base de la presente investigacion.

Este estudio se dirige a conocer ¢Cudles son las necesidades de
formacion de la planta académica que se desempefia como docente en la
Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) de la Universidad Pedagogica
de Durango en el afio 20187? este cuestionamiento deja claro que la formacién
continua y el desarrollo profesional requiere promoverse, a través de la ventana de
oportunidad que le deparan sus propias inquietudes que emergen en el dialogo
pedagdgico y en proceso de autovaloracién, de ahi que la necesidad de un

balance* propio, a través de un “..recurso que le permita identificar las
oportunidades de desarrollo profesional, por medio del analisis entre el ser y hacer
en el marco del proceso formativo de estudiantes en la LIE, que genere la

oportunidad de construccion colectiva de un programa de formacién continua que

atienda las necesidades formativas de este grupo de profesores.

La indagacion de las necesidades formativas, es una herramienta
indispensable para planificar de manera colectiva y dialdgica el proceso formativo,
por lo que la formacion aunada al desarrollo profesional y a la construccion de la
profesionalidad, se constituye en un mecanismo de transformacion de la identidad

del profesorado universitario que le permite desarrollar sus capacidades

* El balance de formacién tiene connotaciones menos desafortunadas gue cuando habitualmente
se habla de autoevaluacién, en primer lugar esto deberia ser una practica voluntaria, en el marco
de la autonomia de un profesional..., una practica espontanea, sin la cual ésta no seria vivida como
una afrenta burocrética. (Perrenoud, 2004, P. 141)



profesionales, construir saberes, y adaptarse a los cambios socioeducativos,
culturales, tecnologicos, de politica y de contexto, en que se sitla la profesion

docente en el campo de la educacion superior.

La intencién de este estudio es contar con informacion derivada de la
consulta, a través de un referente de competencias profesionales con base en el
cual las y los docentes de la LIE de la Universidad Pedagdgica de Durango,
campus central, autovaloren e identifiquen cuales son sus necesidades de

formacion.

En este sentido, los docentes requerimos asumir una postura prospectiva
de la formacién, el desarrollo profesional y la profesionalidad para librar la
condicion de formar a estudiantes de este siglo caracterizado por el acelerado
desarrollo del conocimiento tecnopedagdgico con posturas y saberes que no les
apoyen en su desarrollo personal y profesional en este mundo que parece dirigirse

al caos.

Por ese motivo se admite la invitacibn al viaje por las competencias
profesionales dispuesto por la Universidad Pedagdgica Nacional en el marco del
proceso de formacién de docentes LIE a nivel nacional, asi como a un viaje mas
propuesto por Philippe Perrenoud (2004) en su referencial de competencias, como
una posibilidad de pasar revista a la profesion docente y su evolucién en la
contemplacion de la docencia convertida en monumento historico. Por el deseo de
“...ensefiar y hacer aprender a pesar de todo, o incluso, por el temor a morir

<<morir de pie, con una tiza en la mano en la pizarra>> segun la formula de



Huberman (1989) cuando resume la cuestion existencial que surge de acercarse
el cuarenta aniversario en el ciclo de vida de los profesores (1989b, citado por
Perrenoud, 2004, P. 7), mejor entendida en México, como: “jubilacion” ylo

“pension”.

Para dar coherencia y articulacion, el presente estudio se organiza en cinco

capitulos, los cueles se presentan a continuacion:

En el capitulo I. Construccién del objeto de estudio, se plantea un estado
del arte que atafie a una revision comparada de los estudios sobre necesidades
de formacion entre el estado del conocimiento: “Procesos de Formacion”, Volumen
I y Il del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) 2002-2013, en
comparacion con un estado del arte construido en el afio 2008, con base en el
analisis de un conjunto de informes de investigacion localizados en diversas bases
de datos: REDINET, TESEO, DIALNET y ERIC, lo anterior, como preambulo para
definir el tema de investigacion, plantear el problema de estudio, partiendo de las
experiencias formativas de los profesores que se desempefian como docentes en
la LIE en la Universidad Pedagdgica de Durango (campus central), sin desdefar
las variables contextuales que han impulsado el cambio en las practicas, la
formacion docente, se plantean las preguntas y objetivos de investigacién y se

desarrolla la justificacion del estudio.

En el capitulo Il, denominado: Marco tedrico. Necesidades formativas del
profesorado universitario, se conceptualiza y analizan las variables: necesidades

formativas y competencias profesionales: Se realiza una discusion de naturaleza



intertedrica desde diversos autores como: Maria Teresa Yurén Camarena
(perspectiva filoséfica), Gilles Ferry y Jaques Beillerot (teoria educativa de la
formacién), Jesus Martin Garcia (Psicologia del trabajo), Claude Filloux y Raul
Anzaldua (Psicoandlisis), Thomas S. Popkewitz (Perspectiva sociopolitica), y
Philippe Perrenoud (Enfoque de educacibn basado en competencias
profesionales), lo anterior, con el doble fin de comprender el debate y delimitar el
marco conceptual de la investigacion, situando las necesidades formativas como

un concepto horizonte desde la vision de Luis Ballester Brage (1999).

Lo anterior, permite entender el recorrido historico del transito de ensefante
de oficio, hasta el abandono del docente subsidiario y sin colaboracién, hasta el
profesional reflexivo, capaz de responsabilizarse y organizar su propia formacién
continua y desarrollo profesional, a través de saber explicitar sus précticas,
establecer un control de competencias y un programa personal de formacién
continua propia, negociar un proyecto de formacion comdn con sus compareros —
equipo, universidad, red-, implicarse en tareas a nivel general de la ensefianza o
del sistema educativo, y aceptar y participar en la formacion continua y el
desarrollo profesional de los compafieros (as), para recorrer el viaje acompafiado
en la basqueda y construccion de nuevas competencias profesionales que le
permitan enfrentar no sélo el presente, sino también el futuro, especialmente en

este contexto de pandemia.

En el tercer capitulo, denominado: Metodologia, se describe como y de qué

manera se desarrolla el proceso de investigativo utilizando herramientas propias



del enfoque cuantitativo en un tipo de estudio de nivel descriptivo. Se aborda en lo
general el enfoque postpositivista como base epistémica del enfoque cuantitativo y
se exponen los elementos constitutivos de la encuesta como método de
investigacion, y la escala tipo Likert y una ficha de identificacion de rasgos
profesionales del docente, como instrumentos indispensables para recuperar los
datos desde el universo empirico, donde los docentes tienen la posibilidad de
realizar un balance de sus necesidades formativas en funcidon de sus particulares
preocupaciones y expectativas formativas. Es este capitulo donde se considera la
necesidad de dotar de confiabilidad, validez y objetividad al estudio de las
necesidades formativas de los docentes que se desempefian como profesores en
la Licenciatura en Intervencion Educativa en la Universidad Pedagdgica de

Durango (campus central).

El cuarto capitulo, denominado: analisis y procesamiento de la informacion,
recupera a través del andlisis de los datos encontrados en la Ficha de
Identificacion Profesional del Docente LIE y la Escala de Autoevaluacion, los
porcentajes y medias de cada uno de los items, asi como las medias por
dimension, acompafados de inferencias que se derivan de la informacion
resultado del analisis de los instrumentos que permiten dar respuesta a las
preguntas de investigacion relacionadas con la identificacion de las necesidades
formativas en relacion al nivel de competencia profesional. El andlisis estadistico
fue realizado con el programa SPSS, version 24, el cual posibilitd analizar el
contenido de los instrumentos de investigacion para deducir el nivel de

competencia del profesorado que se desempefia en la LIE.



Finalmente, el capitulo cinco, contiene las conclusiones, limitaciones y

recomendaciones del estudio, y se presenta la bibliografia y los anexos.



CAPITULO 1. CONSTRUCCION DEL OBJETO DE ESTUDIO

En el presente capitulo se aborda un estado del conocimiento de caracter
comparativo, en primera instancia constituido por seis estudios mexicanos de
fechas recientes sobre necesidades de formacion, los cuales fueron identificados
en el estado del conocimiento, Procesos de formacion”, Volumen | y |l del Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) 2002-2011 y por otra parte, el
resultado del andlisis de un conjunto de informes de investigacion localizados en el
mes de junio del afio 2008 en la web en diversas bases de datos: REDINET,
TESEO, DIALNET y ERIC, el comparativo considera cuatro aspectos: 1) las
tematicas, 2) los objetos de investigacion, 3) las metodologias utilizadas y 4) las
argumentaciones y elementos conceptuales de la investigacién sobre necesidades

formativas en la década pasada y en la actualidad.

Se presenta ademas, la eleccion del tema, el planteamiento del problema y
su contextualizacion a partir de considerar diversos estudios realizados a nivel
local sobre la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE)°, las preguntas de

investigacion, la formulacion de objetivos y la justificacion del estudio.

> 1) La implementaciéon de la Licenciatura en Intervencién Educativa en la Universidad Pedagdgica de
Durango, 2) La formacion de docentes y la Licenciatura en Intervencién Educativa, 3) Los estudios que
documentan el proceso de formacion continua y las necesidades de formacion del profesorado LIE en la
Universidad Pedagdgica de Durango, 4) el informe del proceso de autoevaluacién de la Licenciatura en
Intervencion Educativa en la Universidad Pedagdgica de Durango, promovido por la Universidad Pedagdgica
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El acercamiento a las necesidades formativas como objeto de estudio,
descansa en la busqueda por comprender en primera instancia, la particularidad
de la investigacion de las necesidades de formacion por parte de los especialistas
en el tema, con el propésito de tener un acercamiento al campo y entender la
naturaleza de la investigacién educativa sobre el tema, por lo que se inicia con un
analisis comparativo entre dos estados del conocimiento correspondientes a
épocas temporales disimiles, pero que a general continlan marcando pautas y
ejes de andlisis en el desarrollo del tema de las necesidades formativas del

profesorado.

1.1. Una revision comparada de los estudios sobre
necesidades de formacion entre el Estado del Conocimiento:
“Procesos de Formacion”, Volumen I y II del Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) 2002-2011 y
la consulta en diversas bases de datos (2008)

En el Estado del Conocimiento Procesos de Formacion Vol. |y Il 2002 -
2011 (COMIE, 2013), bajo la coordinacién general de Patricia Ducoing Watty y
Bertha Fortoul Olliver, se define la formacién de docentes como “una preocupacion
central y un elemento nuclear de los diferentes gobiernos en nuestro pais, desde
la conformacién del Sistema Educativo Mexicano hasta configurarse como un

campo de intervencién en el campo de investigacion educativa”. (Vol. |, p. 47)

Nacional en el afio 2013, y 5) el Informe de resultados de evaluacion del docente LIE por parte de los
estudiantes, correspondiente al afio 2015 y al primer semestre del afio 2016,
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Las autoras mencionan que la formacion de docentes ha sido abordada
desde diversas teorizaciones a partir una mirada multirreferencial: 1. La formacién
desde diversos horizontes filosoéficos, 2. Formacion, poder, sujecidn-emancipacion,
3. La formacién desde diversas miradas psicoanaliticas y 4. La formacion desde la
aportacion de diversas disciplinas. (Vol. I, Pp. 48-52). Un rasgo comun de los
desarrollos conceptuales apela a denominaciones de formacién como formacion

de si o cuidado de si, al estilo Foucaultiano. (Vol. I, p. 101)

El capitulo 13. “Formacion permanente”, integrado en el volumen Il del
estado del conocimiento citado en el pardgrafo anterior, a cargo de Malena
Dominguez Gonzalez, indica que en los estudios publicados en la primera década
del siglo XXI... la formacién permanente engloba la formacion posterior a la
formacion inicial... y que los autores que dan cuenta de las realidades
universitarias, publicas o privadas, usan indistintamente los términos actualizacion

o capacitacion. (COMIE, Procesos de formacion, Vol. I, 2013, P. 159 y 160)

La deteccion de necesidades formativas es una categoria que agrupa los
trabajos que tienen como objeto de estudio la deteccién de necesidades para la
formacion permanente, entre ellos se ubica a: Reyes (2004), Bayaona y Vizarraga
(2008); Méndez (2011), Valdés (2009), Huchim y Fernandez (2009) y Campos,

Castillo y Lule (2011).

La investigacion de Reyes (2004), reporta las necesidades de formacion de
la Universidad Autonoma de Baja California (UABC) en Mexicali, considerando el

perfil ideal del docente universitario. El estudio de Bayaona y Vizarraga (2008),
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aporta informacion sobre las necesidades de formacion ante el cambio de modelo
curricular y del modelo educativo de los docentes, con la finalidad de conocer las
necesidades de formacion de los mismos en la Facultad de Derecho y Ciencias

Politicas de la UJED.

Méndez (2011), detecta necesidades de formacion percibidas por el
docente universitario que trabaja con futuros profesionales de la educacion,
respecto a conocimientos, habilidades y actitudes para desarrollar una préactica
docente que favorezca el “aprender a aprender”, por otra parte, el estudio de
Valdés (2009), determina las necesidades de formacion de los profesores de
bachillerato del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey,

campus Laguna.

Huchim y Fernandez (2009), presentan los resultados de una experiencia
deteccién de necesidades de formacion. Finalmente, Campos, Castillo y Lule
(2011), exponen resultados de un estudio que identifica las propuestas de los

supervisores para su formacion a partir de necesidades detectadas.

Los enfoques tedricos en que se fundamentan los estudios anteriores,
corresponden a las concepciones teéricas de Ferry, Honoré, Yurén, Beillerot y
Vigotsky. Las metodologias de investigacion empleadas son: estudios de caso,
encuestas, reflexion tedrica, cuestionario para la obtencion de datos, entrevistas,
grupos focales de discusion, observacion y los productos de observacion de los

docentes formados.
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Enseguida se presentan los hallazgos investigativos de los estudios
localizados en los estados del conocimiento (2002-2011) del COMIE, respecto de
cinco reportes de investigacion relacionadas con la indagacion de necesidades
formativas, en los que los autores tratan diversas tematicas, las cuales se

muestran en la siguiente tabla:

Tabla No. 1. Tematicas sobre necesidades formativas

1 Necesidades de formacion. Ferry,  Honoré, | Estudios de caso,
Necesidades de formacion ante el cambio del | Yurén, Beillerot y | encuestas,  reflexion

2 modelo curricular y el modelo educativo de los | Vigotsky teorica, cuestionario para
docentes. la optenmon de datos,

- - entrevistas, grupos focales

3 Necesidades formativas de los docentes en el de discusion, observacion
modelo “aprender a aprender”. y los productos de
Experiencia de deteccion de necesidades de observacion de los

4 formacion a partir de propuestas de los docentes formados
supervisores.

5 Propuesta de necesidades de formacion.

Con base en lo anterior, es posible mencionar que las tematicas abordadas
por los estudios analizados, la mayoria se ubican en el &mbito de la formacion
permanente, las perspectivas tedricas en los que se sustentan, corresponden a la

perspectiva filosofica, psicoanalitica y pedagogica.

Asimismo, en la poblacién de cinco reportes de investigacion, se evidencia

una diversidad en los tipos de formacion, entre los que destacan los siguientes:

Tabla No. 2. Tipos y areas de formacion

1 La universidad y sus necesidades de formacién.

Docente universitario y sus necesidades de formacion.

2 Lo docentes universitarios y sus necesidades de formacion para el desarrollo profesional.

3 Futuros profesionales de la educacion y sus necesidades de formacion.
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4 Profesores de bachillerato y necesidades de formacion.

Supervisores y propuestas de formacion a partir de sus necesidades formativas.

Es necesario sefalar que la identificacion de los objetos de investigacion
fue realmente complicada porque algunos de los trabajos pueden ser ubicados en
el tratamiento de algun otro objeto de indagacion. Para fines comparativos de los
objetos de investigacion retomados por los diversos estudios, coinciden en el
propoésito de la identificacion de necesidades de formacion, y a partir de dicho

margen, es importante sefialar lo siguiente:

o Se privilegia el tema de la formaciébn docente en ejercicio
como via para el desarrollo profesional, tanto en el campo de la docencia
como en el proceso de formacion inicial, como es el caso de los futuros
profesionales de la educacion. En el caso particular del ejercicio docente, la
identificacion de necesidades es aplicado en los diversos niveles del
sistema educativo, tanto para profesores de educacién basica, educaciéon

media y superior.

o Se le otorga gran importancia a la identificaciébn de
necesidades de formacién para construir propuestas de formacién para el
proceso de formacién permanente, sélo un estudio lo ubica en el marco del

desarrollo profesional del docente universitario.

o Dentro de las metodologias para el analisis de las

necesidades de formacion, el modelo pedagdgico se perfila como un aporte
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importante para enriquecer las posibilidades de disefio de programas de

formacién con posibilidades de intervencion.

En un afan comparativo, a continuacion, se presentan los resultados de un
estado del arte realizado en el mes de junio del afio 2008, este se deriva del
andlisis de un conjunto de 25 reportes de investigacion, la mayoria realizados en
Espafia y ubicados todos ellos en el tema de las necesidades de formacion, los
cuales fueron localizados en la Web en diversas bases de datos: REDINET,

TESEO, DIALNET y ERIC.

Al ser el objeto de andlisis, los informes de investigacién sobre necesidades
formativas del profesorado, es importante sefialar la naturaleza del trabajo iniciado
tiene sus limites temporales. Cabe sefialar, que si bien este trabajo constituy6 un
primer acercamiento al campo de estudio, ello tiene sus origenes en mi
participacion en un grupo de estudio sobre necesidades formativas del

profesorado en la Universidad Pedagdgica de Durango, en el afio 2008.

Como ya se menciond en paragrafos anteriores, la mecéanica para el
andlisis se constituye por cuatro aspectos: 1) las teméticas, 2) los objetos de
investigacion y 3) las metodologias utilizadas y 4) Argumentaciones y tratamientos

conceptuales.

Acerca de los estudios de investigacion localizados en la Web en el afio
2008, respecto del objeto de estudio de las necesidades formativas, los autores
identifican diversas tematicas, en la poblacion de los 25 reportes de investigacion,

las tematicas identificadas son las siguientes:
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Tabla No. 3. Tematicas sobre necesidades formativas

1 Necesidades de formacion. Ferry, Honoré, | Cuestionario, la
2 Problemas docentes y necesidades de formacion. Beillerot, encuesta, el grupo de
3 Métodos y estrategias para el analisis de necesidades de | Y/90tSky, | discusion, el analisis
formacion. Martin Garcia, | de oferta y demanda

- - - — Carlos y en menor

4 Diagnostico de necesidades de formacion. Marcelo, proporcién la consulta
5 La innovacion y su relacion con las necesidades de | Imbernén. de archivos y el
formacion. andlisis de disefios

6 Reforma educativa y formacién docente. curriculares, la
7 Demandas de la formacion. entrevista a expertos,

el Método Delphi.

En la poblacién de 25 reportes de investigacion se evidencia una diversidad

en los tipos y areas de formacion, por lo que se identifican nueve areas posibles:

Tabla No. 4. Tipos y areas de formacion

Formacion de profesores de matematicas.

Formacion del profesorado.

Formacion de profesores universitarios.

Formacién de directivos.

Formacion empresarial.

Formacion familiar.

Metodologias para el analista de necesidades de formacién.

Formacion para los profesores de medios de comunicacion.

OO (NG|~ |WIN| -

Formacioén para la integracion educativa.

Después de haber enumerado las tematicas y los tipos y areas de
formacion abordadas por los diversos investigadores, a continuacion se
mencionan a los investigadores mas representativos en el tratamiento de cada una

de las nueve areas.

Se encontré un estudio realizado por el Departamento de Matematicas del
CEP de Oviedo, Espafia (1990) que aborda la formacién de profesores —as de

matematicas; ocho estudios tratan sobre formacion del profesorado (Pasos




Lépez, Arsenio, 1985; Gonzalez Granda, José Fernando et. Al., 1990; Oliver
Trobat, Miquel F., 2002; Mesa Latorre, Antonio et. Al. 1995; Gutiérrez Ruiz, I.,
1991; Gonzalez Sanmamed M, 1989; Benedito Antoli, Vicente e Imbernén Muiioz,

Francisco, 2001), entre los mas representativos.

José Antonio Sanchez Nufiez (1990) y Lucia Aguirre Mufioz abordan la
formacion de la docencia universitaria. La formacion de directivos es tratado por
Guillermo Dominguez Ferndndez et. Al (1990); Olga Emma Luisa Arciniega Ruiz

de Esparza (1999) y Juan Caballero Martinez (2003).

La formacién en la empresa en areas como la conserva, la mineria,
agricultura y construcciébn es abordado en siete investigaciones por diversos
autores y centros de investigacion, entre ellos: José Antonio LOpez Pina et. al.,
(1998); Ministerio del Trabajo y Seguridad Social (INEM, 1989); Fundacion para la
Formacion Continua (FORCEM, 2000); J. Rotger Cerda (1993); Subdireccion
General de gestion de la formacion Ocupacional. Unidad de Analisis de
Diagnostico Ocupacional (INEM, 1990); Salvador Giner de San Julian (1993);

Maria Elena Capellino (1994) y Pedro Luis Moreno Martinez (1998).

La formacion familiar es un tema poco tratado, se encontré solo un estudio
realizado por Maria José Martin Rodrigo (2000). Se localizé un libro relacionado
con las metodologias para el analisis de las necesidades de formacion bajo la
autoria de Baldomero Blasco Sanchez, Marcelino Castafio Fernandez Raigoso
Edurne Criado y Francisco Refusta (1994). Finalmente, Enrique Javier Garcés

Fayos et., al. (2001), analiza la formacion de los profesionales de los medios de
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comunicacién, y Ramén Porras Vallejo (1998) trata la formacion para la

integracion educativa.

Al igual que en las investigaciones nacionales sobre necesidades de
formacién, respecto de la identificacion de los objetos de investigacion, es
necesario indicar que algunos de los trabajos pueden ser ubicados en el
tratamiento de algun otro objeto y area de indagacion. Para fines analiticos de los
objetos de investigacion retomados por los autores en los informes abordados, en
el tema de la identificaciébn de necesidades formativas y a partir de dicho marco,

es importante sefialar lo siguiente:

o Se privilegia el tema de la formacion docente en ejercicio
como via para el desarrollo profesional, tanto en el campo de la docencia
como en el desempefio en el &mbito empresarial. En el caso particular del
ejercicio docente, la identificacion de necesidades es aplicada en los
diversos niveles del sistema educativo, tanto para profesores noveles -caso
gue no se presenta en los estudios nacionales-, como para aquellos con

gran experiencia profesional, tanto en los niveles basico como universitario.

. Se le otorga gran importancia a la identificacion de
necesidades de formacidén para construir propuestas de formacion para el
desarrollo profesional del profesorado como para la capacitacion en y para
el trabajo, este Ultimo aspecto no es considerado en los estudios mexicanos

en la uUltima década. Se identifican las necesidades formativas con la
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posibilidad de intervenir para mejorar el desempefio y el desarrollo

profesional.

o Dentro de las metodologias para el analisis de las
necesidades de formacion, el modelo empresarial y los estudios de
identificacion de necesidades en los profesores noveles se perfilan como un

aporte importante para enriquecer las posibilidades técnicas.

El analisis de las metodologias lo sustento en lo que Patricia Ducoing Watty
y Antonio Serrano (1996,8) denominan ‘posicion en el extremo”, la cual es definida
como la asuncion que asumen los investigadores respecto a que la investigacion
sb6lo es cuantitativa o cualitativa. Aunque soOlo cuatro de los reportes de
investigacién se ubican de manera explicita en algunos de estos extremos, tres en
la postura cualitativa y uno en la cuantitativa, otra investigacion se ubica como una
investigacion evaluativa que combina el estudio de casos, el cuestionario y la
entrevista y tres se caracterizan por emplear una metodologia mixta (cualitativa y
cuantitativa). En el caso de los estudios nacionales la mayoria se ubica en el

enfoque de la investigacion cuantitativa.

Sobresale el hecho de que 14 de los reportes internacionales no indica
alguno de los enfoques, pero si dan cuenta de que la produccidon de informacion
se realiz6 tomando como base el empleo de diversas técnicas (cuestionario,

encuesta, grupos de discusion, estudio de casos, consulta de archivos, analisis de
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disefios curriculares, desviacion estandar, analisis bivariable, etc.). Solo cuatro

trabajos no especifican ni una cosa ni la otra.

En el conjunto de los 25 reportes de investigacion revisados existe una
marcada preferencia por la utilizacion del cuestionario (5), la encuesta (4), el grupo
de discusién (2), el andlisis de oferta y demanda (2) y en menor proporcion la
consulta de archivos y el andlisis de disefios curriculares (1), la entrevista a
expertos (1), el Método Delphi (1), el resto no especifica o emplea una

combinacion de los anteriores.

Respecto al nivel de profundidad del tratamiento de las necesidades
formativas se mencionan los siguientes tipos de investigacion, estudios
descriptivos (6), analisis cualitativos y cuantitativos (4), estudios exploratorios (1),
investigaciones cualitativas (1). La mayoria de los estudios mexicanos son de

carécter descriptivo.

El desarrollo de argumentaciones y tratamientos
conceptuales

En esta seccién se describen las argumentaciones empleadas por los

investigadores en sus reportes de investigacion sobre necesidades formativas, asi

como las principales teorias o aproximaciones conceptuales utilizadas.
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Respecto a las teorias o aproximaciones conceptuales utilizadas en los 25
reportes de investigacion examinados en el afio 2008, se localizan tres enfoques
de investigacion para la fundamentaciéon y comprension del objeto de estudio
relacionado con el tema de las necesidades formativas®: Modelo pedagdgico,
modelo empresarial y el sociopolitico y en comparacioén con las investigaciones
nacionales, éstas coinciden con el modelo pedagdgico, pero existe diferencia
respecto al empleo del enfoque psicoanalitico, filoséfico y sociocritico. De los
trabajos internacionales analizados, 13 son abordados desde el punto de vista de
la pedagogia, 9 desde el modelo empresarial, 1 desde el enfoque sociopolitico y

solo 2 trabajos no especifican.

La revision de la literatura permitié identificar que la deteccion de
necesidades de formacién tiene un desarrollo de gran importancia en el &mbito de
la educacion en y para el trabajo, en el campo del desarrollo empresarial. Las
elaboraciones que destacan los investigadores en el marco de la formacion para el
empleo y el mejoramiento del desempefio laboral, ubican la necesidad de
formacion como una carencia y a la vez como una exigencia del desarrollo
tecnoldgico, las funciones de la direccién corporativa y la produccion en diversos
sectores: la mineria, los medios de comunicacién, la agricultura, la pequefia y

mediana empresa, etc.

Las investigaciones relacionadas con el campo educativo, en especifico de

la docencia, 13 estudios se encuentran su fundamento en el modelo pedagdgico y

® Ver anexo 1. Cuadro comparativo de reportes de investigacion.
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hacen referencia especificamente a aspectos relacionados con la formacion en
ejercicio del profesorado en el ambito de la formacién permanente, por lo tanto,
guardan estrecha relacion con la conceptualizacion de las necesidades de
formacioén directamente vinculadas con la elaboracion de propuestas de
intervencion formativa que atienda las carencias de la formacion psicopedagoégica
en diversas disciplinas: administracion escolar, integracion educativa,
matematicas, de las instituciones que gestionan la formacioén, la formacion de los
profesores noveles y la identificacion de necesidades a partir del andlisis de las

reformas curriculares y del sistema educativo.

Las investigaciones mexicanas coinciden en la conceptualizacion de
necesidad formativa como carencia, pero su campo de estudio es mas reducido,
se centra en identificar las necesidades de formacion de los docentes en los
diversos niveles del sistema educativo, entre ellos de los supervisores; pero, no
considera a los profesores noveles, ni la perspectiva empresarial y sociopolitica
para el andlisis de las necesidades. Un aspecto a destacar es que la indagacion
mexicana toca el tema de las reformas curriculares y los modelos centrados en el
aprendizaje, cuestion que no sucede en las investigaciones internacionales de la

década pasada.

En suma, la identificacion de necesidades formativas en el campo de la
educaciéon, al igual que en el modelo empresarial es conceptualizada como
faltante, carencia o deficiencia y como exigencias necesarias para la mejora del

desempefo de la docencia en diversos marcos: las reformas curriculares, los
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modelos educativos, el cambio en las variables contextuales y las disposiciones de

politica educativa.

Respecto a los productos de investigacion sobre el anadlisis de las
necesidades formativas, tanto en ambito de la formacion permanente del
profesorado y/o en la formacion para el trabajo en la empresa, ambas se sitian en
el andlisis comparativo entre la realidad actual y lo ideal o deseable, en el “deber
ser de la educacion”, sustento fundacional de un mejor desempeifo profesional y

de mejor desarrollo del puesto de trabajo.

La mayoria de los trabajos de investigacion coinciden con la finalidad de
qgue los resultados de las investigaciones sirvan de base lograr un disefio de
propuestas de formacion para intervenir, porgue su sustento es necesidad de
formacion como carencia, problema, faltante o0 exigencia para un buen
desemperio, el cumplimiento del nuevo curriculo, el éxito de la nueva reforma

curricular o de la nueva realidad en el sistema de produccion.

El resto de las investigaciones, proveen aspectos de caracter teorico y
metodoldgico para el analisis de necesidades de formacién, fundamentalmente en
la empresa y el resto se constituye en diagnésticos de caracter descriptivo que

dan cuenta de la realidad sin mayores afanes técnicos.

Las investigaciones consultadas presentan un alto grado de formalidad
académica, asi como congruencia y coherencia interna entre sus diversos

elementos, por lo que es posible concluir lo siguiente:
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o En los reportes de investigacion analizados prevalece el
concepto de necesidad formativa orientada a la deficiencia, la carencia o
falta y se apoya generalmente en los procesos de intervencion institucional

para el mejoramiento de la realidad diagnosticada.

o Las argumentaciones y elementos conceptuales basicamente
se encuentran sustentados en tres modelos explicativos: el modelo
pedagdgico, el empresarial y sociocritico en el caso de las investigaciones
del viejo continente. En el caso de México, dominan el modelo pedagdgico
por sobre los modelos filoséfico y psicolégico. No se localizaron
investigaciones desde el enfoque empresarial, sociocritico ni desde el

enfoque por competencias.

. Las metodologias utilizadas representan una notable vy
marcada diferenciacién entre investigacion cuantitativa y cualitativa en el
marco de lo que Patricia Ducoing (1998) denomina, una “postura en el
extremo”. Escasamente se encontraron estudios con una metodologia
mixta. Segun el nivel de investigacién se localizaron trabajos de caracter
descriptivo y exploratorio.

o En este marco tedrico-metodoldgico, la conceptualizacion de
las necesidades de formacién se encuentran directamente vinculadas con
la elaboracién de propuestas de intervencion formativa que atiende las

carencias de la formacion psicopedagbgica en diversas disciplinas:
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administracion escolar, integracion educativa, matematicas, de las
instituciones que gestionan la formacién, la formacion de los profesores
noveles y la identificacion de necesidades a partir del analisis de las
reformas curriculares y del sistema educativo, las necesidades de la
universidad o de un programa en especifico y por qué en un modelo
particular como el de “aprender a aprender”. No se encontraron estudios
basados en el enfoque de competencias profesionales, si en el caso de

competencias laborales.

o Es necesario mencionar que en su generalidad la mayoria de
los productos de investigacion se ubican en revistas, bases de datos
electronicas, una se constituye en un libro, una se localizé en el cuarto
Congreso Nacional de Investigacion Educativa, desarrollado por el Consejo
Mexicano de Investigacion educativa (COMIE) de la década pasada y cinco
en estado del conocimiento del periodo 2002 - 2011. Finalmente, el rango
de investigacion en fecha de realizacion de estas investigaciones

comprende de 1990 a 2011.

o Las investigaciones sobre necesidades de formacion
analizadas tienen en su generalidad la funcion central de que los resultados
sean la base para mejorar el desempefio profesional de los docentes en los

diversos niveles del sistema educativo.
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o Es un aliciente el que este tema este siendo considerado en el
ambito de la educacion superior universitaria, ya que segun lo documentan
las investigaciones consultadas, tanto nacionales como internacionales,
este ha sido un tema preferentemente abordado en el nivel de educacion
basica, pero desde afos recientes se aborda en educacion superior y algo
caracteristico es que tiende a vincularse con la mejora de la calidad de la

educacién superior, mas alla del mejoramiento profesional.

o Los objetos de investigacién abordados en por los reportes de
investigacién hacen referencia a las necesidades de formacion y provee de
elementos importantes para pensar la identificacion de necesidades de
formacién del profesorado que se desempefia como docente en la
Licenciatura en Intervencion Educativa en la Universidad Pedagdgica de

Durango.

A continuacion se presenta la eleccion del tema de investigacion.

Eleccion del tema

El presente estudio de necesidades formativas del profesorado que se
desempefia como docente en la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE),

tiene como base el resultado del analisis de las fortalezas y debilidades de la
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planta docente de la Licenciatura en Intervencion Educativa, como resultado de la
Reunion Mensual Colegiada a la cual asistieron 16 docentes de un total de 24 que

integran la planta docente.

Entre las debilidades de los profesores LIE se identificaron las siguientes:
necesidades del profesorado: Regulacién emocional, Estrategias de ensefianza
centradas en el aprendizaje de los estudiantes, Falta de claridad en los criterios de
evaluacion, Escaso compromiso en el trabajo colegiado, Falta de diagndstico
general de la LIE, Escasa investigacién vinculada al programa educativo, Falta de
diagndstico de los grupos escolares, Carencia de un programa de Evaluacion y

Seguimiento de la LIE, Necesidad de Formacién de la planta académica de la LIE.

Las debilidades y fortalezas identificadas permiten concluir al colegiado LIE
gue las necesidades de formacion de este colegiado requieren ser identificadas
con mayor conocimiento, por lo tanto, se hace necesaria la realizacion de un
estudio de necesidades formativas; por tal motivo en el apartado siguiente se
aborda el planteamiento del problema, bajo la premisa de que “los docentes
requerimos desarrollar al maximo las competencias profesionales planteadas en el
referencial de competencias propuesto por la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) al implementarse la Licenciatura en las Unidades UPN en todo el pais. A
decir de Phillipe Perrenoud (2004, P. 9), no habra profesionalizacion’ alguna del
oficio de ensefiante a no ser que esta evolucion sea deseada, considerada o

fomentada con continuidad por parte de varios agentes colectivos y durante

" «.. la profesionalizacién del oficio de ensefiante segun Perrenoud (2004, P. 10), consistiria, ,

sencillamente en incidir con fuerza en la parte profesional de la formacién, mas alla del dominio de
los contenidos que hay que transmitir
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decenas de afios, mas alla de coyunturas y alternancias politicas... ante el
peligro,... de que el oficio de ensefiante se oriente cada vez mas hacia la
dependencia, hacia la <<proletarizacion>>, esto lo dice citando a Bourduncle

(1993).

Continua Perrenoud... En teoria los <<profesionales>> son quienes mejor
pueden saber lo que tienen que hacer y cémo hacerlo de la mejor manera posible.
Es mas bien una caracteristica colectiva, el estado histérico de una practica, que
reconoce a los profesionales una autonomia estatutaria, fundada en una
confianza, en sus competencias y en su ética. En contrapartida, asumen la
responsabilidad de sus decisiones y de sus actos, moralmente, pero también en el

derecho civil y penal. (2004, P. 10)

La formacién permanente sera entonces uno de los trampolines que
permiten elevar el nivel de competencia de los practicantes. No sélo puede
contribuir a aumentar sus saberes y el saber hacer, sino también a
transformar su identidad (Blin, 1997), su relacién con el saber (Charlot,
1997) con el aprendizaje, con los programas, su vision de la cooperacion y
de la autoridad y su sentido ético, en definitiva, a facilitar la aparicion de en

oficio nuevo que ya definiria Meirieu (199b).

Lo anterior, es una tarea y un compromiso permanente del maestro
mexicano, sea de educacion basica o universitario, finalmente muchos docentes
han transitado en la practica del nivel basico al nivel superior (aunque no es la

generalidad), pero halan la impronta del Estado Mexicano en su descendencia de
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un <<profesional de Estado>> en quien eternamente se desconfia y se le controla
mediante evaluaciones, sigue siendo aquel maestro subsidiario de las reformas
educativas aquel que describen Rosa Maria Torres, Albero Arnaut, Susan Street,

Pablo Latapi y el mismo Gilberto Guevara Niebla.

1.3. Planteamiento del problema

Con base en lo anterior y considerando la complejidad del desempefio de la
docencia superior en la operacion de un programa educativo basado en el Modelo
Educativo Basado en Competencias Profesionales, como es el caso de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, es que se ha decidido realizar una
investigacion que permita conocer ¢Cuales son las necesidades de formacién
de la planta académica que se desempefia como docente en la Licenciatura
en Intervencion Educativa (LIE) en la Universidad Pedago6gica de Durango?
este cuestionamiento deja claro la complejidad del estudio y se realiza bajo el
supuesto de que en cuestion de formacion permanente del profesorado LIE, la
UPD requiere ir mas alla de los cursos de actualizacion generales al inicio de

cada semestre.

Es aparentemente obvio que la formacion permanente del profesorado de la
LIE se requiere apoyar, promover e impulsar desde la Universidad para que el
docente LIE logre el desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores

(competencias profesionales) que le permitan ejercer un desempeiio profesional
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de calidad que permita la promocion y el logro de las competencias expresadas en
el perfil de egreso de los estudiantes de la LIE, asi como el fortalecimiento de la
capacidad académica® de la Universidad, porque no es suficiente el esfuerzo

individual del profesor.

Por lo anterior, “[...] el proceso de formacién docente, entendido como
desarrollo profesional tiene lugar a lo largo de la vida del profesor y constituye una
expresion del desarrollo de su personalidad; es decir, no sélo del desarrollo de
conocimientos y habilidades profesionales, sino de actitudes, vivencias,
motivaciones y valores que le permitan una actuacion profesional ética y

responsable. (Gonzalez Tirados y Gonzalez Maura (2007, p. 3)

En el caso de la formacion del docente que opera en la LIE en la UPD, cabe
sefalar que durante los primeros afios de la operacion de la LIE (2002), se atendio
el rubro de la formacion continua del profesorado LIE, bajo planteamiento del
Programa de Formacion Docente para la Operacion de la LIE, realizado por parte
de la Universidad Pedagdgica Nacional, el cual atiende las necesidades de
formacion del docente que forma parte de la planta académica en la Licenciatura
en Intervencién; pero éste fue implementado en la UPD aproximadamente hasta el

afno 2004.

Se desarrollaron completas las dos primeras fases, la primera corresponde

a la sensibilizacién de autoridades y docentes de las Unidades UPN participantes,

®la capacidad académica de una Dependencia de Educacidn Superior hace referencia al fortalecimiento de
la planta académica y del grado de consolidacion de los cuerpos académicos. La capacidad académica
depende del area de conocimiento y de la oferta educativa. Glosario CIIES-PFCE. Reglas de Operacion del
PFCE 2017-2018.
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mediante la visualizacion y analisis de una serie de teleconferencias con el
objetivo de motivar la apropiacion de la LIE; la segunda etapa, relacionada con la
formacion de multiplicadores, ésta etapa consistio en la realizacion de talleres
vivenciales sobre el modelo curricular de la LIE con profesores, y la tercera fase:
formacion de multiplicadores en las competencias de las Lineas de Formacion
especificas, en donde se cursaron diplomados por linea de formacion

profesionalizante.

En el caso de la formacion del profesorado que atenderia la linea
profesionalizante de “Educacién de Personas Jovenes y adultas (EPJA)”, de un
grupo de 27 profesores inscritos al primer diplomado en octubre 2002, sélo cinco
de ellos concluyeron los dos diplomados en linea: 1) Problematicas y Areas de
Accién de las Personas Jovenes y Adultas” y 2) “La investigaciéon en el campo de
la Educacion de Personas Jévenes y Adultas”. Estos diplomados se desarrollaron
durante los afios 2002 a 2004, cada uno con una duracion de 220 hrs., ambos

diplomados fueron concluidos sélo por cinco académicos.

En el caso del diplomado disefiado para los docentes LIE que atendian la
linea profesionalizante de educacion inicial, se inscribié un grupo de 9 docentes,
quienes asistieron de manera muy irregular desde el inicio a cada una de las
teleconferencias, hasta que en unos meses el grupo se disgregé y no concluyeron
el diplomado especifico en linea: “La educacion de la primera infancia:
intervencion y desarrollo”, que se llevo a cabo de marzo a julio de 2003, con una

duracion de 220 hrs.
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En suma, bajo este breve antecedente que se plantea a grosso modo sobre
el proceso de formacion para la implementacion de la LIE en la UPD (2002-2004),
fue realizado de manera inconclusa. Cabe entonces sefialar que al menos durante
los afios 2002 a 2006, antes de cada inicio de semestre en el mes de agosto, se
ofrecia por parte de la Coordinacion LIE un curso de induccién al Programa y al
Modelo Educativo Basado en Competencias a los profesores principiantes en la
docencia en la Licenciatura en Intervencion Educativa, accién que fue abandonada

desde entonces.

Lo anterior, evidencia el cuidado que se tuvo en el proceso de insercion del
profesorado a la docencia en un programa diseilado con Enfoque de
Competencias Profesionales como la LIE; ademas, esto se acompafaba de
procesos de planificacion colegiada antes de inicio de cada semestre, la cual tuvo
como base de un marco integrado entre las competencias generales, particulares

y especificas que se plantea desarrollen los estudiantes en el semestre respectivo.

Otro elemento importante que acompafé el desarrollo de la LIE fue que se
realizd, al menos los tres primeros afios de inscripcion de alumnos LIE un proceso
riguroso de seleccién, sélo ingresaban estudiantes con promedio minimo de 8 y
con buen nivel de acreditacion en el EXANI |, no ingresaban recomendados;

ademas los grupos se integraban por no mas de 20-25 estudiantes por grupo.

Durante el transcurso de la operacion de la LIE en éstos 15 afios en la
Universidad Pedagogica de Durango, se han ido abandonando algunas practicas y

procedimientos académicos que fueron aplicados en los inicios de su
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implementacion. También se abandono la realizacidon del Foro Interinstitucional de
la LIE que se realizaba de forma anual en el que colaboraban empleadores lo que
ha provocado que soélo se ubigue a los estudiantes LIE en ambitos aulicos.
Actualmente solo se realizan procesos de ingreso pero no de seleccion rigurosa

de los futuros estudiantes LIE.

Como puede deducirse, durante el desarrollo de la Licenciatura en
Intervencion Educativa, también se abandonaron los procesos de formacion
continua y de formacion de docentes principiantes que se insertarian en la
operacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa en la UPD. Asi mismo,
nunca se disefid el Sistema de Seguimiento del Desempefio de los Docentes
Participantes, propuesto por el Programa de Reordenamiento de la Oferta
Educativa de la UPN y el Programa de Formacion Docente para la operacién de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, el cual a grandes rasgos consiste en la
conformacién de un grupo docente dentro de las Unidades participantes que
fungiera como “Monitor” del maestro en activo y el disefio e implementacion de
“cursos” u otros eventos académicos, que tuvieran como objetivos: estimular,

orientar y mantener el desempefio competente” (UPN, 2002, p. 13).

Por la anterior, la intencion de esta investigacién es contar con informacion
sobre las necesidades de formacion del docente LIE en la Universidad Pedagdgica
de Durango, que posibilite contar con una serie de indicadores que permitan
orientar la toma decisiones para disefiar un programa de formacion continua del

profesorado que se desempefia actividades académicas en es este programa
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educativo, con la finalidad de mejorar no s6lo su desempefio docente sino su

habilitacién académica en general.

Al respecto, Joaquin Gairin y Carme Armengol (2003, Pp. 6-7), mencionan
que el cambio y la innovacion en las organizaciones es una necesidad real, siendo
la respuesta adaptativa a cambiantes demandas del entorno y consecuencia de la
necesidad de mejorar permanentemente sus procesos de funcionamiento [...], en
este caso la formacion del profesorado debera estar ligada al proyecto de la

organizacioén, en el caso la Universidad Pedagogica de Durango.

En ese sentido el Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (INEE, 2015,
P. 5), con base en la Reforma Educativa de 2013, en el reconocimiento de lo
estipulado por el Articulo Tercero Constitucional de ofrecer una educacion
equitativa y de calidad que genere mayor igualdad de oportunidades sociales... y
bajo el supuesto de que... uno de los elementos que contribuyen a elevar la
calidad de la educacion: la idoneidad de los docentes de educacion basica...
porque los docentes en comparacion con las estructuras, los presupuestos, los
programas de estudio, las supervisiones y los sistemas de rendicion de cuentas,
tienen un impacto mas directo en el aprendizaje escolar (Oliveira, 2009; OCDE,
2005, citado por el INEEE, 2015, p. 5), esto obviamente trastoca el desempefio de
los formadores de formadores de las Escuelas Normales y por ende, de la

Universidad Pedagogica de Durango (UPD).

Con base en lo anterior el INEE (2015) emite un documento denominado:

“Directrices para mejorar la formacion inicial de los docentes de educacion basica”,
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con el propdsito de atender la problematica relacionada con la heterogeneidad en
la calidad de la educacion superior relacionada con educacion y formacion inicial
docente y, en las condiciones institucionales para la ensefianza, la investigacion y
la innovacion educativa. Por ello, propone cuatro directrices® y en la segunda:
Desarrollar un marco comun de educacion superior para la formacién inicial de
docentes, propone seis aspectos clave de mejora: a) Generar condiciones
normativas para crear el Marco Comun, b) Conformar instancias de coordinacion y
operacion del marco comun, c) Definir los componentes eje para la articulacion, d)
Disefiar propuesta piloto, e) Impulsar esquemas de colaboracion focalizada para
disminuir las asimetrias institucionales, f) Conformar Redes Académicas y Q)
Desarrollar un sistema integral de informacién del Marco Comun (INEE, 2015, p.

24).

Si bien es cierto, estas disposiciones no consideran lineas de politica para
el desarrollo de la formacion continua o permanente del profesorado de educacion
bésica con base en sus necesidades formativas, o en los resultados de las
evaluaciones de ingreso y permanencia, si propone la creacion de Redes
Académicas de los subsistemas normal, universitario y tecnolégico de educacion
superior para intercambiar experiencias, identificar buenas practicas de formacién
docente: desarrollo curricular, innovaciones didacticas, fomento a la investigacion,
formacion de formadores, elaboracion de material educativo, entre otros. Podran

desarrollarse programas institucionales basados en la movilidad intercurricular de

o 1) Fortalecer la organizacion académica de las escuelas normales, 2) Desarrollar un marco
comun de educacién superior para la formacion inicial de docentes, 3)Crear un Sistema Nacional
de Informacion y Prospectiva Docente y 4) Organizar un sistema de evaluacion de la oferta de
formacion inicial de docentes.
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docentes y estudiantes (INEE, 2015, p. 24), estas Redes en alguna forma,

constituyen espacios de formacién continua para los formadores de formadores.

En ese caso, la formacion del profesorado en la UPD se proyecta en el Plan
de Desarrollo Institucional con vision al afio 2016 (UPD, 2009, p. 12), como politica
institucional en donde se sefiala que a pesar de que hay una politica que reconoce
el desempeiio profesional, existe una débil habilitacion de la planta académica de
Profesores de Tiempo Completo (PTC) con posgrado, de un total de 34 docentes,
20 cuentan con grado de maestria, 8 con grado de doctor y 2 miembros del
Sistema nacional Investigadores (SIN), 10 son pasantes de maestria y 2 tienen

grado minimo aceptable

37 Profesores de Tiempo Parcial (PTP), 20 de Licenciatura, 15 de Maestria

y 8 de Doctorado.

o Existencia de un CA como una (DES) (Dependencia de
Educacion Superior-IES-de UPN).

o Inexistencia de trabajo colegiado de los Profesores de Tiempo
Completo (PTC) en los procesos de organizacion, planeacion y evaluacion.

o En innovacion educativa, la practica docente de los asesores

sigue centrada en la ensefianza y no en el aprendizaje (UPD, 2009, p. 12).

En la politica de desarrollo institucional No. 6. Con relaciéon al personal
académico y administrativo de la UPD, menciona que: [...] la UPD se constituye
por todos sus miembros [...] y que el crecimiento y transformacion de la misma

estan determinados por desarrollo profesional y personal de sus trabajadores y por

37



la calidad de vida de estos, por lo que deben considerarse su diversidad y
carencias, adoptando un criterio democratico y participativo para atenderlas, por lo

que se establece la siguiente politica particular:

Proveer al personal de la institucion de recursos, espacios y oportunidades
tanto para el cumplimiento de la calidad de su funcién universitaria como para su

desarrollo profesional y laboral (UPD, 2009, p. 18).

Asimismo, en la linea de fortalecimiento institucional No. 9. Fortalecimiento
de la capacidad académico-administrativa del personal, se menciona que se
tomara el enfoque de formacién permanente® [...] para promover la habilitacién
permanente (profesionalizacién, actualizaciéon y capacitacién) del personal de
nuevo ingreso y en servicio para el desempefio de un trabajo de calidad que
respondan a la Mision y Vision de la UPD [...] para que se desempenen de forma
equilibrada en las funciones de investigacion, docencia, tutoria y gestion [...]

(UPD, 2009, p. 20).

Aunado a lo anterior, en el apartado VI. Objetivos, metas, programas y
proyectos de las lineas de fortalecimiento institucional, en el numero I)
Fortalecimiento de la capacidad académico-administrativa del personal, se
establece como objetivo 18. Promover la formacién universitaria y la
profesionalizacion de los académicos de la universidad a corto, mediano y largo

plazos, para una mejora del desempefio académico de este personal de la UPD,

'° La formacién permanente, es la fase de incluye todas aquellas actividades planificadas por
instituciones o bien por los propios profesores para propiciar desarrollo profesional y
perfeccionamiento de su ensefianza y es posterior a las fases de pre-entrenamiento, formacion
inicial, de iniciacion [...] (Feiman, 1991, citando a Marcelo 1989).
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bajo la meta 18.1: de que para el segundo semestre de 2009, se pretendia contar
con un proyecto de profesionalizacion y formacion universitaria de los académicos
de la Universidad y que para el primer semestre del 2010, se atenderian en sus
primeras etapas, el proceso permanente de profesionalizacion de por lo menos el
30% del personal académico y que ademdas se contaria con un proyecto
permanente de fortalecimiento de la Capacidad Académica del Personal Docente

de la UPD (UPD, 2009, Pp. 28 y 29).

Con base en lo anterior, la formacién deja de ser algo puntual [...] para
convertirse en algo general y base de una estrategia de cambio cultural... a nivel
institucional de la UPD. Por lo anterior, la formacion del profesorado, no se trata
sélo de proporcionar habilidades, sino también de posibilitar un cambio general a
partir el cambio personal de construccién de conocimiento, habilidades y actitudes
[...], por lo que la formacion del profesorado debiera ser un eje de la
transformacion social e institucional (Gairin y Armengol, 2003. P. 6), entonces la
UPD se concebiria como una organizacion que aprende y que centraria la
docencia en los procesos de aprendizaje de los estudiantes como una alternativa
a la formacion profesional tradicional que permita conformar Equipos de Mejora

de la Calidad y no de ensefianza (L6pez Jordi e Isaura Leal, 2003, Pp. 13-21).

En suma, [...] la formacion deberé ser entonces el proceso de identificacion,
aseguramiento y desarrollo profesional, a través del desarrollo de la formacién
continua y profesional del profesorado, a través de actividades planificadas que

permitan el desarrollo de los conocimientos, habilidades y capacidades que los
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trabajadores académicos [...] de la Licenciatura en Intervenciéon Educativa, que
éstos requieren para desempenfar las funciones sustantivas en la Universidad, asi
como sus actuales y futuras responsabilidades de la mejor manera posible (Barén

Isabel, 2003, p. 73).

La formacion del profesorado es entonces una responsabilidad institucional
prescrita en el Plan de Desarrollo Institucional (2009) de la UPD que transcurridos
nueve afos, lo escrito ahi no se ha convertido aun en realidad, la habilitacién
académica se ha desarrollado por interés particular de la planta docente, a pesar
de que la formacion del profesorado en la UPD se determina como politica

institucional en la etapa de disefio y construccion del PDI (2009).

La formacion debera ser segun Isabel Baron (2003, p. 73), “un instrumento
estratégico en los procesos de modernizacién de las Administraciones Publicas.
Asi la formacion tendra un sentido Util porque contribuird a solucionar problemas
planteados en la organizacién, a mejorar las actividades que se estan realizando,
como aporte de herramientas necesarias y, asi, poder desarrollar con suficiente
calidad sus tareas y posibilitar establecer una carrera profesional que asegure la
ocupabilidad de las personas en un mercado abierto en un mundo de alta

competitividad académica”.

En suma, [...] la Universidad es un espacio de toma de decisiones
formativas... en donde la docencia universitaria no solo esta vinculada al hecho de
<<dar clases>> y atender a los alumnos, sino todos aquellos factores que mas

sustancialmente condiciona su desarrollo (el desarrollo de la Universidad y de la

40



formacion que se planifica y desarrolla en su seno... En definitiva, hablar de la
Universidad y reflexionar sobre el trabajo que hacemos en ella como profesores,
constituye un proceso imprescindible para mejorar nuestro nivel de conocimiento
sobre lo universitario y nuestro compromiso con la calidad (Zabalza, 2003, Pp.

14,15y 18.

1.3.1. La implementacion de la Licenciatura en Intervencion
Educativa en la Universidad Pedagdgica de Durango

La Licenciatura en Intervencion Educativa se implementa en la Universidad
Pedagogica de Durango en el mes de agosto del afio 2002, posterior a la
realizacion de un diagnostico educativo estatal realizado en el afio 1999 y que se
conjuntd en uno de caracter nacional, coordinado por la Dra. Ofelia Angeles
Gutiérrez, especialista en disefio curricular y el Mtro. Adalberto Rangel Ruiz de la

Pefa, Director de Unidades de la Universidad Pedagdgica Nacional.

Los diagndsticos de identificacion de necesidades educativas tanto a nivel
local como nacional tuvieron como marco de actuacion el Programa de
Reordenamiento de la Oferta Educativa de las Unidades UPN que sustentado en
el Decreto de Creacion de la misma (UPN, 1978), en su Proyecto Académico
(1993, Pp. 21-22) y en las politicas y tendencias nacionales e internacionales de la

educacion superior, se planted “Impulsar programas y proyectos que atiendan las
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necesidades locales, estatales, regionales y nacionales” dentro de las Unidades

UPN.

... los resultados de los diagnésticos estatales referidos, las condiciones de
las Unidades UPN participantes, los principios que orientan el quehacer de la UPN
como universidad publica, el modelo de competencias profesionales, asi como el
contexto mundial de la educacion, fueron los referentes bésicos desde los cuales
se construyé el modelo curricular y se definieron los objetivos de esta nueva
licenciatura basada en el modelo de competencias profesionales (UPN, 2002,

p.11).

Asi con pertinencia la UPN atendié con seria rigurosidad y compromiso las
necesidades socioeducativas que se identificaron en cada entidad federativa
derivadas de los diagnésticos, realizados para impulsar la formacion de
profesionales de la educacién mas alla de los procesos de nivelacion de docentes,
qgque hasta la fecha atiende mediante diversos programas de licenciatura y
posgrado. Por lo tanto, la LIE es una propuesta curricular elaborada por asesores
de las Unidades UPN en la perspectiva de reorientar la oferta educativa de la
Universidad Pedagdgica Nacional en las entidades federativas, a fin de atender
problemas y necesidades particulares, vigentes y emergentes que en ellas se
presentan (Programa de Reordenamiento de la Oferta Educativa en Unidades

UPN, 2002, p 10).

En particular, la Licenciatura enmarcaria acciones de caracter institucional,

tales como contar con cuerpos académicos consolidados; considerar en su
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modelo de formacion el desarrollo integral de los alumnos, bajo el enfoque de
competencias profesionales, mas que laborales; sustentar la intencionalidad
explicita del mapa curricular en el logro de la intervencion e innovacion educativa;
establecer redes de trabajo en los niveles nacional, regional, estatal y local y
fundamentar un nuevo modelo de gestion planeacién y evaluacion escolar e

institucional (UPN 2002, p. 13).

La implementacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE)
consideré la factibilidad de accion, al reconocer su pertinencia en funcion de los
diagndsticos, considerando lograr una mayor cobertura de sectores no atendidos
por la UPN; comprometiendo una mayor eficiencia y calidad, asi como elevados
niveles de rendimiento académico y una cuidadosa atencién a la equidad, para
ofrecer programas (como el de la Licenciatura) a quienes lo demandan y requieren

ya los cuales las Unidades UPN han atendido (UPN, 2002, p. 13).

En suma, el registro ante profesiones y la implementacion de la
Licenciatura en Intervencion Educativa aportd a la Universidad Pedagdgica
Nacional y sus Unidades a lo largo y ancho del pais, que la Secretaria de
Educacion Publica la incorporara a la Subsecretaria de Educacion Superior e
Investigacion Cientifica a la Universidad Pedagoégica Nacional, mediante el
Acuerdo No. 299 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 21 de junio
del afio 2001, suceso posterior al registro ante Profesiones de la Licenciatura en

Intervencion Educativa (LIE).
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1.3.2. La formacién de docentes y la Licenciatura en
Intervencion Educativa

La implementacion de la LIE representa una nueva oferta de formacion en
las Unidades UPN, por ello, en el mes de junio del afio 2002 se implementé por
parte de la Universidad Pedagdgica Nacional un Programa de Formacion Docente
para la Operacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa, el cual tiene como

propésitos:

1) Aportar elementos béasicos para el desarrollo de las
competencias que debera poseer el docente que se incorpore a la nueva
Licenciatura, la cual tiene como fundamento y Modelo Educativo el Enfoque

Basado en Competencias Profesionales (UPN, 2002, p. 2).

2) Desarrollar la capacidad pedagogica y la capacidad de
autoformacion de los participantes en el enfoque de competencias,
considerando su experiencia previa como docente y tutor en las Unidades

UPN, para facilitar su insercion en el nuevo proyecto educativo (UPN, 2002,

p. 3).

El Modelo Educativo de la LIE se distingue por un conjunto de
caracteristicas que lo distinguen de la oferta actual en las Unidades UPN, tales
caracteristicas implican un nuevo rol para el docente LIE en la resignificacion de

su practica, por lo que éste requiere no solo nueva informacion, sino también
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replantearse nuevas formas de ser y hacer para convertirse en un facilitador del
proceso de aprendizaje, un apoyo y orientador de la trayectoria académica del
estudiante [...], por lo que es evidente que si el Modelo de la LIE esta sustentado
en competencias, la formacion del docente ha de adoptar también el enfoque de

competencias (UPN, 2002, Pp. 1y 2).

Lo anterior, enmarcado en el reconocimiento de los cambios y avances
contextuales que rodean a los sistemas educativos de educacion superior en el
mundo, aunado a la necesidad de formar profesionales de la educacién en
tiempos de cambios, las transformaciones en la practica profesional y la
emergencia de nuevas formas de ejercicio de las profesiones, las demandas por
una continua actualizacion de los saberes, entre otros factores, exigen nuevas
situaciones de ensefianza y aprendizaje, asi como nuevos modelos adecuados a

ellas.

Por lo tanto, el Programa de Formacion de Docentes para la Operacion de
la LIE propone que la formaciéon docente bajo el Enfoque de Competencias
Profesionales... se basa en la idea de que el docente es un facilitador del proceso

de aprendizaje y supone la consideracion de los siguientes principios:

1) Educar es fomentar, mediante el aprendizaje, la efectividad del
talento humano en todas sus dimensiones: intelectual, afectiva, etc.
2) Los conocimientos cientificos tecnologicos tienen valor cuando

se reflejan en la solucion de problemas concretos de la realidad.
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3) La mejor forma de aprender los conocimientos cientificos y
tecnolégicos es descubriéndolos y redescubriéndolos en la practica.

4) La competencia profesional no es sumatoria de conocimientos,
habilidades y actitudes asilados, sino que es un resultado integrado en

forma coherente y aplicado a situaciones concretas (UPN, 2002, p. 2).

La filosofia de la formacion de docentes por competencias... supone que la
utilizacion de medios didacticos variados, centrados en la actividad del estudiante,
permite la creacion de un ambiente educativo favorable al desarrollo de
competencias; entonces, [...] el rol del maestro tiene dos diferentes funciones:
una. Como sujeto que cuenta con los medios de aprendizaje que puede poner a
disposicion del aprendizaje y otra, como guia, orientador y promotor de dicho
proceso. El maestro debe ser competente en el ambito de los métodos y
procedimientos que favorezcan el aprendizaje y estar actualizado en el contenido

gue va a impartir (UPN, 2002, p. 2).

El proceso de formaciéon de docentes LIE ha sido conceptualizado como un
proceso continuo, flexible, modular, basado en la experiencia del docente y tutorial
de los participantes, disefiado con enfoque sistémico, con un importante sistema
de apoyo educativo, como un proceso que trabaja técnicas participativas, un
proceso de disefio abierto, con un nucleo basico comun, un proceso que comience
con visiones generales comprensivas y se termine concentrando en la operacién

de la LIE.
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El Programa de Formacion de Docentes LIE estd concebido como una
oferta integral a desarrollarse en tres etapas, las dos primeras seran desarrolladas
por la Asesoria del Proyecto y la Direccidon de Unidades UPN, mientras que la
tercera lo serd por los responsables de cada una de las lineas de Formacion

Especificas. A continuacion se describen esas etapas:

Tabla No. 5. Etapas de Desarrollo del Programa de Formacion de Docentes
para la Operacion de la LIE

Sensibilizacion de autoridades vy A. Grabacién y disposicion
docentes de las Unidades UPN de Videoconferencias

participantes, con el objetivo de e Licenciatura en

motivar la apropiacion de la LIE. Intervencion Educativa

e Nuevas perspectivas de

la docencia en

educacion superior

e Flexibilidad curricular y
evaluacion

¢ Competencias
profesionales

o Evaluacion de
competencias

e Nuevas experiencias de

aprendizaje
Formacién de multiplicadores A. Desarrollo de Talleres
Vivenciales
e Aplicacion del Modelo
e Competencias del
docente

B. Formacion docente en las
Unidades UPN
Formacion de multiplicadores en las e Diplomados
competencias de las Lineas de e« Especializaciones
Formacién especificas.

Fuente: UPN. (2002). Programa de Formacion Docente para la Operacion de la Licenciatura en
Intervencion Educativa. UPN. México. Pp. 3-4.

La concepcion curricular del Programa de Formacion Docentes LIE [...] se
asume la concepcion de un perfil integral y multidisciplinario, en el que se le
considera como un profesional con alta vocacién de servicio y comprometido con

la Mision de la Universidad y del entorno social, que mantiene un adecuado
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equilibrio de formacion académico-humanista, que se desempefia como un gestor
institucional, como un facilitador y animador de los procesos pedagodgicos de la
Universidad y del aula y finalmente como un agente activo de evaluacion (UPN,

2002, p. 4).

Segun se especifica en el Programa referido, el perfil del docente LIE se
concreta en la siguiente competencia general: Guiar el aprendizaje de los
alumnos, utilizando los diversos recursos que le ofrecen las ciencias de la
educacion y su experiencia previa, para responsabilizarlos de su propio proceso
de formacion, en respuesta a las necesidades del campo educativo en el que se
insertan profesionalmente. Por lo anterior, el docente LIE desempefard las
siguientes funciones: Tutoria, ensefianza, evaluacion y gestién, las cuales se

lograran a partir de las siguientes seis competencias profesionales:

48



Tabla No. 6. Competencias del Docente de la Licenciatura en Intervenciéon educativa

'y

Competencias

Criterios particulares de ejecucion
eficiente

Aplica el Plan y los programas de
Estudios tomando en cuenta sus bases
tedrico metodolégicas para poder,
involucrar activamente a los alumnos en
su proceso de aprendizaje y guiar su
labor docente con eficacia.

Comprension y aceptacion de:
* Finalidades

* Principios

* Objetivo general

Comprension suficiente de las
consecuencias relativas a;

* Caracteristicas

« (Cualidades

Puesta en evidencia de los lazos entre
las etapas de diagndstico, factibilidad,
precision de la orientacion,
determinacion de las competencias,
defincién del objetivo general, las
estrategias y el disefio del plan de
estudios.

Conoce los fundamentos tedrico
metodolégicos del enfoque de EBC,
para facilitar su practica docente y crear
ambientes de aprendizaje en los que el
alumno se sienta responsable de su
propio proceso formativo.

Comprension y aceptacion de;

» finalidades

e caracteristicas

¢ cualidades

* implicaciones de su implementacién

Desarrolla sesiones de Tutoria con los
estudiantes, detectando sus
necesidades a partir del interés en su
desarrollo académico y personal, para
proponer medidas oportunas y eficaces
que resuelvan la problematica
identificada y aseguren su permanencia
en el proceso formativo.

3.1.identifica
aprendizaje de los alumnos y las alumnas, y
 clarificarlas para facilitar el aprendizaje.

necesidades, estilos de

+ Establecimiento de un ambiente
abierto, en el que el docente es
accesible.

Establecimiento de rapport

Escucha activa

Respuestas consistentes con |la
problematica detectada

* Sensibilidad demostrada hacia las
inquietudes de los alumnos

¢ Informacion pertinente sobre
personas o instituciones referidas a

la necesidad del alumno
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Competencias

Criterios particulares de ejecucién
eficiente

3.2. Disefia un Plan de Accion de Tutoria
apropiado a las necesidades detectadas en
los alumnos.

Todas las acciones son negociadas con
los alumnos, y las opciones claramente
explicadas.

La informacién que se provee esta de
acuerdo con la politica institucional.
Profesionales e instituciones relevantes
al proyecto son referidos cuando se
juzgue necesario

Informacién sobre sistemas de admision
y articulacién con otras con otras
instancias educativas es accesible.

Las acciones acordadas con los alumnos
son llevadas a cabo.

4. Facilita el aprendizaje de los alumnos
utilizando nuevos y variados métodos
pedagdgicos, mas personalizados y
colaborativos que consideren la posible
realizacion de mejores actividades
diversificadas.

4.1. Analiza el programa indicativo de la
asignatura que le corresponden para
verificar la coherencia del mismo.

Los objetivos determinados y el plan de
accién estan documentados.

Las actividades de aprendizaje
determinadas de acurdo al enfoque por
competencias y al objeto perseguido.
Los recursos adecuados sefalados y de
acurdo con la actividad planteada.

4.2. Planea la organizacion del curso.

Material hemerobibliografico disponible.
Materiales disponibles para el para el
desarrollo de las sesiones de
ensefianza- aprendizaje.

Informacién coherente con los objetivos
de aprendizaje.

Objetivos de aprendizaje establecidos.
Materiales en secuencia adecuada.
Formas apropiadas de actividades para
la consecucion de objetivos de
aprendizaje: cuestionarios,
conferencistas, visitas a campo,
simulacién, discusion en grupo,
demostracion, rol playing, autoestudio,
etc.

Fuentes de informacidn identificadas.
Formato de evaluacion desarrollado.
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i Competencias

Criterios particulares de ejecucion
eficiente

. Facilita el aprendizaje de los alumnos
| utilizando nuevos y variados métodos

pedagogicos mas personalizados vy
colaborativos, que consideren la posible
realizacion de moiltiples actividades
diversificadas.

[4.3. Maneja el ambiente de aprendizaje

e ———— . .. ———n s - ————y

Crear un ambiente positvo de
aprendizajo para los alumnos

Oportunidades de clarificacidn
Adaptacién a los cambilos

Consulta con otros docentes
Manejar los tiempos de las
actividades

Manejar las interacciones
Resolucion de conflictos
Interacciones grupales

Enfasis en la consecucidn do los
objetivos

Comunicacion directa y efectiva

4.4 Evalia la sesidn

diseflado de acuerdo con los
resultados de aprendizaje
propuestos.

Instrumentos para el desarrolio y
documentacién de la evaluacion

—e

'4.4. Mejora la sesién de acuerdo con los
resultados obtenidos en la evaluacidn,

Considerar si las instrucciones para
el desarrolio de ia sesion fueron las
adecuadas
RedisefAar las
aprendizaje
Reconsiderar los tlempos de
aplicacién de las experiencias

experencias de
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Competencias  Criterios particulares de ejecucién
eficiente

5. Organiza un sistema de evaluacion
continua que facilite el seguimiento de
los aprendizajes y dificultades de los
estudiantes para poder ofrecerles una
orientacion eficaz y, si es el caso,
adecuar la docencia a la realidad del
grupo .

5.1. Prepara la evaluacion valida vy Determinacion de Competencias a
confiable de las competencias del alumno ser  evaluadas; criterios  de
desemperio especificados
+ Indicadores de evaluacioén
identificados a partir de los objetivos
planteados
« Medios de evaluaciéon determinados
con base en la evidencia de

desempeno
Portafolio de evidencias preparado
¢ Retroalimentacion sobre el
desempenfo a los alumnos
determinada
5.2. Implementa la evaluacion e Acordar el momento de la]
evaluacién
« Comunicar los requerimientos de la}
evaluacion

« Los items son evaluados de acuerdo]
a los criterios de evaluacion

6. Vincula el programa de formacion con « Identificar y negociar posibilidades|
programas y proyectos en instancias de vinculacion
educativas internas y externas al ¢ Documentar los convenios d¢gf
Proyecto, para potencializar el desarrollo vinculacién
profesional de los egresados. e Socializar los resultados de log
convenios

e« Organizar las experiencias def
vinculacion

e Evaluar los alcances de log
convenios

Fuente: UPN. (2002). Programa de Formacién Docente para la Operacion de la Licenciatura en
Intervencion Educativa. UPN. México. Pp. 7-10.
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En suma, el proceso de formacién de los profesores LIE pretende que éstos
adquieran las competencias generales propias de la nueva figura docente, en
tanto que las competencias especificas para el trabajo con las lineas seran
desarrolladas a partir del proceso de formacion planteado en la tercera etapa del
Programa de Formacién Docente para la Operacidon de la Licenciatura en

Intervencidn Educativa.

Finalmente, un asunto importante son los valores y actitudes que se
pretenden actualizar en los docentes LIE [...], [...] este punto sera posible de
alcanzar a través de las situaciones de ensefianza — aprendizaje, mismas que
estaran estructuradas de manera tal que desencadenen el crecimiento personal y

relaciones solidas de equipo (UPN, 2002, p. 5).

A continuacion se presentan las actitudes y los valores deseables en el

docente LIE:

Tabla No. 7. Actitudes y los valores deseables en el docente LIE

e Posee una vocacion de servicio a la comunidad educativa, muy especialmente
a los jovenes educandos, y esta identificado con la mision de la Universidad.

e Demuestra responsabilidad en sus actos, guiado por un claro sentido de ética
profesional, de equidad social y de un amplio espiritu critico.

e Fomenta un estilo de direccién participativo y democréatico, basado en un
liderazgo pedagogico, moral y profesional, facilitando la participacion de todos
los actores del proceso educativo y creando un ambiente propicio al proceso
de aprendizaje.

e Es un facilitador del desarrollo institucional, respetando y haciendo respetar las
normas, asumiendo sus funciones tomando iniciativas creativas y dinamizando
las potencialidades de los demas.

e Asume sus funciones con un alto sentido profesional, con perspectivas de
crecimiento permanente.
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e Se concibe a si mismo en el contexto de una formacion permanente, con
amplia sensibilidad a los cambios, con un espiritu de superacion profesional
constante y una actitud de investigador, considerando al aula como un
verdadero laboratorio experimental para futuros aprendizajes.

Fuente: UPN. (2002). Programa de Formacion Docente para la Operacion de la Licenciatura en
Intervencion Educativa. UPN. México. Pp. 7-10.

1.3.3. Estudios que documentan el proceso de formacion
continua y las necesidades de formacion del profesorado
LIE en la Universidad Pedagodgica de Durango

En este apartado se describen los resultados de dos estudios que
proporcionan resultados sobre el desempefio del profesorado de la Licenciatura en
Intervencion Educativa en los ultimos cinco afios, dichos estudios son: “Informe de
evaluacion del programa de Licenciatura en Intervencion Educativa de la UPD”,
realizado en el mes de diciembre del afio 2013 bajo la coordinacion general de la
Dra. Alejandra Méndez Zuhiga y el “Informe de resultados de evaluacién del
docente LIE”, realizado durante los semestres que comprende el afio 2015 y el

primer semestre de 2016.

1.3.3.1. Informe de evaluacion del programa de Licenciatura
en Intervencion Educativa en la UPD”, 2013

El presente informe tiene como base el proceso de “Evaluacion y redisefio

curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa”, propuesto por la Direccion
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de Unidades de la Universidad Pedagogica Nacional en el mes de mayo del afio

2013, cual tiene como propositos:

. Analizar los informes integrales de evaluacion presentados por
las diversas  Unidades UPN patrticipantes.

o Identificar fortalezas y debilidades de la LIE, tomando en
cuenta los diversos elementos de contexto en su operacion, con la finalidad
de determinar las principales necesidades de trabajo y de actuacion para la
toma de decisiones curriculares.

. Establecer consensos para elaborar programa de

reestructuracion curricular.

Como parte de las unidades de andlisis de este estudio se considera la
trayectoria de formacion y actualizacion docente LIE como parte de la categoria
desempeiio docente, por lo que en primera instancia se describe la planta

académica que se desempefia en este programa de estudio.

El estudio es de caracter cuantitativo, con la técnica de encuesta, se
aplicaron 2 cuestionarios ambos con escala de Likert, uno de autoevaluacion
respondido por profesores, y cuya confiabilidad alpha de Cronbach fue de .88, el
otro fue respondido por estudiantes de la LIE, evaluando a sus profesores y cuya
confiabilidad arrojé un valor alpha de .95. Con base el estudio antes mencionado,

se presentan en la siguiente tabla algunos hallazgos relacionados con el perfil del
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docente de la LIE, respecto a categoria, género y grado de estudios del

profesorado LIE en el afio 2013:

Tabla No. 8. Perfil del docente LIE

Total de profesores LIE: 32 100 %

Profesores de Tiempo Completo: 21 60.2 %

Profesores de Tiempo Completo: 7 23.19%

TIPO DE PLAZA Profesores de Medio Tiempo: 4 12.5 %
GENERO Muijeres: 12 37.5%
Hombres: 20 62.5 %

Licenciatura con maestria (sin 17 53.12 %

GRADO DE ESTUDIOS | grado académico):

Maestria: 10 31.2%

Doctorado: 5 15.6 %

Lo anterior, refleja que la poblacibn de docentes que desemperfian
actividades académicas en la LIE, mayormente son varones, en su mayoria con
estudios de licenciatura con maestria (sin obtencién del grado) y con un perfil

predominante de tiempo completo.

En relacién a la autoevaluacion docente, dado que el total de la poblacion
de profesores LIE es de 32, so6lo se logro aplicar el instrumento a 17 de ellos,
siendo la tasa de aplicacion de un 53% de la poblacién, los resultados que se
logran destacar son los siguientes: Los valores en los items donde mejor se auto
perciben los docentes, es en puntualidad a clases, planeacién del trabajo docente
(media=4.80) y contribuciébn desde su desempefio a un mejor clima aulico e
institucional (medias aritméticas: 4.52, 4.52 respectivamente). La autovaloracién

docente permite observar que en los items en donde se registra una percepcion
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desde los propios docentes a su desempefio profesional es en: Actitud cientifica
ante la profesion, (4.0), domino la teoria de la educacion y su aplicacion a la

practica escolar (4.05) y cumplo con los criterios normativos de la LIE (4.11).

En los restantes items de acuerdo a los valores de las medias aritméticas
que se presentan los resultados son muy aceptables desde la autopercepcion
docente, con valores de una media aritmética desde 4.17 hasta 4.35, por lo cual
podemos concluir que los profesores encuestados se auto perciben con
desempefio docente muy aceptable en lo general, con acentos en la planeacion,
actitud favorable al clima aulico e institucional y con tendencias de un desempefio
docente aceptable, por una ligera baja auto percibida en actitud cientifica, dominio
y aplicacion de teorias educativas y desempefio docente de acuerdo a la
normatividad LIE.

En contraste, en las percepciones evaluativas del desempefio docente
desde la perspectiva de los estudiantes, se encuentran algunas contradicciones:
los estudiantes de la LIE, perciben al docente LIE con amplio conocimiento y
comprension de los contenidos de la asignatura (media: 4.42), otros items
considerados aprobatorios por los estudiantes son: explicar de manera clara y
significativa las clases y formular preguntas que favorezcan la reflexion (medias:
4.26 y 4.23 respectivamente). Los items menos valorados desde la percepcion de
los estudiantes son: Desarrollar actividades pertinentes y motivantes, promover
gue los alumnos expresen valoraciones de sus propios procesos (media: 3.89,

3.89), llama la atencion que la sistematicidad de los profesores al abordar su clase
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es considerada con una tendencia a la baja, ya que el item: El profesor inicia con
el proposito y los contenidos por aprender durante la clase tuvo una media de
apenas 3.97, y el item el Profesor rescata y sistematiza los conocimientos previos

tuvo una media de solo 4.02.

Los casos criticos por atender en materia de docencia en cuanto al
desempefio docente, desde la percepcion de los estudiantes son: que el profesor
propicie relaciones interpersonales que favorezcan ambientes de aprendizaje, el
profesor especifica los mecanismos de evaluacion y el profesor da a conocer los
objetivos de aprendizaje (valores anova de 5.75, 4.12 y 3.42 respectivamente) lo
cual significa que hay diferencias significativas en cuanto a profesores que sacan
bajos puntajes en esos items, finalmente en donde al parecer no se presenta un
problema fuerte, es donde no hay diferencia significativa en la docencia desde la
perspectiva de los estudiantes, esto es en los items: el profesor inicia dando a
conocer los objetivos y contenidos por aprender durante la clase, el profesor
formula preguntas que favorezcan la reflexion y el profesor rescata y sistematiza
los conocimientos previos (valores anova respectivamente de 1.18, 1.30 y 1.88,
menores que valor de prueba 1.96). Lo anterior establece que en esos items no
hay profesores que obtengan un resultado diferente de sus colegas desde la

perspectiva de los estudiantes.

En suma, los puntajes sefialados como bajos en la docencia, actividades
motivantes, otorgar mas libertad y autonomia a los estudiantes, sistematicidad al

abordar las clases etc. Se debe atender los casos sefialados de profesores con
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problemas en las relaciones interpersonales en sus clases y atencion a los
mecanismos de evaluacion; éstos son los focos rojos desde la perspectiva de los
estudiantes en la docencia de los profesores especificos de estas diferencias

anova en la LIE.

1.3.3.2. Informe de resultados de evaluacion del docente LIE
por parte de los estudiantes, realizado durante los
semestres correspondientes al afio 2015 y al primer
semestre de 2016”

“El Informe de resultados de evaluacion del docente LIE”, forma parte del
proceso de evaluacion del docente LIE, que realizan los estudiantes de la
Licenciatura en Intervencion Educativa al finalizar cada semestre y posteriormente,
los resultados de la evaluacién son entregados a los profesores en una reunion
colegiada de la Licenciatura. Este procedimiento de evaluacién se realiza desde el

afno 2015 a la fecha.

La escala de valoracién es de 0 a 4 puntos, donde 4 es el maximo valor
posible, de 0 a 1.99 nivel bajo, 2.00 a 2.99 nivel medio y de 3.00 a 4.00 nivel alto.
La escala esta organizada en cuatro aspectos: a) Informacién general del profesor,
b) Aspectos generales del curso, ¢) Aspectos concretos de las sesiones de clase y

d) Aspectos relacionados con las practicas de evaluacion.
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Informacion general del profesorado LIE

A continuacién, se presentan datos generales referidos al perfil general del
docente LIE en mes de noviembre de 2017, segun datos proporcionados por la
Coordinacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa. Dichos datos refieren a
informacion general del profesorado LIE: tipo de plaza, género y grado de
estudios.

Tabla No. 9. Rasgos generales del Profesorado LIE

Total de profesores LIE: 24 100 %
Profesores de Tiempo Completo: 62.5 %
15

TIPO DE PLAZA Profesores de Medio Tiempo: 5 20.8 %
Profesores de asignatura: 4 16.6 %

GENERO Mujeres: 10 41.6 %
Hombres: 14 58.33 %

Licenciatura con maestria (sin grado 12" 50 %

GRADO DE ESTUDIOS | académico):

Maestria™: 7 29.1 %

Doctorado™: 5 20.8 %

Fuente: Construccion propia.

La tabla anterior, refleja que la poblacion de docentes que desempefian
actividades académicas en la LIE, mayormente son varones, en su mayoria con
nivel de estudios de licenciatura y maestria (que no han obtenido el grado) y con
un perfil de ser docentes de Tiempo Completo (PTC). 7 profesores se
desempefian en el Area de Formacion Inicial en Ciencias Sociales, 11 en el Area

de Formacién Basica en Educacion, 5 en la Linea Profesionalizante de Educacion

" profesores LIE con nivel Licenciatura: 7 PTC, 2 PTPy 3 PA.
12 profesores LIE con nivel de Maestria: 3 PTC, 3 PTP y 1 PA.
" profesores LIE con nivel de Doctorado: 5 PTC.
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de Personas Jovenes y Adultas (EPJA), 7 en la Linea Profesionalizante de

Educacion Inicial (El) y 5 profesores en las materias optativas.

Aspectos generales del curso

En seguida, se presentan los resultados de la consulta a los estudiantes
LIE, durante los periodos de evaluacion: 2015 A y B y 2016 A, mediante la
aplicacion de la “Guia de Autoevaluacién para la Mejora de la Docencia
Universitaria” (Universitat Jaume 1), con un nivel de confiabilidad (Alfa de
Cronbach): 0.982, integrada por 34 items y aplicada para valorar la actuacion de

25 docentes por parte de los alumnos.

Tabla No. 10. Aspectos generales del curso

Respecto a los resultados generales obtenidos durante los semestres 2015

Ay By 2016 A, se deriva que en el semestre 2015 A se obtiene un valor de 2.99
que equivale a un nivel medio, como resultado del semestre 2015 B, se obtiene un
puntaje de 2.88 que equivale a un nivel medio, pero mas cercano al nivel bajo; es
decir, en el semestre 2015 B descendié la puntuacion y en el semestre 2016 A, se
obtuvo un puntaje general del 3.11, nivel alto, nivel que sobre pasa de forma leve

el nivel medio.
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Aspectos concretos de la sesion de clase

A continuacion se presentan resultados de la dimension correspondiente a

aspectos concretos de la clase.

Tabla No. 11. Aspectos generales de la clase

Como es posible evidenciar en la tabla anterior, el puntaje obtenido en el

semestre 2015 A es mayor que el obtenido en el semestre 2015 B, pero aun asi se
mantiene en el nivel medio. En lo que respecta al semestre 2016 A, el puntaje
general referido a los aspectos concretos de la sesion de clase es superior a los

anteriores.

Aspectos relacionados con las practicas de evaluacion

En relacién a los resultados correspondientes a los aspectos relacionados

con las practicas de evaluacion se obtienen los siguientes puntajes:

Tabla No. 12. Aspectos relacionados con las practicas de evaluacién
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2.89 Nivel medio
2.72 Nivel medio
3.07 Nivel alto

Respecto a los aspectos relacionados con las practicas de evaluacion es
posible exponer que en el semestre 2015 A es mayor que el obtenido en el
semestre 2015 B, y posteriormente en el semestre 2016 A se obtiene un puntaje

que sobre pasa de manera leve el nivel medio para adquirir un nivel alto.

Los anteriores resultados generales, no posibilitan conocer qué estrategias
de formacién se realizaron por parte de la Universidad y de la Coordinacion de la
LIE en especifico o en lo particular por parte de los propios profesores LIE, de tal
manera que se desconocen las acciones que posibilitaron mejorar los niveles de
valoracion de los estudiantes LIE, respeto al desempefio del profesorado que se

desemperia en este programa educativo.

A decir de Gonzalez Tirados y Gonzélez Maura (2007, p. 4), el diagndstico
de necesidades de formacion es una herramienta indispensable para planificar
todo proceso formativo en la universidad, en donde la formacién se constituye en
una necesidad central del profesorado universitario, porque permite identificar
carencias, deficiencias, fortalezas, debilidades e intereses del profesorado con
vias de ser atendidas con el fin de mejorar su desempeno profesional”, para el

logro del perfil de egreso del estudiante.
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Preguntas de investigacion

1. ¢Cuales son los rasgos profesionales del profesorado que se desempefia
en la LIE en la UPD?

2. ¢Cuales son los procesos formativos que se han brindado al profesorado

de la LIE en la UPD, durante los Gltimos cinco afios?

3. ¢Cuales son las necesidades de formacidén, en cuanto a competencias
profesionales del profesorado que se desempefia en la Licenciatura en

Intervencion Educativa en la UPD?

4. ¢Cuales son las necesidades de formacion sentidas que expresa el
profesorado de la Licenciatura en Intervencién Educativa y su relacion con

algunas variables sociodemogréficas?

5. ¢Cuales son los niveles de competencia profesional de los profesores, en
cuanto necesidades de formacion sentidas, que representen una

oportunidad en su formacion profesional?

Formulacion de objetivos

1. Elaborar una caracterizacion de rasgos profesionales del

docente que se desempefa en la LIE en la UPD.
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2. Conocer los procesos de formacion institucional a los que ha
sido objeto el profesorado de la LIE en la UPD.
3. Identificar las necesidades de formacion del profesorado que

se desempefia en la Licenciatura en Intervencion Educativa en la UPD.

Justificacion del estudio

Actualmente se ha producido un incremento en el interés por los estudios
dirigidos al conocimiento de las necesidades de formacion del profesorado
universitario a nivel internacional, [...] debido a la implantacién y adaptacion del
Espacio Europeo de Educacion Superior, en aras de obtener una mejora de la
calidad en la planificacion y desarrollo de propuestas de formacion continua de
docentes universitarios; ademas, ello ha impulsado la investigacion relacionada
con la exploraciéon y descripcion de las necesidades formativas percibidas por el
profesorado [...]. (Elisa Jato Seijas, Maria A. Mufioz Cadavid y Beatriz Garcia

Antelo; 2014, Pp. 1-2).

Lo anterior, ha influido en nuestro pais en el hecho de que poco a poco se
vaya incursionando en la consideracion de este tema de indagacion, al menos asi
se manifiestan los estados del conocimiento del elaborados por Consejo Mexicano

de Investigacion Educativa (COMIE, 2013).

En ese sentido, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través del
Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, en la linea de accion 2.3.5 propone,
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“Impulsar la formacioén del personal académico de educacidén superior mediante
modelos pertinentes, asi como esquemas para el cambio generacional de la planta
docente”. (p. 50) aunque esta postura es de politica educativa, se desconoce

algun estudio que la sustente.

En lo particular, la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN, 2006), [...] en
atencién a la preocupacion por el papel del profesorado en el proceso de cambio
e innovacion de la educacion superior en nuestro pais y acorde al planteamiento
de la ANUIES, respecto a la construccion de politicas de innovacion en educacién
superior en un entorno caracterizado por la complejidad y la incertidumbre, se
propuso transformar los modelos de ensefianza y aprendizaje, innovar
continuamente, diversificar las modalidades educativas e impulsar una educacion

para todos durante toda la vida.

La UPN en su Programa Integral de Desarrollo Institucional (PIDI) 2014-
2018, plantea en el Eje 2. Fortalecimiento académico. Incrementar la capacidad de
la planta académica, lo cual [...] implica elevar el nivel de formacion del
profesorado [...], politica que apunta en dos direcciones: una destinada a los
profesores mas jovenes para que continien con su formacion y mejoramiento; y
otra, encaminada a proporcionar estimulos a los mas formados y con mas
experiencia para persistir en su dedicacién y desempefio. Lo anterior significara
brindarles mejores condiciones para el desarrollo de su trabajo, a través del

ingreso a Promep; el fortalecimiento de la CA y la integracion de las teméticas.
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La UPN enfatiza en el desarrollo de procesos integrales de formacion de
docentes universitarios, situando a la innovacién en educacioén superior como uno
de los temas cruciales que la ANUIES ha impulsado en la necesidad de generar
procesos integrales de formacion en las diversas areas de conocimiento y campos
profesionales para “impulsar la superacion académica, capacitacion y
actualizacion del personal de las asociadas en areas de desarrollo de la educacion
superior, ciencia, tecnologia e innovacibn y de la gestibn académica y

administrativa” (UPN, 2014).

En el contexto inmediato, la Universidad Pedagdgica de Durango tiene el
reto de analizar las politicas internacionales, nacionales y locales respecto al
mejoramiento de la habilitacion de su planta académica en educacién superior y
ademas, derivar y disefar politicas educativas, programas y proyectos pertinentes
que impulsen el desarrollo profesional de sus docentes, para lo cual se hace
necesario e indispensable la necesidad de diagnosticar las necesidades de
formacién de sus académicos, para identificar las necesidades de formacion
sentidas, con la finalidad de que el profesorado logre con base en procesos
institucionales de planificacion la concrecion de programas de formacién continua,
que impulsen el desarrollo de las competencias profesionales en su personal

académico.

En el caso especifico de la formacién continua del profesorado LIE, existe
un perfil de docente, especificado y establecido con precision y claridad en el

Programa de Formacion Docente para la Operacion de la LIE (UPN, 2002), que en
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el transcurso del desarrollo en la operacion de dicho programa por parte de la
UPD, éste ha sido desatendido, descuidandose no solo los cursos de induccion a
la LIE a los profesores noveles que recién se incorporan al programa, sino también
su formacion continua pertinente, asi como los procesos de seleccion del
profesorado LIE respecto a sus perfiles académicos, ente otros, lo cual ha
imposibilitado que el docente LIE asuma con éxito las exigencias del nuevo rol
docente que le plantea el programa de la Licenciatura en Intervencién Educativa,
en [...] una cultura marcada por el paso del modelo de universidad del ensefar a
un modelo de la universidad del aprender (Cruz Tomé, 2000), en la que se
requieren cambios importantes tanto en el rol del profesorado como del

estudiantado.

En suma, las necesidades formativas de los docentes constituyen un tema
necesario a partir de las Unidades UPN al interior del pais y la Universidad
Pedagdgica de Durango en lo particular, lo cual conlleva la responsabilidad de
formar un nuevo profesional de la educacién; el Interventor Educativo'®, en el
marco, de la transformacion educativa y de los nuevos requerimientos para el
ambito de educacion superior a nivel internacional y nacional, ante el hecho de
que ya no es la produccién la que mueve al mundo, sino que el conocimiento es el

motor de la produccion, como lo enuncia Alvin Toffler en la Tercera Ola, tenemos

“ Para dar respuesta a las nuevas demandas de la sociedad del conocimiento se hace
necesario, segun Elisa Jato Seijas, Maria A. Mufioz Cadavid y Beatriz Garcia Antelo (2014, p. 3),
disefiar e implementar nuevos modelos de formacién en el &mbito universitario que pivoten en el
desarrollo de competencias para la ensefianza (Colas, 2005; Martinez y Carrasco, 2006; Imberndén, 2008).
Aportaciones como las realizadas por Zabalza (2003), Yafiz (2008), Bozu y Canto (2009), Alvarez Rojo (2011),
Torra et al. (2012) y Perrenoud (quienes abordan la identificacién de las competencias docentes del
profesorado universitario, que deberian estar presentes en la concepcion y el disefio de los programas de
formacién; como es el caso de la LIE.
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<<un escenario para un nuevo oficio>> (Meirieu, 1989, citado por Perrenoud,

2004).

Por ende, formar un nuevo profesional, requiere construir una nueva
identidad, se atendia nivelacion de profesores en servicio, ahora se pretende
formar un nuevo profesional de la educacion que no es un docente, se requiere
desarrollar nuevas competencias profesionales, que contribuirdn a redefinir la

profesionalidad del profesorado de la Licenciatura en Intervencion Educativa.

Y aunque en la Universidad Pedagodgica de Durango se ha discutido en
seminarios sobre las necesidades formativas del profesorado en lo general y aun
cuando al interior de la institucién se ha realizado investigacion sobre necesidades
de formacion del futuro profesional de la educacion en el modelo de “aprender a
aprender”, esta investigacion es relevante, porque no existe un estudio particular
gue haya pretendido identificar las necesidades de formacion del profesorado de

alguno de los programas de la UPD.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Apuntes sobre la formacion: diversas perspectivas

La aproximacion conceptual al término formacion indudablemente le afiade
a su tratamiento un caracter sumamente complejo, debido a que se carece de una
teoria de base que permita un tratamiento univoco del tema, aunado a que, éste
término se vincula con diversos aspectos relacionados con el desarrollo de la vida
humana y sus mdultiples dimensiones: cultural, politica, social, moral, laboral,
académica y psicolédgica, entre otras. Por ende, se asume que es necesario
comprender que la formacibn como objeto de conocimiento asume diversas
connotaciones en funcion de las diversas realidades y contextos en el que se

piensa y reflexiona y segun los sujetos de referencia.

En ese marco de complejidad semantica, la légica que en este escrito
aborda la nocién de formacion es dando un tratamiento por separado a los
conceptos de necesidad y formacién. Asi, en una primera parte se trata el
concepto de formacion desde distintas perspectivas teoricas: filosofica (Maria
Teresa Yurén Camarena (2000); teoria educativa (Gilles Ferry, 1997 y Jacky

Beillerot, 1998); psicologia del trabajo o de la empresa (JeslUs Martin Garcia,
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2003); el psicoanalisis de la formacion (Jean Claude Filloux, 1996 y Raul Enrique
Anzaldua Arce; 2004) y la perspectiva sociopolitica (Marta Souto, 1999 y Thomas

S. Popkewitz, 1994).

2.1.1. Perspectivas teodricas acerca de la nocion de
formacion

Reflexionar y deliberar sobre la formacion es pensar en un problema muy
serio, un problema aun no resuelto, en ese sentido Bernardo Honoré (1980; 9, 10),

enfatiza que “... la formacion esta en acto, queda pensarla... "*°

. Honoré pone en
claro el mecanismo respecto a las zonas de interseccion (transdisciplinariedad)
para comprender la formacion y destaca por ende que ésta, es un campo de
estudios y de aplicaciones para las ciencias humanas, las ciencias del hombre

(psicoanalisis, psicologia experimental, psicologia genética, psicosociologia,

etnologia y etologia) y por lo tanto, para el campo educativo.

La formacion puede, pues, ser tanto el terreno de las vulgaridades, de las
distorsiones, de las decadencias, de las confusiones para los campos de actividad
que han favorecido su nacimiento, como su superacion. Si existe una solucion a

este problema, esta al nivel del limite, del punto de inflexion en el que nace la

!> Dice Bernardo Honoré (1980, 13), “...explorar lo que nosotros llamamos el campo de la
formatividad, es decir el conjunto de los hechos concernientes a la formacion concebida como el
aspecto humano del fendmeno evolutivo).
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formacidn... Crear un limite, una envoltura, no quiere decir definirla en su finitud (y

seguramente este es el caso™®). (Honoré; 1980, 23)

2.1.2. Perspectiva filosofica en Maria Teresa Yurén
Camarena

Desde el marco de la filosofia Teresa Yurén Camarena (2000, 27) sefiala
que en la historia de la pedagogia, el proceso educativo ha sido frecuentemente
entendido como formacion. Sin embargo, aclara, el término formacion no es

univoco y siempre tiene en si un concepto de educacion.

Aunque para Teresa Yurén es muy claro que educacion y formacién no son
lo mismo, es muy enfatica al establecer la diferencia entre una educacion de lo
necesario, del modelado, del s6lo desarrollo de las posibilidades del sujeto
(educacion como Paideia), para avanzar y sustentarse en la filosofia Hegeliana

(educacién como Bildung).

La educacion como Bildung es construccion, configuracion, la educacion de
la libertad realizada. La educacién de la conquista, de la posibilidad y la
construccion mas alla de lo dado por la socializacion (apropiacion de normas y

ordenes institucionales) y la enculturacion (lenguajes, usos, costumbres vy

'® Las cursivas entre paréntesis son mias.
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saberes), dice: “... es sujeto que crea, recrea o renueva la cultura y los 6rdenes

sociales esto es la formacion” (Yurén, 2000, 29).

Con base en lo anterior, Teresa Yurén (2000, 32) define la formacion como
“...un proceso cuyo movimiento se asemeja a una espiral. El sujeto recibe de la
sociedad y la cultura los elementos que le permiten desarrollarse y configurar su
personalidad (conjunto de competencias’’ y motivaciones que hacen a un sujeto
capaz de hablar y actuar...”. A su vez el sujeto actua consciente, critica y
creativamente sobre su entorno social y cultural para transformarlo vy
transformarse. Es en suma, el movimiento del para si. Mediante la accion
comunicativa (mediacién por el lenguaje), la accion funcional (lograr lo que el

sujeto se propone) y la accién estratégica (pretension de control).

“La formacion es la conquista de la subjetividad mediante la transformacion
cultural y la interaccion (la conquista del si mismo, autoconciencia), de objetivarse
e interactuar. Es la posibilidad de ser uno mismo, de ser diferente con autocritica y
auto transformacion” (Yurén; 2000, 30), por lo que en ese proceso de
configuracion del para si, Yurén especifica dos momentos de la formacion o del

movimiento formativo:

1. Obijetivacion: es la capacidad de actuar creativamente para
producir cultura e institucién o para transformar lo ya existente...por lo tanto,

la formacion es un proceso dialéctico de transformacion de las normas y los

" “Las competencias son los conocimientos y habilidades adquiridos que el sujeto pone en accién

para satisfacer sus necesidades”. (Yurén; 2000, 32)
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ordenes sociales. Es conquista de libertad y humanidad por parte del
sujeto... y por ende, el proceso formativo se constituye por la praxis, la

autocritica y la autoevaluacion.

2. La intersubjetividad: es la posibilidad de transformarse con
otros, no de manera aislada, es decir por el sujeto, como individuo con
conciencia de si (autoconciencia), capacidad de objetivarse y capacidad de

interactuar.

Por lo anterior, Teresa Yurén (2000, 36) menciona que el movimiento
formativo del sujeto es libertad que lucha por ampliar la libertad de todos, sujeto
gue actua para configurarse como sujeto. Por ello, el sujeto es por si y para si. Es
eticidad y formacién, dos movimientos del mismo proceso, la configuracién del

para si.

Finalmente, Teresa Yurén (2000, 34) bajo ese eje aclaratorio de las
diferencias entre educacién y formacion (como movimiento) y en esa idea de que
todo concepto de formacion se encuentra cimentado en un concepto de
educacién, menciona que la existencia del quehacer educativo con sentido
formativo, es el “conjunto de esfuerzos deliberados que se orientan a favorecer la
transformacién de los sujetos, con vistas a que éstos contribuyan a la

reproduccion o la transformacion de la cultura y la sociedad”.
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2.1.3. La teoria educativa de la formacion: Gilles Ferry y
Jacky Beillerot

Desde una perspectiva psicosociologica Guilles Ferry (1997, 57 y 58), tiene
como antecedente para desentraiiar el concepto de formacion la nocién de “falso
si mismo” de Winnicott, la cual se situa en el marco de aquel concepto central de
espacio transicional en el cual es posible que uno se represente y represente el rol
gue ha de tener en la profesion, como un juego entre si mismo y la realidad para
construirse un personaje (el falso si mismo), un personaje no auténtico porque se
encuentra moldeado por las exigencias sociales del rol que se ha de desempeniar,
por eso es espacio intermedio, transicional que se da en el tiempo del lugar y la

formacion.

Con base en lo anterior Ferry (1997, 53), sefiala que no todos le damos el
mismo sentido al concepto de formacion, dice que en una primera acepcion,
cuando se habla de espacios y tipos (inicial, permanente, etc.,) se hace alusién a
un dispositivo o soporte de la formacién, y en segundo lugar, cuando se habla de
programas y contenidos de aprendizaje también se hace alusién a la formacion,
pero ni programas, curriculo, tiempo y tipos son la formacién, ello forma parte de

los soportes y condiciones, pero no es la formacion.

Si enseflanza y aprendizaje son soportes de la formacion, entonces ¢Qué
es la formacion para Guilles Ferry? “...formacién es desarrollo personal... consiste

en encontrar formas para cumplir con ciertas tareas para ejercer un oficio, una
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profesién o un trabajo”. (1997, 54) Dice Ferry, hablar de formacion implica hablar
de formacion profesional, de ponerse en condiciones de ejercer una practica

profesional.

Ferry (1997, 54 y 55) al definir formacion como desarrollo personal y éste
como una dinamica de busqueda en funcion de objetivos que uno busca y de

“*

acuerdo con su posicion, ello parece ser muy personalista, porque dice, “...Una
formacién no se recibe...Nadie forma a otro... El sujeto se forma sélo por sus
propios medios.., uno se forma a uno mismo, pero uno se forma so6lo por
mediacién'®”, esto supone entonces una postura interiorista, una dindmica de
desarrollo personal que va del interior al exterior y que sélo se provee de las
mediaciones y los dispositivos o soportes (curriculo, programas, contenidos de

aprendizaje) como medios para formarse a si mismo.

Si la formacién no se recibe como la ensefianza, si requiere de condiciones
especificas para que se dé, lugar, tiempo y relacién con la realidad y ello si lo
puede proveer la ensefianza y los mediadores humanos y/o institucionales del
sistema educativo, pero la reflexion y la comprension que se da en el propio
desarrollo del sujeto, en su interior si es formacion, por lo tanto, el proceso
educativo es anticipar sobre situaciones reales, a favor de estas representaciones
encontrar actitudes, gestos convenientes, adecuados para impregnarse de y en

esta realidad” (Ferry; 1997, 57).

18 «|_as mediaciones son variadas, diversas. Los formadores son formadores humanos, lo son

también las lecturas, las circunstancias, los accidentes de la vida, la relacion con los otros. Todas
estas son mediaciones que posibilitan la formacion, que orientan el desarrollo, la dinamica del
desarrollo en un sentido positivo”. (Ferry; 1997, 55)
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Otro de los conceptos centrales para comprender la formacién en Gilles
Ferry es, dispositivos de alternancia, entendidos como “el espacio intermedio,
transicional, que es el tiempo y el lugar de la formacion para luego utilizar lo
aprendido... es formacién en el terreno (1997, 58), ello muy bien puede ser
ubicado en el marco de la profesionalizacion de la funcién docente; es decir, como
un dispositivo de la formacién continua®® en el desempefio del ejercicio

profesional, en un tiempo y en un espacio determinado mediante un curso.

Lo anterior permite situar de manera muy pertinente el curso de formacion
para |@s docentes de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) para la
implementacion de ese programa, como un dispositivo de alternancia, un espacio
para el desarrollo profesional, que a decir de Ferry (1997, 60) “...Se organiza en
funcion de las posiciones profesionales (docentes frente a grupo). No se trata de
adquirir conocimientos para cambiar su nivel de conocimientos, se trata de
construir conocimientos, habilidades y actitudes para adquirir capacidades para
ejercer tal o cual funcidn”, se trata en si de capacidades profesionales en un nuevo
contexto, la implementacion y desarrollo de la LIE. ¢Cudles son entonces las
capacidades que las y los profesores de la Licenciatura en Intervencion educativa
requieren desarrollar ante la responsabilidad de atender la formacién de un nuevo
profesional de la educacion que no es un docente? Dichas capacidades

requeridas seran entendidas entonces como necesidades formativas, y estas

¥ Jacky Beillerot (1998, 23) menciona que desde la perspectiva administrativa el término de
formacion designa momentos distintos del aprendizaje y se opone formacion inicial a la formacion
permanente... la educacién permanente, nocion ideal o idealista, muy comun hace 25 afios... Es
una nocion.... genérica, que implica incluir todos los ciclos de formacion que un individuo puede
tener, joven, adulto y de la tercera edad, pero también incluir la formacion personal y no solo la
técnico-profesional, como la formacién cultural o la formacion de ciudadanos”.

77


mailto:l@s

como el conjunto de competencias profesionales, en cuanto conjunto integrado de

conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

2.1.4. La psicologia del trabajo o de la empresa en Jesus
Martin Garcia

11}

La perspectiva empresarial define la formacion del personal como “el
proceso sistematico de adquisicion de actitudes, conceptos, conocimientos,
funciones o destrezas que dan lugar a una mejora continuada de los niveles de
rendimiento laboral... la formacién es definida como un proceso continuo y
constante, cuyo objetivo consiste en equilibrar las demandas del trabajo (en

constante modificacién) y las caracteristicas de los trabajadores” (Garcia; 2003,

126).

Es importante sefialar que segun la psicologia del trabajo “la formacion
debera planificarse con base al analisis de las necesidades de formacién y con los
objetivos de la misma y su... contenido dependerd del tipo de destrezas o
habilidades que se pretenda desarrollar en los empleados” (Garcia; 2003, 136),
para ello plantea que existen multiples métodos de formacion, entre los que
menciona dos muy comunes atendiendo al lugar donde ésta se recibe: métodos

internos y externos.

Los métodos internos atienden al hecho de que “la formacién se programa e

imparte por la propia organizacion e incluye la formacién en el mismo puesto de
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trabajo, la formacion como aprendiz, la ayudantia y una variante, la rotacién entre

puestos” (Garcia; 2003, 135).

“‘Entre los métodos externos cita la instruccién programada, la formacion
con material audiovisual, los cursos reglados, la simulacion y la formacion asistida

por el ordenador” (Garcia; 2003, 135).

En la psicologia del trabajo se concibe a la formacion como un “proceso
sistematico de adquisicion de actitudes conceptos, conocimientos, funciones,
destrezas que dan lugar a una mejora continuada de los niveles de rendimiento
laboral (Garcia, Rubio y Lillo, 2003, p. 126). En este modelo, el experto (psicdlogo,
administrador) identifica las necesidades de formacion de los empleados y aplica
sus conocimientos sobre los procesos de aprendizaje humano y las diferencias
individuales para el disefio de planes de formacion. Este modelo de formacion
tiene como finalidad equilibrar las demandas laborales y del mercado con las
capacidades de los trabajadores, asi como mejorar la eficacia del rendimiento
laboral. “Esta perspectiva privilegia el desarrollo de competencias laborales en
tanto la formacion esta subordinada al exterior y a las acciones formativas
dependen del comportamiento del mercado a partir de la légica de la teoria del
capital humano” (Ramirez, 2018, P. 36), bajo el principio de que la formacion no

sera un gasto, sino una inversion.
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2.1.5. El psicoanalisis de la formacion en Jean Claude Filloux
y Rail Enrique Anzaldua

Raul Enrigue Anzaldia Arce (2004, p. 88), con base en los enfoques
psicoanalitico y psicosociolégico de Kées (1978) y Ferry (1990) quienes sostienen
que la formacion como la movilizacion de afectos, deseos, fantasias, vinculos,
etc., que estadn presentes en relaciones interpersonales de toda practica social

para la que se forma un sujeto.

Anzaldia parte de hacer una clara diferenciacion entre ensefianza y
formacion, la primera como transmision de conocimientos y formacién como
procesos psiquicos inconscientes vinculados al aprendizaje, ambas, no se

contraponen, pero si se vinculan.

En ese sentido Anzaldua (2004) define a “la formacién como un proceso de
transformaciéon de si mismo en funcion de resignificar lo que ha sido o imagina ser,
en relacion a lo que imagina serd, dandole un nuevo sentido a sus deseos,
fantasias, identificaciones y transferencias... por ende, formacién es un proceso de
identificacion... identidad como la forma en que la cultura y la sociedad construyen

a los sujetos que requieren para conformarse a si mismos” (90 y 93).

Resulta interesante abordar su planteamiento, ya que generalmente se
supondria que el hecho de pasar por la formacién normalista o pensada como
formacion inicial de los docentes y/o recibir un sin ndmero de cursos de

actualizacion no hacen ser profesores, Anzaldua dice: “... la formacion docente se
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inicia desde el momento en que alguien se asume en el rol de profesor y
comienza a recuperar aquellos elementos conscientes e inconscientes vinculados

con la practica magisterial” (2004, 91).

De antemano esta postura tedrica permitird (a quien decida un estudio de
ese tipo) realizar un andlisis comprehensivo de la formas de constitucién del ser
docente universitario, sus practicas, su modelo profesional e identidad que les
hacen especificos y Unicos como profesionales de la educacién y que tienen
grandes diferencias con un profesor del resto de los niveles de nuestro sistema
educativo y que se constituyen en el imaginario social creando sentidos y
significaciones sociales y simbolismos (profesor-investigador, especialista,
catedréatico) que a decir de Anzaldla se crea y recrea en el entrecruzamiento de
multiples imaginarios: personal, social, institucional, laboral y cultural, ello nos da

entonces identidad profesional o identidad docente.

Con base en la anterior, es posible pensar la formacion del profesorado
como una instancia creadora y recreadora de identidades y de practicas
pedagogicas que hacen posible la resignificacion, replanteamiento o la mitificacion

gue obstaculiza el desempefio profesional de los docentes.

Por otra parte, Jean Claux Filloux (1996), desde el enfoque
psicoanalitico (psicoanalisis de la formacion) menciona que formar a la gente
implica relaciones entre personas,... involucra una relacion entre formante y

formado. Es por lo tanto, una relacion humana.
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Filloux se pregunta ¢Cémo formar para las diferentes relaciones:
académica, metodolodgica, personal, psicolégica?... responde, trabajar sobre la
posicion del formador, sobre lo que son sus deseos, lo que significa estar en una
situacion de formacién... a partir de lo que dicen los formadores sobre sus
practicas, lo que dicen los formados en relacion a los formantes, es decir, abordar
el nivel de dimensidén inconsciente... Implica un dialogo de inconscientes que va a
enraizarse en cuando fueron nifios el formador y el formado... para interpretar los
fendbmenos relacionales de la clase a través del psicoanadlisis de practicas para

desentrafiar el deseo de formar y ser formado (20, 21, 22, 23, 24).

Un aporte importante del enfoque psicoanalitico de la formacion segun
Filloux (1996, 25), es “decir a los formadores como formar y les dira también,
sobre todo a los formadores de formadores qué estén muy atentos a la interaccién
permanente entre lo que tiene que ver con el orden del deseo, de lo afectivo, del
odio, del miedo, de la culpa, de la angustia y también de lo que surge del
inconsciente 'y de lo que tiene que ver con lo intelectual , es decir, del
funcionamiento de la inteligencia”. De alguna manera el enfoque psicoanalitico
contribuye a develar los fantasmas de la formacion: docencia, desde las tres
instancias de la personalidad: Ello, Yo y Superyd, como una estrategia para

interrogar al docente sobre si mismo.

En suma, el psicoanalisis de la formacién ayuda a conocerse a si mismo
como formador, pero también permite analizar las formas de la formacion, la

formacion en cascada, muy comun en nuestros dias, por ser un método eficaz
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para el sistema educativo en el ahorro financiero, pero poco relevante en el

dialogo de inconscientes y en la revelacion a través de las practicas.

2.1.6. La perspectiva sociopolitica en Thomas S. Popkewitz

Thomas S. Popkewitz (1994) y Laura Gaidulewicz (1999) son dos
estudiosos de la formacion desde la perspectiva sociopolitica. Laura Gaidulewicz
(1999, 80) parte de la premisa de que la formacion es un fenémeno social, el
soporte tedrico para su estudio lo ubica en el concepto de dispositivo?® de Michel

Foucault... el cual es conceptualizado “...como una poderosa herramienta para
explicar y analizar diferentes aspectos de la realidad; para dar cuenta de la
génesis de fendbmenos que, por su caracter evidente parecerian ser asi desde

siempre y para siempre... permite armar y desarmar una trama de dibuja y

desdibuja relaciones de poder y saber” (1999, 76).

La ensefianza y la formacién como actos pedagdgicos de caracter complejo
segun Gaidulewicz (1999, 78) requieren ser tratados desde su complejidad y la
multirreferencial en diversos niveles de integracion. La formacidon como situacion
social compleja, entramado de relaciones, anudamientos, dispersiones atravesada

por fenomenos internos y externos que la significan y la resignifican, “...implica

%0 | aura Gaidulewicz (1999, 80) menciona que el concepto de dispositivo “... permite dar cuenta del
entramado de relaciones de poder y saber méviles que se van construyendo y reconstruyendo en
el tiempo y que atraviesan las diferentes etapas de la situacion de formacion... la definicion de
dispositivo en su capacidad productora de sujeciones y sentidos, que se construyen y reconstruyen
de manera permanente, inacabada en un juego de orden-desorden”.
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capturar la complejidad del interjuego entre capacidades, competencias,
conocimientos-sujeto en formacion-formados; entre grupo-organizacion, etc... para
desentrafar las relaciones de poder-saber que actiuan y se tejen a través de la
formacion o ensefianza, el discurso que se construye y soporta en el marco del
dispositivo, los cambios, lo que se mantiene y como se entrelazan las relaciones

de poder en el marco de la estrategia global de formacion.( Gaidulewicz; 1999, 78)

Los dispositivos de ensefianza y de formaciéon a decir de Gaidulewicz
(1999) permiten un analisis de las demandas que dan origen a dispositivos de
formacién y de ensefianza, trayectorias individuales y grupales que dichos
dispositivos van favoreciendo, obstaculizando, reforzando en una situacion
estratégica compleja en una sociedad determinada. Implica analizar los ambitos
de objetos, rituales de verdad que ese haz de relaciones produce. Finalmente
citando a Foucault menciona: “...como el arte del caligrama, el laborioso oficio de

invocar a esa parte invisible que lleva consigo lo visible al verse” (79, 80y 81).

Es realmente un desafio dilucidar y desentrafiar la madeja del dispositivo de
la formacién de los docentes LIE, pero pensando en el andlisis de la identificacion
de necesidades de formacién en el marco de la implementacion de la Licenciatura
en Intervencion Educativa (LIE), la herramienta tedrico-metodoldgica del
dispositivo nos llevaria a caminar por los derroteros del analisis sociol6gico

profundo.

Por otra parte Thomas S. Popkewitz (1994) desde esta misma perspectiva

sostiene que la formacion del profesorado define y transmite los limites
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permisibles de las practicas pedagdgicas a través de sancionar estilos de
razonamiento y accion” (40). A diferencia de Gaidulewicz, Popkewitz define el
poder? desde el campo del derecho, a partir de las decisiones que permiten
distinguir entre gobernantes y gobernados, como la posibilidad de articular

intereses, prohibiciones y posibilidades a los tutelados.

Segun Popkewitz (1994) el modelo de regulacién esta constituido por las
leyes parlamentarias, las exigencias de la nueva certificacion para los profesores y
las agencias reguladoras de las universidades que han surgido en diferentes
paises... Por ello, el estudio de la regulacién consiste en parte en explorar a los

actores que producen y ponen en practica esas regulaciones.

En su modelo de regulacion indica la “...dualidad de la regulacién en la
educaciéon profesional: sefiala los actores que van a racionalizar y ordenar
administrativamente los procesos institucionales, y aporta practicas discursivas

que contienen reglas acerca de qué es razonable, valido y posible”. (41)

Con base en lo anterior, Popkewitz (1994,44), entiende la formacion del

profesorado como un modelo de regulacion, la regulacion es el empleo del poder

! Citando a Foucault, Gaidulewicz (1999, 75 y 80) sefiala una ruptura de entender el poder,
poniendo en jagque la premisa que postula que el individuo posee un ambito privado y presocial, el
cual esta naturalmente liberado del poder... Es desafio a las teorias liberales como a las teorias
marxistas 0 weberianas... el sujeto se construye en la trama del poder... El poder consiste en
realidad en unas relaciones, un haz mas o menos organizado, mas o menos piramidalizado, mas o
menos coordinado, de relaciones... El poder no es una institucién, no es una estructura, no es
cierta potencia de la que algunos estarian dotados: es el nombre que se presta a una relacion
estratégica compleja en una sociedad dada”.

85



en la formaciéon del profesorado, el poder como soberania®® y como
conocimiento®, a medida que se producen las transformaciones sociales,
culturales, politicas y econdmicas en la sociedad; en ese marco “la formacién del
profesorado es entendida como un ambito social en el que se hallan situados
diversos actores sociales; asi la formacion del profesorado se constituye en una
produccion social que contiene un ambito social (lugares) y un horizonte que

explicita los discursos educativos por medio de slogans (competitividad

econdmica, calidad educativa) ”.

El punto de vista de Thomas S. Popkewitz permite analizar el proceso de
implementacion de la LIE, identificar los actores, las fuerzas que intervienen, los
intereses que los representan (poder como soberania) y por otra parte, las normas
y reglas para pensar sobre la ensefianza y la educacion profesional, las
posibilidades y limitaciones en la construccion de practicas pedagégicas e
institucionales, en el marco de nuestra sociedad cambiante y un mundo que tiende

a interrelacionarse.

2 | poder como represion y prohibicién a través de la manera del “deber ser por parte de los
actores y las fuerzas que intervienen en el ambito de la formacion del profesorado, y los intereses
%ue representan”. (Popkewitz; 1994, 41 y 42)

Destaca las normas y las reglas para pensar sobre la ensefianza,, producen limitaciones a través
de la construccién de précticas institucionales.(Popkewitz; 1994, 42)
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2.1.7. Enfoque de Educacion Basada en Competencias
Profesionales (EBCP). Philippe Perrenoud (2004)

La aplicacion del Enfoque de Educacion Basada en Competencias (EBC) es
reciente, segin Angel Diaz Barriga (2001, P. 5), el término competencia es una
expresion epocal por ser un tema que refleja multiples elementos del contexto
social de finales del siglo XX y principios del XXI... con el afan de responder a

multiples facetas de la sociedad actual, en concreto, a una economia globalizada.

El proceso globalizador ha modificado las costumbres, las conductas, los
modos de vida, las relaciones entre individuos, los grupos y los sexos. Aunado a la
revolucion de la informacién y de las tecnologias de la comunicacion, junto al
acelerado desarrollo del conocimiento, se constituye un formidable marco factor de
aceleracion del cambio, cuyas repercusiones son considerables en multiples
esferas, dandose como un hecho el fuerte impacto que tiene en el ambito de la
educacién en donde las transformaciones apenas han comenzado a producirse

(UPN, 2002, P. 6).

Se ha reconocido desde el nivel internacional que los modelos vigentes de
formacién profesional resultan inadecuados ante las caracteristicas del nuevo
contexto, debido a que la formacion se ha limitado al espacio escolar, en donde
los estudiantes consumen cierta informacion —a veces obsoleta- y adquieren
habilidades y, eventualmente, actitudes y valores implicados en los perfiles

establecidos, con base en ciertas suposiciones acerca del individuo. De sus
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procesos cognitivos y socioafectivos, asi como de la actividad que realizara como

profesional que en poco contribuyen a su pertinencia (Gutiérrez, 2003, P. 4).

No cabe duda que el contexto actual demanda personas con nueva
capacidades para enfrentar las nuevas necesidades sociales, por lo que las
actividades académicas tradicionales, particularmente la ensefianza, se han visto
rebasadas en cuanto a su posibilidad de cumplir con esa tarea; “...pareceria que
la EBC vino a destacar la necesidad de nuevos modelos de educativos, por lo que
la institucion universitaria, ésta implementado un transito hacia la llamada
formacion polivalente con la introduccion de disefios curriculares flexibles basados

en competencias.

Frente a estas nuevas condiciones, el trabajo del docente se ve sometido a
demandas de mayor complejidad; encomiendas que con frecuencia son
contradictorias entre si, que cambian con rapidez y que pueden provocar una
sensacion de incertidumbre y un incremento de riesgos en la toma de decisiones
(Hargreaves, 1996). De cara a las transformaciones, dice Philippe Perrenoud
(2004) se requiere formar competencias reales durante la etapa escolar... lo que
supone una transformacion de la relacién de los profesores con el saber, de sus
maneras de <<hacer clases>>y, a fin de cuentas, de su identidad y de sus propias

competencias profesionales (Perrenoud, 2004).

Nos encaminamos dice Philippe Perrenoud (2002), citando a Meirieu
(1990b), hacia una nueva profesion, en el que el desafio es hacer aprender mas

que ensefar. El enfoque por competencias coloca al estudiante en el centro de
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atencion, asimismo considera la pedagogia diferenciada y los métodos activos, ya

que este también invita firmemente a los profesores a:

. Considerar saberes como recursos para movilizar;

o Trabajar regularmente a través de problemas;

o Crear o utilizar otros medios de ensenanza,

. Negociar y conducir proyectos con los alumnos;

o Adoptar una planificacién flexible e indicativa, improvisar;

. Establecer y explicar un nuevo contrato didactico;

. Practicar evaluacion formadora, en situaciones de trabajo;
o Dirigirse hacia una menor separacion disciplinaria (p. 69).

El enfoque por competencias precisa el lugar que ocupan los saberes
eruditos 0 no en la accion: estos constituyen recursos a menudo determinantes
para identificar y resolver problemas, preparar y tomar decisiones. Los
conocimientos son sélo validos si estan disponibles en el momento adecuado y
logran <<entrar en fase>> con la situacion (Perrenoud, 2002, P. 70), ello pretende
librar al docente de la “comedia del dominio”, de la exposicion sabia y docta que le

coloca en la zona de confort.

Cuando los profesores aceptan la idea de competencias profesionales —no
laborales- dice Perrenoud, algunos pueden sentirse, primero, responsables de dar
conocimientos basicos a sus alumnos, considerando que deben adquirirlos antes

de movilizarlos en una situacidon segun progresiéon metddica y organizada en el
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<<texto del saber>>, estos profesores no creen, en el efecto de poder <<transmitir

Su materia a través de un problema>>.

La formacion por competencias exige una pequefa <<revolucién cultural>>
para pasar de una logica de la ensefianza a una logica de la capacitacion
(coaching), basada en un postulado bastante simple: las competencias se crean
frente a situaciones que son complejas desde el principio. Asumirse como un
capacitador, que coloca al alumno en situaciones que le permiten resolver
problemas relativamente numerosos, complejos y realistas que movilicen diversos
tipos de recursos cognitivos y tomar decisiones, para favorecer un avance en la
asimilacion de los conocimientos y la creacion de competencias (Perrenoud, 220,

P. 71y 74, citando a Tardif, 1996).

La tarea de los profesores segun Perrenoud no es improvisar cursos, sino
regular el proceso y, en los niveles superiores, la creacion de problemas de
complejidad creciente. Esto remite a otra epistemologia, a otra representacion de
saber en la inteligencia humana. No se trata de renunciar a toda ensefianza
organizada, sino a la coexistencia armoniosa de dos légicas. Trabajar en el
desarrollo de competencias, se trata de <<aprender a hacer lo que no se sabe
hacer, haciéndolo>>, segun la bella formula de Philippe Meirieu (1996, citado por

Perrenoud, 2002, P. 71)

Lo anterior supone importantes cambios de identidad del profesor, entre
ellas, cuatro: 1) No considerar la relacidbn pragmatica con el saber como una

relacion menor; 2) Aceptar el desorden, lo incompleto, la aproximacion de los
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saberes movilizados, como caracteristicas inherentes a la légica de la accion; 3)
Despedirse del dominio de la organizacion de los conocimientos en la inteligencia
del alumno y 4) Tener una practica personal de la utilizacién de los saberes en la
accion. Esto lleva a al docente al <<duelo epistemoldgico>> al no ocupar el primer
plano, al renunciar a la dicha de la demostracion deslumbrante donde nadie le
impide desenvolverse de manera soberana y donde es amo y sefior (Perrenoud,

2002, Pp. 72-73).

La gestion del aprendizaje del alumno tiene consecuencias en la identidad y
las competencias del profesor: aportar al desarrollo de competencias, es
<<quebrarse la cabeza>> para crear situaciones - problemas movilizadoras
orientadas a la vez hacia aprendizaje especifico; esto supone cierto despego del
programa, una capacidad de identificar los aprendizajes efectivamente solicitados;
estructurar obstaculos deliberadamente o anticiparlos y orientarlos en una tarea
incluida en una gestién del proyecto, exige una gran capacidad de andlisis de las
situaciones, tareas y proceso mentales del alumno, una capacidad de
descentrarse y ponerse en el lugar del estudiante y trabajar mediante situaciones-
problemas supone, la dificultad para prever la duracion de las actividades y
estandarizarlas, los imprevistos epistemoldgicos se suman a las dinamicas

inciertas del grupo clase (Perrenoud, 2002, p. 78-79).

La competencia de disefar situaciones — problemas requiere la capacidad
de negociar como una forma de respetar y de implicar al mayor nimero posible en

los pasos del proyecto o de la solucion de los problemas, es un subterfugio para
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involucrar a los alumnos, por lo tanto, el enfoque de competencias reune las
pedagogias cooperativas. Asi, el enfoque de educacion basado en competencias
es situado como el “Ave Fénix”, como una posibilidad de renacimiento educativo
ante el academicismo que se desbordo insuficiente para las necesidades de
formacion polivalente y para la empleabilidad del siglo XXI (Francisco Ganga,

Adolfo Gonzalez y Claudia Smith, s/f).

La educacién basada en competencias profesionales (EBCP) ha sido
considerada como una especie de tabla de salvacion para enfrentar algunos

problemas de la educacién actual®

, casi llegando a dividir la historia de la
educacion en dos etapas, una previa al planteamiento de las competencias, y otra
moderna, actual, capaz de enfrentar las necesidades de la sociedad global,
tecnologica y del conocimiento, que es la educacién por competencias (Diaz

Barriga, 2005).

A pesar de los pocos afios que tiene este tema en el campo de la
educacién superior, es posible identificar algunas escuelas o corrientes de
pensamiento, segun Diaz Barriga (2011), en el marco del andlisis curricular los
clasifica en: enfoque laboral, enfoque conductual, enfoque etimolégico, enfoque
funcional o sistémico, enfoque socioconstructivista (Vygotsky), enfoque

pedagogico-didactico (Comenio, 1970; Dewey, 1939; Freinet y Kilpatrick).

2% como lo memoristico y el enciclopedismo que vino a desligar los aprendizajes de las buenas
practicas y estas obviamente necesariamente provistas en si mismas de los valores que les
imprime el sujeto que las realiza. Diaz Barriga, 2005)
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Con fines practicos, para el desarrollo de este enfoque se considera al
soci6logo y antropélogo suizo Philippe Perrenoud?®, debido a que es uno de los
mas importante referentes, no sélo en el campo de la formacion, asi como en la
reflexion en torno a los desafios del sistema educativo del futuro, entre ellos la

violencia escolar.

Perrenoud ha desarrollado una importante produccion relacionada con la
formacién de docentes, en especial de docentes reflexivos y la construccion de
competencias. Se trata de un especialista en educacion ampliamente leido en
nuestras instituciones formadoras, tanto entre los profesores y estudiantes de las

Escuelas Normales, como en la comunidad de las universidades nacionales?®.

Philippe Perrenoud es autor de varios libros®’, entre ellos: Desarrollar la
practica reflexiva en el oficio de ensefiar, Construir competencias desde la escuela
y Diez nuevas competencias para ensefar. Invitacion al viaje, este ultimo libro es
un referente coherente, argumentado y orientado hacia el futuro, es una guia
destinada al profesorado de primaria y secundaria que busca comprender hacia
donde se dirige el oficio de ensefar, lo cual no implica que esta familia de

competencias sean incompatibles con las competencias del docente de educacién

% profesor de la Facultad de Psicologia y Ciencias de la Educacion de la Universidad de Ginebra.
Fundd, junto con Mdnica Gather, The Hurler, el laboratorio de Investigacion Innovation-Formation-
Education (LIFE).

%% Incluso, la propia Secretaria de Educacion Publica en nuestro pais edité un tiraje de 50,000 del
libro, “Diez competencias para ensefar” para considerarlo entre los materiales de la Biblioteca para
la Actualizacion del Maestro, a cargo de la Direccion General de Materiales y Métodos Educativos
de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal.

" Métier d'éléve et sens du travail scolaire (ESF), La pédagogie & I'école des différences (ESF).

La construccién del éxito y del fracaso escolar (Morata) y (Titulo original: Dix nouvelles
compétences pour enseigner. Invitation au voyage).
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superior o para un formador de formadores, considero que éstas pueden ser

consideradas competencias genéricas del oficio de ensefiar.

En la obra se describen minuciosamente diez grandes familias de

competencias:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje, 2. Gestionar la progresion
de los aprendizajes, 3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion,
4. Implicar al alumnado en su aprendizaje y en su trabajo, 5. Trabajar en equipo, 6.
Participar en la gestion de la escuela, 7. Informar e implicar a los padres y madres,
8. Utilizar las nuevas tecnologias, 9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la

profesion y 10. Organizar la formacién continua.

Este referencial de competencias es un inventario, que ha sido tomado por
Perrenoud del referencial de competencias adoptado en Ginebra en 1996 y
considerado por Altet (1994, citado por Perrenoud, 2004), como una contribucion
que permite redefinir la profesionalidad del docente en 44 enunciados organizados
en 10 familias de competencias que representan un horizonte o0 una

representacion coherente del trabajo del profesor y su evolucion.

El referencial describe un futuro posible y deseable de la profesion que
proyecta y traza el nuevo papel de los profesores y marca una evolucion de la

formacion continua, las reformas de la educacion inicial y las ambiciones de las
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politicas de la educacion. Este referencial es compatible con los ejes de

renovacion®® de la escuela (Perrenoud, 20004, Pp. 7-9).

El referencial de competencia comprende la movilidad de la profesion. Todo
referencial tiende a cambiar de moda, a la vez porque las practicas cambian y
porque el modo de concebirlas se transforma. Las diez familias de competencias
resulta de una construccion teorica anclada a la problematica del cambio, ya que
intenta romper con la concepcién de que la ensefianza es una sucesion de
lecciones para englobar en una categoria mas amplia: organizar y fomentar

situaciones de aprendizaje.

El concepto de competencia profesional se asume entonces, como “... la
capacidad de movilizar varios recursos cognitivos® para hacer frente a un tipo de

situaciones”. Esta definicion insiste en cuatro aspectos:

e Las competencias no son en si mismas conocimientos, habilidades o

actitudes, aunque movilizan, integran, orquestan tales recursos.

e Esta movilizacién solo resulta pertinente en situacién y cada situacién es

Unica, aunque se la pueda tratar por analogia con otras, ya conocidas.

8 |ndividualizar y diversificar los itinerarios de la formacién;, introducir ciclos de aprendizaje,

diferenciar la pedagogia, ir hacia la evaluacién mas formativa que normativa, dirigir proyectos de
institucién, desarrollar el trabajo en equipo de profesores Yy la responsabilidad colectiva de los
profesores y la responsabilidad colectiva de los alumnos, situar a los nifios en el centro de la
accion, pedagodgica, recurrir a métodos activos, , a la gestion de proyectos, , el trabajo por
problemas abiertos y situaciones problema, desarrollar competencias y transferencia de
conocimientos y educar para la ciudadania. (Perrenoud, 2004, P. 10)

29 segun Philippe Perrenoud (2004: 9), los recursos cognitivos hacen referencia a conocimientos,
habilidades, aptitudes y competencias mas especificas movilizados por la competencia mas
compleja y de alto nivel.
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e El| ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales
complejas, sostenidas por esquemas de pensamiento (Altet, 1996;
Perrenoud, 1996, 1998Q), los cuales permiten determinar (mas o menos

de un modo eficaz) una accion relativamente adaptada a la situacion.

e Las competencias profesionales se crean, en formacion, pero admiten a
merced de la navegacion cotidiana del practicante, de una situacion de

trabajo a otra (Le Boterf, 1997).

Con base en lo anterior, Perrenoud (2004, P.11) sefiala que una
competencia es posible describirla gracias a la representacion de tres elementos

complementarios:

e Los tipos de situaciones de las que se da un cierto control.

e Los recursos que moviliza, conocimientos tedricos y metodoldgicos,
actitudinales, habilidades y competencias mas especificas, esquemas

motores, esquemas de percepcion, evaluacion, anticipacion y decision.

e La naturaleza de los esquemas de pensamiento que permiten la
solicitacién, la movilizacidn y la orquestacion de los recursos pertinentes,

en situacion compleja y en tiempo real.

El mismo Perrenoud sefiala que los esquemas de pensamiento no son
directamente observables y que so6lo pueden ser inferidos, a partir de practicas y
propoésitos de los actores (en este caso de los educadores) y que se prevé que el
profesor desarrolle esquemas de pensamiento propios de su profesion, distintos a
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los del médico, los del abogado; por lo que aclara que falta describirlos con detalle

(2004, P. 11).

Perrenoud también enfatiza que cuando se movilizan recursos de una
competencia mayor, esta movilizacion incluye también la movilizacion de
competencias de alcance mas limitado... asocia a cada competencia principal
algunas competencias mas especificas... por ejemplo: “conducir la progresion de

los aprendizajes”, moviliza cinco competencias mas especificas:

e Concebir y dirigir situaciones problema ajustadas al nivel y a las

posibilidades de los alumnos.

e Adquirir una vision longitudinal de los objetivos de la ensefianza.

e Observar y evaluar alumnos en situaciones de aprendizaje, desde un

enfoque formativo, etc.

Dicho conjunto de recursos a movilizar para reconstruir la actuacion
docente en el marco de los cambios sociales y de la profesibn docente
(competencias) seran entendidos entonces como necesidades formativas. Ser
competente es estar listo para afrontar estas crisis en el momento en que surge,
en general de improviso, puesto que exigen entonces una reaccion tan inmediata

como adecuada (Perrenoud, 2004, P. 139).

En seguida se presenta el referencial de competencias propuesto por

Philippe Perrenoud (2004: 15y 16).
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Tabla No. 13. Referencial de competencias. Philippe Perrenoud (2004).

Competencias de

referencia

Competencias mas especificas para trabajar en formacién continua

(ejemplos)

1. Organizar y

Conocer los contenidos que hay que ensefiar y su traduccién en

dominar situaciones objetivos de aprendizaje.
de aprendizaje e Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos.
e Trabajar a partir de los errores y los obstaculos en el aprendizaje.
e Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas.
e Implicar a los alumnos en actividades de investigacion, en
proyectos de conocimiento.
2. Gestionar la e Concebir y hacer frente a situaciones problema ajustadas al nivel
progresiébn de los y a las posibilidades de los alumnos.
aprendizajes e Adquirir una vision longitudinal de los objetivos de la ensefianza.
e Establecer vinculos con las teorias que sostienen las actividades
de aprendizaje.
e Observar y evaluar los alumnos en situaciones de aprendizaje,
segun un enfoque formativo.
e Establecer controles periédicos de competencias y tomar
decisiones de progresion.
3. Elaborar y hacer e Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo clase.
evolucionar e Compartimentar, extender la gestion de clase a un espacio mas
dispositivos de amplio.
diferenciacion. e Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con
grandes dificultades.
e Desarrollar la cooperacién entre alumnos y ciertas formas simples
de ensefianza mutua.
4. Implicar a los e Fomentar el deseo de aprender, explicitar la relacién con el
alumnos en su conocimiento, en el sentido del trabajo escolar y desarrollar la
aprendizaje y en su capacidad de autoevaluacion en el nifio.
trabajo. e Instituir y hacer funcionar un consejo de alumnos (consejo de
clase o de escuela) y negociar con ellos varios tipos de reglas y
de acuerdos.
o Ofrecer actividades de formacion opcionales, “a la carta”.
e Favorecer la definicion de un proyecto personal del alumno.
5. Trabajar en equipo. e Elaborar un proyecto de equipo, de representaciones comunes.
e Impulsar un grupo de trabajo, dirigir reuniones.
e Formar y renovar un equipo pedagogico.
e Afrontar y analizar conjuntamente situaciones complejas,
practicas y problemas profesionales.
e Hacer frente a crisis o conflictos entre personas.
6. Participar en la e Elaborar, negociar un proyecto institucional.
gestion de la escuela. e Administrar los recursos de la escuela.
e Coordinar, fomentar una escuela con todos los componentes

(extraescolares, de barrio, asociaciones de padres, profesores de
lengua y cultura de origen).

Organizar y hacer evolucionar, en
participacion de los alumnos.

la misma escuela, la

7. Informar e implicar
a los padres.

Favorecer reuniones informativas y de debate.
Dirigir reuniones.
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e Implicar a los padres en la valorizacién de la construccion de los
conocimientos.

8. Utilizar las nuevas e Utilizar los programas de edicién de los documentos.

tecnologias. Explotar los potenciales didacticos de programas en relacién con
los objetivos de los dominios de ensefianza.

Comunicar a distancia a través de telematica.

Utilizar los instrumentos multimedia en su ensefianza.

9. Afrontar los Prevenir la violencia en la escuela o en la ciudad.

deberes y dilemas Luchar contra los prejuicios y las discriminaciones sexuales,

éticos de la prOfesion. étnicas y sociales.

e Participar en la creacion de reglas de vida comun referentes a la
discriminacién en la escuela, las sanciones, la apreciacion de la
conducta.

e Analizar la relacion pedagdgica, la autoridad, la comunicacién en
clase.

o Desarrollar el sentido de la responsabilidad, la solidaridad, el
sentimiento de justicia.

10. Organizar la e Saber explicitar sus préacticas.

propia formacion e Establecer un control de competencias y un programa personal

continua. de formacion continua propios.

e Negociar un proyecto de formacion comun con los compafieros
(equipo, escuela, red, etc.).

e Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del
sistema educativo.

e Aceptar y participar en la formacion de los comparfieros

Fuente: Philippe Perrenoud. (2004). Diez nuevas competencias para ensefiar. SEP. México. Pp.
15-16.

De estas diez competencias profesionales relacionadas con la formacion
del profesorado, Perrenoud considera prioritario desarrollar la competencia
relacionada con la capacidad de organizar la propia formacién continua, debido a
que ésta condiciona la puesta al dia y el desarrollo de todas las otras, ademas de

reconocerles el caracter cambiante.

El oficio se ejerce en contextos inéditos, ante publicos que cambian, en
referencia a programas revisados, que se supone se basan en nuevos
conocimientos, incluso nuevos enfoques o0 nuevos paradigmas. De ahi la
necesidad de una formacion continua en que italiano se llama aggiornamento, lo

cual hace hincapié en el hecho de que los recursos cognitivos movilizados por las
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competencias deben estar al dia, adaptados a condiciones de trabajo en

evolucion.

Bajo la apariencia de la continuidad, las practicas pedagogicas cambian
lentamente, pero profundamente... no estan unificadas, coexisten en el mismo
sistema, a veces en la misma institucion, muy avanzadas a su tiempo y otras
dignas de un museo. Esto requiere una renovacion, un desarrollo de competencia
adquiridas en la formacién inicial, y a veces la construccion, sino de competencias
completamente nuevas, por lo menos de competencias que se vuelven necesarias
en la mayoria de las instituciones, mientras que solo fueron obligatorias

excepcionalmente en el pasado (Perrenoud, 2004, Pp. 134-135).

Asi como las practicas pedagogicas se ven obligadas a cambiar,... La
formacion continua va acompafiada también de transformaciones identitarias... el
perfeccionamiento no es una invencion del dia de hoy... Actualmente, todas las

dimensiones de la formacion inicial se retoman en la formacién continua.

Saber organizar la propia formacion continua es, mucho méas que saber
elegir con discernimiento entre varios cursos en un catélogo. El referencial de

competencia de Ginebra (1996) distingue cinco componentes:

e Saber explicitar sus préacticas.

o Establecer un balance de competencias y un programa personal de
formacion continua propios.

e Negociar un proyecto de formacion comun con los compafieros
(equipo, escuela, red).
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e Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del sistema
educativo.

e Acoger y participar en la formacion de sus compafieros (Perrenoud,
2004, p. 136).

Formarse no es —como a veces podria hacer pensar una vision burocratica-
ir a seguir cursos (incluso de una forma activa); es aprender, cambiar, a partir de
distintos meétodos personales y colectivos de autoformacion vy,...el ejercicio
metédico de una préctica reflexiva® es una fuente de aprendizaje y regulacion que
podria convertirse en una palanca esencial de su autoformacion e innovacion. Por

lo tanto, de construccion de nuevas competencias y nuevas practicas.

El balance de competencias es una via de recurso para que cada uno sepa
cada vez mejor sefialar sus propios fallos y traducir la diferencia entre lo que hace
y lo que querria hacer en un proyecto de formacion,... esto es una practica
voluntaria, en el marco de la autonomia de un profesional... una practica
espontanea, sin la cual esta seria vivida como una afronta burocratica (Perrenoud,

2004, p. 141).

Una comunidad profesional deberia asignarse los medios a partir de un
proyecto de referencial y construir de forma colectiva la explicitacion de varios
items. La profesionalizacion interactiva (Gather Thurler, 1996, citado por

Perrenoud, 2004, P. 149) cobraria entonces todo su valor. Eliminaria versiones

% . esta sustentada en la voluntad de aprender metédicamente de la experiencia y transformar la

practica de afio en afio. No se basa sélo en saber analizar (Altet, 1994 y 1996, citado por
Perrenoud, 2004, P. 137-138), sino sobre una forma de <<sabiduria>>, la que permite encontrar el
camino entre la autosatisfaccion conservadora y la autodenigracion destructora. Es concienciarse
de lo que uno hace.
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contradictorias del oficio del profesor. ...La sensatez y el acuerdo tacito sobre la
esencia del oficio echan un velo protector sobre la realidad de las practicas

(Perrenoud 2004, p. 151).

La profesionalizacién es una transformacion estructural que nadie puede
controlar por si solo. La profesionalizacion de un oficio es una aventura colectiva,
gue se representa, en una larga medida, a través de las opciones personales de
los profesores, de sus proyectos, sus estrategias de formacién. Tal es la
complejidad de los cambios sociales: no son ni la simple suma de iniciativas
individuales, ni la simple consecuencia de una politica centralizada® (Perrenoud

2004, p. 153).

En las politicas centralizadas al menos las mexicanas, se enuncia y habla
de “docentes idoneos”, que tengan la posibilidad de educar nifios y adolescentes
con calidad y equidad, se implementan concursos de oposicion, exdmenes de
ingreso y permanencia que solo han servido para evidenciar en la mayoria de los

casos la no idoneidad.

Algunos motivos, que la formacion se da en contextos y condiciones
desiguales, que la formacion de los docentes es limitada, que se requieren
acciones mas decisivas para fortalecer las escuelas normales como a

otras instituciones formadoras para que cumplan con las cualidades

%1 En México , este discurso es promulgado por las politicas educativas nacionales que impelen al
docente tanto de educacion basica como a los formadores de docentes a adquirir las competencias
para convertirse en un nuevo modelo de profesor que a su vez contribuyan a formar en sus
estudiantes las competencia para la vida (SEP. 2008. Prioridades y retos de la educacion Bésica.
México).
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personalidades y capacidades profesionales requeridas (INEE, 2015, P.

13).

Se sitba al buen desempefio como una condicién para la calidad y la
equidad educativas (Schmelkes, 2013), como respuesta se proponen
cuatro directrices: 1) Fortalecer la organizacion académica de las escuelas
normales; 2) Desarrollar un marco comun de educacion superior para la
formacion inicial de docentes; 3) Crear un sistema nacional de informacion
y prospectiva docente y 4) Organizar un sistema de evaluacion de la oferta
de formacion inicial de docentes. Estas como lineas generales para

transformar la formacion inicial de docentes (INEE; 2015).

Dice Perrenoud (2004, p. 153), que la profesionalizacion no avanzara si se
ve favorecida deliberadamente por politicas concertadas referentes a la formacion
de los profesores, a sus pliegues de condiciones, a la forma que dan explicaciones

sobre su trabajo, el estatuto de las instituciones y los equipos pedagogicos.

El hecho de que los interesados se encarguen de su propia formacion
continua®* es uno de los indices méas seguros de profesionalizacién de un oficio.
Mientras no se avance en reformas del tercer tipo, es decir, aquellas que

ambicionan transformar las préacticas, las que van mas alla de las estructuras, las

%2 Cada uno puede contribuir en su medida: centrarse en las competencias que desarrollar en los
alumnos y las situaciones de aprendizaje méas productivas; diferenciar su ensefianza, practicar una
evaluacion formativa, para luchar activamente contra el fracaso escolar; desarrollar una pedagogia
activa y cooperativa, basada en proyectos; asignarse una ética explicita de la relacion pedagoégica
y mantenerse en ella; seguir formandose, leyendo, participando en las manifestaciones y
reflexiones pedagogicas; participar en la formacion inicial de futuros profesores o en la formacion
continua; trabajar en equipo, explicar lo que se hace, cooperar con los compafieros; implicarse en
un proyecto institucional o una red y comprometerse en métodos de innovacion individuales o
colectivos. (Perrenoud, 2004, P. 153)
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imposiciones y los programas, las que afectan las practicas de ensefianza y la
cooperacion profesional entre los docentes (Perrenoud, 2002, P. 116), no se

avanzarda en la profesionalizacion de los docentes.

Los docentes en su mayoria han sido formados en escuelas centradas en
los conocimientos y se sienten comodos con ese modelo, opina Perrenoud (2002,
p. 109), lo cual le permite preguntarse si el modelo de formacion de los alumnos
es reforzado por el modelo de formacién de los docentes ¢De donde vendra el
cambio? El sistema educativo depende de la adhesion y el compromiso de los
profesores. Dicho enfoque supone un nuevo tipo de profesionalidad, de identidad,

de formacion en el trabajo docente (p. 91).

Trabajar de forma individual o colectiva, en referenciales de competencias
es asignarse los medios de un balance personal y un proyecto de formacion
realista. ...No es legitimo que los referenciales sean usados como instrumentos de

control, sélo son indices de méas seguros de profesionalizacién de un oficio.

Ningun avance puede realizarse sin una representacion compartida de las
competencias profesionales que estan en el corazén de la cualificacion, las que
convienen mantener y desarrollar. Ayudan a establecer una vision clara del oficio y
de las competencias es una funcion principal. Por lo que las competencias
profesionales deben estar en el centro de la formacion continua, para construir una

identidad colectiva (Perrenoud, 2004, 153).

Bajo este referente conceptual y considerando las diez familias de

competencias propuesta por Philippe Perrenoud (2004), en este caso
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consideradas como competencias genéricas del docente, es en esta medida en
que en este trabajo se considera el referencial de competencia construido
exprofeso para los profesores de la Licenciatura en Intervencién Educativa (LIE)*
por la Universidad Pedagégica Nacional (UPN)3** para su formacion, desde la
implementacion de la LIE, por lo que se constituye en un referencial que ofrece un
conjunto de competencias de caracter particular para la formacién continua del
profesorado que se desempefia como docente en la LIE. Quedando claro que la
formacion, inicial y permanente, a pesar de no ser el Unico vector de una
profesionalizacion progresiva del oficio de ensefiante, si se muestra como uno de
los plataformas y mecanismos que permiten elevar el nivel de competencia de los

profesores.

La formacion no solo puede contribuir a aumentar sus saberes y el saber
hacer, sino también a transformar su identidad (Blin, 1997), su relacién con el
saber (Charlot, 1997), con el aprendizaje, con los programas, su vision de la
cooperacion y de la autoridad y su sentido ético, en definitiva, a facilitar la

aparicion de un nuevo oficio que ya definia Meirieu (1990b).

El Modelo Educativo de la LIE asume un conjunto de caracteristicas que lo

distinguen de la oferta actual de las Unidades UPN: nuevos usuarios, diversidad

% |a Licenciatura en Intervencién Educativa 2002 (LIE) representa una nueva oferta de formacion
en las Unidades UPN: Su propésito es formar un profesional de la educacion capaz de intervenir
en la problematica que se presenta en dicho campo, a través de la adquisicién de un conjunto de
competencias profesionales que le permitan su insercién en diversos contextos de la practica
educativa.

3 Ver anexo No. 2.
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en las orientaciones, pertinencia con las necesidades vigentes y emergentes
locales y nacionales, énfasis en el estudiante, demostracion de las competencias,
entre otras. Tales caracteristicas sefialan la necesidad de definir un nuevo rol para
el docente. De ser un transmisor de informacion se convierte en un facilitador del
proceso de aprendizaje, en un apoyo al desarrollo del estudiante, en un orientador

de su trayectoria académica.

En ese sentido la formacidn se replantea, con el propdsito de aportar los
elementos basicos para el desarrollo de las competencias que debera poseer el
docente que se incorpore a la nueva Licenciatura. Resulta evidente que si el
Modelo de la LIE esta sustentado en un enfoque por competencias, la formacion
de los docentes ha de adoptar también, el enfoque por competencias (UPN, LIE,

2002, p. 1).

El enfoque de competencias obliga a superar los métodos de formacion
tradicionales, orientandolos hacia una pedagogia diferente. La nueva pedagogia
se basa en la idea que el docente es un facilitador del proceso de aprendizaje y

supone la consideracion de los siguientes principios:

e Educar es fomentar, mediante el aprendizaje, la efectividad del talento
humano en todas sus dimensiones: intelectual, afectiva, etc.

e Los conocimientos cientificos tecnologicos tienen valor cuando se
reflejan en la solucion de problemas concretos de la realidad.

e La mejor forma de aprehender los conocimientos cientificos y

tecnolégicos es descubriéndolos y redescubriéndolos en la practica.
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e La competencia profesional no es sumatoria de conocimientos,
habilidades y actitudes aislados, sino que es un resultado integrado en
forma coherente y aplicado a situaciones concretas (UPN/LIE 2002, P.

2).

El proceso de formacion de docentes es concebido como: un proceso
continuo y no un solo curso. Un proceso flexible, modular, basado en la
experiencia docente y tutorial de los participantes, un proceso que trabaja técnicas
participativas, un proceso abierto con un nucleo basico comin que comienza con

visiones generales comprensivas con enfoque sistémico (UPN/LIE 2002, p. 3).

El perfil o referencial de competencias se concreta en una competencia
general: Guiar el aprendizaje de los alumnos, utilizando los diversos recursos que
le ofrecen las ciencias de la educacion y su experiencia previa, para
responsabilizarlos de su propio proceso de formacion, en respuesta a las

necesidades del campo educativo en el que se insertaran profesionalmente.

El docente de la Licenciatura en Intervencion Educativa se desempefara
en las siguientes funciones: Tutoria, promocién del aprendizaje, evaluacién y
gestion. Estas funciones se lograran llevar a cabo a partir de la adquisicion de las

siguientes competencias:

A continuacion, se presenta el referencial de competencias del docente de

la Licenciatura en Intervencion Educativa:
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Tabla No. 14. Referencial de competencias del Docente de la Licenciatura en

Intervencién Educativa

Competencias

Criterios particulares de ejecucion eficiente

1. Aplica el Plan y los programas de
Estudios tomando en cuenta sus bases
tedrico-metodolégicas  para  poder,
involucrar activamente a los alumnos en
su proceso de aprendizaje y guiar su
labor docente con eficacia.

1.1.Comprensién 'y aceptacion de: finalidades,
principios y objetivo general

1.2.Comprensién suficiente de las consecuencias
relativas a: Caracteristicas y cualidades

1.3. Puesta en evidencia de los lazos entre las etapas
de diagndstico, factibilidad, precision de la
orientacion, determinacion de las competencias,
definicién del objetivo general, las estrategias y el
disefio del plan de estudios.

2. Conoce los fundamentos tedrico-
metodologicos del enfoque de EBC,
para facilitar su practica docente y crear
ambientes de aprendizaje en los que el
alumno se sienta responsable de su
propio proceso formativo.

2.1 Comprension y aceptacion de: finalidades,
caracteristicas, cualidades, implicaciones de su
implementacion

3. Desarrolla sesiones de Tutoria con
los estudiantes, detectando sus
necesidades a partir del interés en su
desarrollo académico y personal, para
proponer medidas oportunas y eficaces
que resuelvan la  problemética
identificada y aseguren su permanencia
en el proceso formativo.

3.1. Identifica necesidades, estilos de aprendizaje de
los alumnos y las alumnas, y clarificarlas para facilitar
el aprendizaje.

3.2. Establecimiento de un ambiente abierto, en el que
el docente es accesible. « Establecimiento de rapport ¢
Escucha activa * Respuestas consistentes con la
problematica detectada + Sensibilidad demostrada
hacia las inquietudes de los alumnos ¢ Informacion
pertinente sobre personas o instituciones referidas a la
necesidad del alumno.

3.3.. Disefia un plan de accién de tutoria apropiado a
las necesidades detectadas en los alumnos.

3.4. Todas las acciones son negociadas con los
alumnos, y las opciones claramente explicadas.

3.5. La informacién que se provee esta de acuerdo
con la politica institucional.

3.6. Profesionales e instituciones relevantes al
proyecto son referidos cuando se juzgue necesario.

3.7. Informacion sobre sistemas de admision vy
articulacion con otras instancias educativas es
accesible.

3.8. Las acciones acordadas con los alumnos son
llevadas a cabo

4. Facilita el aprendizaje de los alumnos
utilizando nuevos y variados métodos
pedagogicos mas personalizados y
colaborativos, que consideren la posible
realizacion de mdltiples actividades
diversificadas.

4.0. Analiza el programa indicativo de la asignatura
gue le corresponde para verificar la coherencia del
mismo.

4.1. Los objetivos determinados y el plan de accidn
estan documentados. ¢« Las actividades de aprendizaje
determinadas de acuerdo al enfoque por
competencias y al objetivo perseguido. < Los recursos
adecuados sefialados y de acuerdo con la actividad
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planteada.

4.2. Planea la organizaciéon del curso. « Material
hemerobibliogréfico disponible. . Materiales
disponibles para el desarrollo de las sesiones de
ensefianza-aprendizaje. * Informacién coherente con
los objetivos de aprendizaje. < Objetivos de
aprendizaje establecidos ¢ Materiales en secuencia
adecuada * Formas apropiadas de actividades para la
consecucién de los objetivos de aprendizaje:
cuestionarios, conferencistas, visitas a campo,
simulacién, discusion en grupo, demostracion, rol
playing, autoestudio, etc. « Fuentes de informacién
identificadas Formato de evaluacion desarrollado.

4.3. Maneja el ambiente de aprendizaje « Crear un
ambiente positivo de aprendizaje para los alumnos
Usar lenguaje inclusivo *« Reaccionar positivamente
ante los estudiantes ¢« Dar retroalimentacion (formal e
informal) + Cuestionamiento e+ Oportunidades de
clarificacion < Adaptacion a los cambios ¢ Consulta con
otros docentes + Manejar los tiempos de las
actividades ¢ Manejar las interacciones * Resolucion
de conflictos * Interacciones grupales * Enfasis en la
consecucién de los objetivos * Comunicacion directa y
efectiva

4.4, Evalia la sesién < Plan de evaluacion de la
sesion disefiado de acuerdo con los resultados de
aprendizaje propuestos. ¢ Instrumentos para el
desarrollo y documentacién de la evaluacion.

4.5. Mejora la sesion de acuerdo con los resultados
obtenidos en la evaluacion. < Considerar si las
instrucciones para el desarrollo de la sesion fueron las
adecuadas <+ Redisefar las experiencias de
aprendizaje + Reconsiderar los tiempos de aplicacion
de las experiencias

5. Organiza un sistema de evaluacién
continua que facilite el seguimiento de
los aprendizajes y dificultades de los
estudiantes para poder ofrecerles una
orientacion eficaz y, si es el caso,
adecuar la docencia a la realidad del

grupo.

5.1. Prepara la evaluacion valida y confiable  de las
competencias del alumno

5.2. Determinacion de Competencias a ser evaluadas;
criterios de desempefio especificados.

5.3. Indicadores de evaluacion identificados a partir de
los objetivos planteados.

5.4. Medios de evaluacion determinados con base en
la evidencia de desempefio.

5.5. Portafolio de evidencias preparado.

5.6. Retroalimentacién sobre el desempefio a los
alumnos determinada.

5.7. Implementa la evaluacion * Acordar el momento
de la evaluacion « Comunicar los requerimientos de la
evaluacion.

5.8. Los items son evaluados de acuerdo a
criterios de evaluacion.

los

6. Vincula el programa de formacion
con programas |y proyectos en
instancias  educativas internas y
externas al Proyecto, para potencializar

6.1. Identificar y negociar posibilidades de vinculacién.
6.2...Documentar los convenios de vinculacion.
6.3. Socializar los resultados de los convenios.
6.4. Organizar las experiencias de vinculacion.
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el desarrollo profesional
egresados.

de

los

6.5.

Evaluar los alcances de los

7. Valores y actitudes

7.1.

7.2.

7.3.

7.5.

7.6.

Posee una vocacion de servicio a la comunidad
educativa, muy especialmente a los jovenes
educandos, y esta identificado con la misién de la
Universidad.

Demuestra responsabilidad en sus actos, guiado
por un claro sentido de ética profesional, de
equidad social y de un amplio espiritu critico.
Fomenta un estilo de direccidon participativo y
democratico, basado en un liderazgo pedagodgico,
moral y profesional, facilitando la participacion de
todos los actores del proceso educativo y creando
un ambiente propicio al proceso de aprendizaje.

Es un facilitador del desarrollo institucional,
respetando y haciendo respetar las normas,
asumiendo sus funciones con, tomando iniciativas
creativas y dinamizando las potencialidades de los
demas.

Asume sus funciones con un alto sentido
profesional, con perspectivas de crecer
permanentemente.

7.7. Se concibe a si mismo en el contexto

de una formacion permanente, con amplia
sensibilidad a los cambios, con un espiritu de
superacién profesional constante y una actitud de
investigador, considerando al aula como un
verdadero laboratorio experimental para futuros
aprendizajes.

Fuente: UPN. (2002). Programa de Reordenamiento de la Oferta Educativa. Programa de

formacién docente para la operacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa. UPN. México.

16 p.

El referencial de competencias disefiado por la Universidad Pedagdgica

Nacional en el afio 2002 forma parte del Programa de Formacién de Docentes

para la Implementacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa en las

Unidades UPN, lo que la reubica en su objeto fundamente, formar profesionales

de la educacion sin soslayar la nivelacion de profesores en servicio.

Finalmente, después de analizar los diversos enfoques tedricos sobre la

formacion, es posible concluir que existen diversos sentidos y significados de la
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formacion, y de ello se deduce la ausencia de un enfoque integrado sobre la
formacion del profesorado. En la mayoria de los enfoques se postula como
centralidad al sujeto como unico garante de la formacidén, con excepcioén del
enfoque empresarial que responsabiliza a la institucion de la formacion del

trabajador.

Los diversos enfoques de la formacion dejan claro que se requieren
condiciones para que la formacion se lleve a cabo: tiempo, espacio, los otros
colegas, la responsabilidad y el compromiso personal para formarse y que la
formacion no se salva de ser un requerimiento, una estrategia pensada y planeada
desde ambitos personales y/o estructurales e institucionales con fines e intereses

especificos.

En ese sentido, la formacion se vislumbra como la posibilidad de
comprension y transformacién no sélo de si mismo, sino de la propia realidad
politico-académico-cultural en el sistema educativo, y en particular en las

universidades.

Como resultado de la revision interdisciplinaria efectuada, es posible
mencionar que el psicoanalisis explica la formacién desde el nivel del inconsciente
del individuo, la filosofia lo considera desde el nivel axiolégico del sujeto que le
permite la responsabilidad, la honestidad y el compromiso; las teorias educativas
asumen la formacion desde los soportes de la formacién y la capacidad del sujeto
de construir conocimiento, sobre todo por la fuerza de las teorias cognitivas, la

perspectiva empresarial sitia la formacidn con un sentido pragmatico e
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instrumental para un eficiente desarrollo laboral y atender las demandas propias
del mercado cada vez mas globalizadas, exigentes y especializadas, por lo que
deja a las organizaciones la responsabilidad de los procesos de formacion del

trabajador.

Las teorias sociologicas conciben la formacion como un proceso de
regulacion en el vortice de las transformaciones sociales, la formacion como un
ambito social en el que se hallan situados diversos actores sociales; por otra parte
el enfoque de la educacion basada en competencias profesionales asume la
formacion como un aggiornamento, un proceso de renovacion, como la posibilidad
de que los recursos cognitivos movilizados por las competencias deben estar al
dia, adaptados a condiciones de trabajo en evolucién. Es una revolucion cultural,
la creacion de una nueva relacién con el saber a través del ejercicio metddico de
una practica reflexiva como fuente de aprendizaje y regulaciébn que podria
convertirse en un medio esencial de su autoformacion e innovacion. La formacion
implica la construccion de una nueva identidad profesional, de un nuevo si mismo,
pero un si mismo colectivo en la profesionalidad que posibilita un mundo

globalizado, con gran desarrollo tecnolégico y pedagdégico.

La formacion del profesorado se constituye en una produccion social que
contiene un ambito social (lugares) y un horizonte que explicita los discursos
educativos de caracter politico por medio de slogans (competitividad econdmica,
calidad educativa, inclusion educativa).” La perspectiva sociolégica brinda la

posibilidad de entender que el sujeto y la formacion se construyen en la trama del
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poder. Por otra parte, la psicologia del trabajo, privilegia la formacion bajo el
desarrollo de competencias laborales y esta depende del comportamiento del

mercado.

En suma, con el analisis anterior, hace posible dar cuenta de la formacion
es un concepto de larga data que ha formado parte de la reflexion de didactas,
epistemologos, pedagogos, psicologos, filésofos, socidlogos y politicos. Su
definicion es compleja, polisémica y sus significados varian segun la connotacion y
el contexto en que se utilice. Para el caso de este estudio, ha sido posible llegar a
algunas conclusiones que permitan situar y delimitar el concepto segin como cada
una de ellas concibe la realidad, el sujeto y su vinculo. Esto intentaré resumirlo en

el siguiente cuadro:
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Caracter ético de la profesion en el
movimiento dialectico entre eticidad y
formacion

Alguien capaz de actuar, de tomar
decisiones, de reflexionar bajo la
dimension ética y responsable en el
movimiento dialectico entre eticidad y
formacion.

Tabla No. 15. Teorias sobre la formacion: nocion de realidad, sujeto y sus vinculos.

La formacion se construye via la
subjetividad y la intersubjetividad del
sujeto

Caracter multirreferencial con alto
grado de complejidad y opacidad que
se construye y reconstruye en el
devenir histérico-social

Alguien capaz de actuar, de tomar
decisiones, de reflexionar de fundar su
autonomia, de configurarse a través de
mediaciones con los otros y construir
su propio proyecto de formacion de
acuerdo con el valor y sentido otorgado
a este proceso a través del transcurso
de su biografia y de acuerdo al
momento socio-histdrico en que esta

inmerso

El sujeto se construye a partir de su
relacién con la realidad en un proceso
dialéctico a través de las mediaciones
gue el mismo se procura.

El sujeto provee en la interrelacion
con otros el desarrollo y
acrecentamiento de la interioridad en
todas sus dimensiones durante toda
la vida

Situacion estatica, transparente,
uniforme y determinada por los
factores provenientes del mercado
laboral.

Es un ser influenciado y definido por el
contexto econémico con escasos
recursos para influenciar el cambio

La realidad del mercado se impone al
sujeto y lo constituye
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El psicoandlisis
de la formacién
en Jean Claude
Filloux y Radul
Enrique
Anzaldua

Pulsiones libidinales del sujeto

El sujeto se constituye en su

inconsciente

El inconsciente del sujeto se vincula
con el resto de las instancias de la
personalidad de forma inconsciente,
con el | Superyé que le prescribe los
valores éticos y morales de la cultura
y el Ello, que es la parte primitiva,
desorganizada e innata de la
personalidad, cuyo Unico propésito es
reducir la tension creada por
«pulsiones» primitivas relacionadas
con el hambre, lo sexual, la agresion

y los impulsos irracionales

La perspectiva
sociopolitica en
Thomas S.
Popkewitz

La realidad es una construccion
historica regulada por el poder

El mundo se comprende a través de un
cuestionamiento permanente de todo
aguello que nos rodea y nos hace ser

sujeto

El sujeto se construye en la trama
social o red de fuerzas que sujetan al
hombre en dos sentidos: en principio
lo constituyen en sujeto y por otro lo
hacen prisionero de la trama de
significados (Relaciones de saber) y
de las relaciones de influencia mutua
(Relaciones de poder), por tanto no
existen formas de saber
independientes de las relaciones de

poder

El enfoque de
educacion
basado en

La realidad es una construccion

social

El sujeto es un ser auténomo,
responsable, capaz de establecer un

balance de competencias como una

El sujeto se construye con conciencia
y responsabilidad dentro cambio

socioeducativo lo rebasa, pero que le
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competencias via o recurso para que cada uno sepa permite asumir la formacién como un

profesionales. cada vez mejor sefialar sus propios proceso de renovacion identitaria que
Philippe fallos y traducir la diferencia entre lo le ayuda a realizar nuevas practicas
Perrenoud (2004) que hace y lo que querria hacer en un educativas.

proyecto de formacion. Es el sujeto que
organiza la propia formacion continua
para transformarse a si mismo y

contribuir con el sistema educativo.

Fuente: Construccién propia.

Segun Ramirez Puentes (208, p. 38), La nocion de realidad se define en funcion de:

...El status cientifico y atendiendo a la logica e interés epistemoldgico de las disciplinas y teorias, lo
cual permite comprender las diferencias, las finalidades y particularidades de cada uno de los modelos
de formacion tengan rasgos y elementos diferenciados respecto a la concepcion de realidad, sujeto y

sus vinculos.

Para continuar con los procesos concluyentes de este apartado, y para complementar los aspectos
anteriores se presenta un cuadro en apego al mismo criterio epistemolégico: “El status cientifico y la l6gica de
interés epistémica permite establecer diferencias entre las teorias con respecto del concepto de formacion y su

contenido.
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Concepto
formacién

Tabla No. 16. Teorias de la formacién: concepto y contenidos de la formacion.

de

Es el sujeto el que
crea, recrea O

renueva la cultura y

los 6rdenes
sociales... en
donde el sujeto
recibe de la

sociedad y la
cultura los

elementos que le

permiten
desarrollarse y
configurar su

personalidad
(conjunto de

Es desarrollo
personal...

consiste en
encontrar formas
para cumplir con
ciertas tareas
para ejercer un
oficio, una
profesion o un
trabajo, pero la
comprensién y la
reflexion que se
da en el propio
del

sujeto, en su

desarrollo

Proceso
sistematico de
adquisicion de
actitudes,
conceptos,
conocimientos,
funciones o]
destrezas que dan
lugar a una
mejora continuada
de los niveles de
rendimiento
laboral... un
proceso continuo
y constante, cuyo

Implica relaciones
entre personas...
entre el formante
y el formado... Es
una relacion
humana.

Trata de entender
las relaciones de
formacion

poniendo en
evidencia lo que
Freud

otra escena, para

llama la
responder quién

es el docente

Es un entramado
de relaciones,
anudamientos,
dispersiones. Es
una trama de
poder-saber.
Interjuego de
capacidades,
competencias,

conocimiento-

sujeto en
formacion-
formador;  entre
grupo-

organizacion, etc.

La formacién no

solo puede
contribuir a
aumentar sus

saberes y el saber
hacer, sino
también a

transformar su

identidad (Blin,
1997), su relacion
con el saber
(Charlot, 1997),
con el
aprendizaje, con

los programas, su
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competencias y

motivaciones  que

interior e

inconsciente, si es

objetivo  consiste

en equilibrar las

papa,
artesano, escultor,

(mama,

(Gaidulewicz,
1999).

vision de la

cooperacion y de

hacen a un sujeto | formacion (1997, | demandas del |y cua es el la autoridad y su
capaz de hablar y | 54,55y 57). trabajo (en | fantasma que sentido ético, en
actuar consciente, constante encarna). (Filloux, definitiva, a
critica y modificacién) y las | 1996). facilitar la
creativamente  su caracteristicas de apariciéon de un
entorno social 'y los trabajadores nuevo oficio que
cultural para (2003, 126) ya definia Meirieu
transformarlo y (1990Db).
transformarse... Es
un proceso que se
asemeja a una
espiral (2000, 29-
32).
Contenidos de | Elementos Es el proceso | Las destrezas o | Lo que sucede en | Instituciones, Las capacidades
la formacion estructurales del | educativo que | habilidades que | la relacion de | disposiciones que permiten
mundo de la vida: | permite anticipar | se pretenda | formacion; la | arquitectdnicas, movilizar una
cultura, sociedad, y | sobre situaciones | desarrollar en los | postura del | decisiones serie de recursos
personalidad (2000, | reales, a favor de | empleados. formador, sus | reglamentarias, como: los
31-32) estas (2003, 136). deseos, lo que | leyes, medidas | conocimientos, las

representaciones
encontrar
actitudes, gestos,
convenientes,
adecuados para

impregnarse  de

significa estar en
una situacién de
formacion,

Lo que dicen los
formadores de

sus practicas.

administrativas,
enunciados
cientificos,
proposiciones
filosdficas,

morales,

habilidades, las
destrezas y los
valores en un
situacion 'y un
contexto

determinados vy
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esta realdad.

Lo que se puede
decir de aquello
que no es
consciente.

El  orden del
deseo de formar y
el deseo de ser
formado, el deseo
de saber, del odio,
del miedo, de la
culpa, de la
angustia, lo que
surge del
inconsciente y el
funcionamiento de
la inteligencia
(Filloux, 1996).
Los procesos de
identificacion, los
otros, la cultura y
la sociedad, las
significaciones
sociales de base
o el imaginario
social, personal,
personal,
institucional,

laboral y -cultural

filantrépicas; lo
dicho como lo no
dicho, posturas,
modificaciones de
funciones y el

momento histérico

(Gaidulewicz,
1999).

Ambitos )
categorias
formales que

permiten describir
las relaciones
institucionales vy
sus actores;
ademas definen
lugares en los que
se forman las
regulaciones

(gubernamen--tal,
civil), el horizonte,
antecedentes de
las  condiciones
sociales en que
se producen las
regulaciones.

Las practicas

permiten resolver
problemas.
Son el eje que

guia la formacioén.
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(Anzaldua, 2004).

discursivas o]
pautas de
interaccion y

negociacion en el
ambito educativo,
reglas, normas y
modelos de
comunicacion
(Popkewitz,
1994).

Fuente: Rivas Gonzalez, Martha Remedios. (2008). “La formacion y su complejidad semantica”, en: Revista de Investigacion

Educativa Duranguense, No. 8. UPD. Durango. Pp. 39-55.
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Después de este analisis que ha resultado complejo, finalmente resta
pensar y suponer en la posibilidad de que las necesidades profesionales
resultados de diagnodsticos de necesidades socioeducativas vigentes vy
emergentes, contribuyan a promover y apoyar la formacion permanente en y con
los sujetos, en este caso, los docentes universitarios, por las universidades desde
los planteamientos de politica institucional, y desde el Sistema de Educacion
Superior en el caso nacional, todo ello en el marco de la mundializacién y el

avance del conocimiento y el desarrollo tecnoldgico.

A partir del comparativo anterior, es importante sefialar que para la
perspectiva filoséfica, psicosocioldgica y la psicologia del trabajo existen
coincidencias respecto al contenido de la formacion, definido éste como un
conjunto de competencias, entendidas éstas como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes. Las diferencias se centran en el sentido y rol (pasivo o

activo: critico y de transformacion) que juega el sujeto que se forma.

Para Teresa Yurén Camarena la formacion consiste en “... un proceso que
se asemeja a una espiral en donde el sujeto interactia con la cultura, la sociedad
y éstas influyen en la transformacion de la personalidad del sujeto, pero este con
Su accion consciente y critica también transforma la sociedad y la cultura.

Finalmente la formacion es un asunto ético (2000, Pp. 29-32).

Para Gilles Ferry la formacion “es desarrollo personal... que consiste en que

el sujeto encuentre formas para cumplir con ciertas tareas para ejercer un oficio,
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una profesion o un trabajo... pero que si no se procura bajo procesos de

comprension y reflexion del sujeto, no es formacién” (1997; Pp. 54-57).

En cambio, para Jesus Martin Garcia (2003, 126), la formacion es un
“proceso sistematico de adquisicidon de actitudes, conceptos, conocimientos,
funciones o destrezas que dan lugar a una mejora continuada de los niveles de
rendimiento laboral... un proceso continuo y constante, cuyo objetivo consiste en
equilibrar las demandas del trabajo (en constante modificacion) y las
caracteristicas de los trabajadores (2003, p. 126). Por lo que bajo la
conceptualizacién empresarial el sujeto asume un rol pasivo, atado y encadenado

a los requerimientos el mercado y a las disposiciones institucionales.

Desde el enfoque basado en competencias profesionales es el sujeto
consciente y responsable quien a través de la organizacion de la propia formacion
continua, asume el cambio y avance propio que le conducira a la

profesionalizacién del oficio de ensefante.

Queda muy claro desde las diversas conceptualizaciones que la formacién
requiere situar al profesorado como un protagonista fundamental para la
transformacion de la educacion desde una forma actualizada y renovada de

realizar el oficio de ensefiante como un profesional.

La formacion no se salva de ser un reguerimiento, una accién pensada
desde ambitos estructurales con fines e intereses especificos; bajo la posibilidad

de comprension y transformacion del profesorado en si mismo, influida por la
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propia realidad sociopolitica y cultural del magisterio en esta época de cambios

vertiginosos.

Actualmente la formacion ésta siendo reconsiderada como deber y derecho,
con posibilidades de ser desarrollada, organizada e implementada en el contexto
mMas cercano a la practica profesional, en los centros educativos y por los propios

profesores.

Se piensa ahora en las escuelas como organizaciones que aprenden y
donde los sujetos que ahi laboran son recursos humanos indispensables para el
logro de los fines educativos, de la mision institucional y del propio
perfeccionamiento y adquisicion de nuevas competencias profesionales, mediante
profesos formativos sustentados en sistematicos diagnosticos de necesidades de

formacién ante contextos cambiantes.

Por ende, la formacion se entiende entonces como”... el proceso de
identificacion, aseguramiento y desarrollo, a través de actividades planificadas, de
los recursos movilizables: conocimientos, habilidades y actitudes que los

facilitadores del aprendizaje necesitan.
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Necesidades formativas: un concepto horizonte. Teorias
convencionales y postconvencionales

No puede hablarse de necesidad cuando la necesidad se agota en la
determinacion de la carencia y la preocupacion es por “lo que falta” y no
por la falta en sentido lacaniano... Lo peor de todo es cuando “la falta”

se convierte en falta (Luis Ballester Brage; 1999).

El concepto de “necesidad” es de esos conceptos que atraen un sin numero de
aplicaciones a situaciones diversas. Es usado en multiples debates y en diferentes
ambitos: la economia, el desarrollo, la ecologia, los derechos humanos, la justicia,
la politica, la ética, etc. El sin nUmero de aristas complejiza su abordaje.

Ante tal embrollo y después de una busqueda intensa de bibliografia, el
texto: “Las necesidades sociales. Teorias y conceptos basicos” de Luis Ballester
Brage (1999) se constituye en un tratado muy completo —desde mi punto de vista-,
en el que se analiza de manera muy lucida el tema de las necesidades sociales
desde la perspectiva critica, bajo la premisa de que existen diversos trabajos de
teoria social que constituyen obstaculos epistemoldgicos para comprender el

concepto de necesidades.

Ballester (1999), menciona que los principales marcos tedricos que mas
discuten a fondo el concepto de necesidad se constituyen desde los afios sesenta.

En su analisis emplea el criterio de teorias convencionales y postconvencionales
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(tomado de White en la presentacion de la obra de Habermas, 1989). Las teorias
postconvencionales, aclara, contienen una mentalidad analitica fuertemente
influida por el Marxismo (A. Héller, G. Cohen, J. Habermas...), a diferencia de las

teorias convencionales.

Teorias convencionales de las necesidades

Las principales tradiciones tedricas convencionales se encuentran en, Malinowski,
B. (1944), Maslow, A. H. (1954), Chombart de Lauwe, P. H. (1969), Murray, E. J.
(1964), Claxton, G. (1981, 1984)... aunque es necesario aclarar que no es la
finalidad de este trabajo abordarlas, sino aprovechar el analisis de Ballester para

comprender el concepto de necesidades.

En esta tradicibn de andlisis de necesidades, es posible ubicar a la
psicologia de las organizaciones, particularmente, la psicologia de la empresa,
rama de la psicologia social ampliamente desarrollada. Es la escuela de Harvard
(E. Mayo, Roethlisberg, Dickson) la que por primera vez estudia la
individualizacién de las necesidades, mas tarde estudiada por Argyris, con su
distincibn entre “necesidades expresadas” y “necesidades reprimidas”;
Kornhausser, quien distingue entre base organica (con tendencia a la
homeostasis) y motivacién; o Carelli, con su tesis de que la satisfaccion de la
“necesidad de pertenencia” en la empresa como “una condicion irrenunciable cuya
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carencia produce problemas en las organizaciones” (1987, 57). En general, en
estas aproximaciones, pueden encontrarse las mismas concepciones deudoras de

los trabajos de Maslow.

A decir de Ballester (1999, p. 17), el término necesidad contiene dos
lugares de referencia, uno negativo. La existencia de carencias y escasez y otro
positivo, las aspiraciones o el deseo. Cabe sefalar que el sentido negativo es la

convencion mas dificil de superar.

Sentido negativo de las necesidades

Esta concepcion de necesidad que es considerada carencia supone, en primer
lugar, un sujeto de necesidad concebido en términos de carencia, de su falta,
sujeto paciente definido por lo que no se es o no tiene... esto segun Adam Smith
en su tratamiento del tema de la pobreza (1776), Citado por Ballester, 1999, 18).
Bajo el sentido negativo, dos son las acepciones de necesidad. Ello en su

acepcion antropologica.

Tabla No. 17. Acepciones de necesidad bajo el sentido negativo. Sentido

antropolégico

Necesidad como lo indispensable Necesidad como la relacion con el sistema de
distribucion y las relaciones sociales

. desde el criterio de desigualdad... una de las|... se deriva de que no es el hecho de estar mal

mejores aportaciones al criterio es la de Amartya Sen | alimentado lo que se relaciona con la pobreza o
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(1979 y 1995) en relacion con la justicia distributiva...
gue rechaza el igualitarismo “todas las personas nacen
iguales” y permite una doble consideracion de las
necesidades: la primera es la posibilidad de entender
la demanda de satisfaccion de necesidades como una
demanda negativa para que se elimine la desigualdad.

Luis Ballester Brage (1999; 19, 20)

con la necesidad, sino la imposibilidad econémica y
social de estar bien alimentado , a la cual se le
aduce estrecha relacion con el sistema de
distribuciéon y las relaciones sociales. segln Luis

Ballester Brage (1999, 19, 20)

A partir de estos elementos Luis Ballester (1999) considera que la nocién de

“carencia” es ampliada a partir de los conceptos de “desigualdad social”, en su

contenido marxista, y de “falta”, en su acepcién analitica... comprension mas rica y

menos convencional, indica.

Luego afiade, que este nuevo contenido permite entender que las necesidades
no tienen que ver con la ausencia de bienes o con la carencia de servicios que
consumir o de acceso de servicios, sino con las relaciones sociales y con la
dindmica relacional que constituye el inconsciente. Es decir, las necesidades
no estan dadas, sino que nacen y son determinadas por formas concretas de

vida. Son necesidades sociales (Ballester; 1999: 21) y no individuales.

El concepto de carencia, al remitir a individuos fuera de contextos practicos, se
hace confuso,.. Porque es una falacia que Y necesita X, carece de X y sufre
sin X. El problema con esto es que no es verdad que yo carezca de cualquier
cosa que necesite: todas las cosas que ya tengo son cosas gque necesito; en
ocasiones no hay carencia y sin embargo hay necesidad. (Ballester cita a

Wiggins, 1987).

127



A partir de ello, Ballester (1999) transita de un concepto antropologico de
carencia a un concepto practico e histérico de necesidad, la necesidad como

condicion.

Tabla No. 18. La necesidad como condicion. Sentido practico e historico

Necesidad como condicion. Concepto practico e histérico

“El hecho de que y necesita X, implica que X es a la vez una condicién necesaria y que es practicamente
necesaria. Estas dos implicaciones se combinan porque lo que es una condicion para la vida lo es en un

contexto practico e historico concreto”. (Ballester; 1999: 21)

Ligado al concepto anterior pero con mayor amplitud para el andlisis
contextual, es el de escasez: considerado central en toda la tradicion marxista y

obviamente especifico de la teoria postconvencional de las necesidades.

Tabla No. 19. Necesidad como escasez. Tradicién marxista

Necesidad como escasez

... remite a un proceso de relacidn con un contexto general en el que se establecen los limites de la escasez,
considerado central en la tradicion marxista de analisis de las necesidades. Segun Habermas y Apel (1972,

I, 69, citado en Ballesteros Brage; 1999, 21).

Sentido positivo de necesidad

El concepto positivo de necesidad se considera menos limitado que la nocion de

carencia y escasez. Se describe haciendo referencia al deseo por parte del sujeto
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de elegir su propio destino por medio de la realizacidbn de sus aspiraciones

auténticas.

Tabla No. 20. Necesidad como deseo, aspiracion y autodeterminacion

Necesidad como deseo, aspiracion y autodeterminacion

. necesidad como deseo, aspiracion auténtica y autodeterminacién se manifiesta en dos niveles: 1)
superacion de la esclavitud, las pasiones y los instintos y 2) la aspiracion de poseer objetos o aumentar la
capacidad para hacer o dejar de hacer (autonomia y poder), formula muy apreciada en la sociologia

funcionalista bajo conceptos muy conocidos: aspiraciones, motivaciones, capacidades (Lazarfeld, Sewell y

Wilensky; 1971: 18 citados por Ballester; 1999, 22).

Segun Ballester Brage (1999,22), el sentido positivo de necesidades tiene

mayor capacidad explicativa, ya que a partir de las “necesidades existentes” es

posible derivar consecuencias directas e indirectas de su “persecucion”, los

“efectos perversos”; es decir, no siempre una aspiracion es benéfica. En el sentido

positivo de necesidades el analisis se extiende hasta el contraste entre

‘necesidades reales” y “necesidades inducidas o falsas”.

Tabla No. 21. Necesidades reales y necesidades inducidas o falsas

Necesidades reales

Necesidades inducidas o falsas

... presuncién... de que solo si el sujeto esta libre
de toda influencia externa (objetivismo empirista)....
puede hablarse de “verdaderas necesidades”.

Ballester; 1999, 23)

Las necesidades inducidas... son falsas

aspiraciones ligadas a “necesidades inducidas” por

la presion social. (Ballester; 1999, 22)
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Las “necesidades reales” generalmente hacen referencia a las necesidades
de reproducciéon de la fuerza de trabajo, por lo que segun menciona Ballester
(1999, 23), que a opinion de Agnes Héller, contienen una concepcion economicista
de la fuerza de trabajo y de su reproduccion. Dejando atrds este contraste,
también existe la consideracion de que “las capacidades individuales humanas

son el fundamento de las necesidades.

Tabla No. 22. Necesidad como capacidad individual o humana

Necesidades como capacidad individual humana

Segin Doyal L y I. Gough (1984, 33, citados por Ballester; 1999: 23), “las necesidades se refieren
integramente a las ideas sobre lo que es necesario para las personas para ser capaces de alguna accién
prospera...y que en opinion de Susana Kehl (1991: 211-213) “la existencia de cualquier capacidad es una

condicion necesaria para que algo sea considerado como una necesidad”.

En suma Luis Ballester (1999, 24) resume que las siguientes
argumentaciones representan algunos obstaculos convencionales habitualmente

presentes en las diversas formulaciones anteriores.

a) El “individuo humano” tiene necesidades estables de caracter universal.
b) Los referentes para el analisis son el “hombre normal”’, “madurez
psicoldgica”, “salud mental”..., que presuponen un modelo de hombre ideal

y un patron normativo.
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c) Hay una relacidon causal entre necesidad y comportamiento: la necesidad
ejerce una influencia sobre el comportamiento que constituye la explicacion

del mismo.

Estos argumentos sustentan diversas posturas convencionales:
“‘individualismo (metodolégico y ontolégico)”, el “esencialismo humanista “y el

“objetivismo”.

... Los dos primeros enfoques, individualismo y esencialismo, privilegian la
nocion de las necesidades entendida como carencia de algo en un hombre
que originalmente estaba completo... éstos presupuestos se dedican a
desarrollar el “censo” de necesidades” y a hacer estériles listas y
clasificaciones jerarquicas de las necesidades, asi como a discutir los méritos

para subir o bajar en sus escalas (Ballester; 1999, 30).

Por su parte, el objetivismo, se basa en su pretendida diferencia entre
“necesidades materiales” y “necesidades espirituales”... epistemolégicamente
son realistas, de tal manera que dicha base material medible es fundamento
de sus teorias. Calcular una necesidad “equivalente a recursos” (Ballester;

1999, 33y 34).

A decir de Ballester, (1999: 34), uno de los intentos mas influyentes es la
distincion entre “necesidades sentidas o autopercibidas” (self-percieved need)
de Bradshawe (1981:7) y la “necesidad normativa” (normative need) que

implica una valoracién profesional y la comparacion o confrontacion con
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determinados estandares de aceptacion general... Sus caracteristicas son la
estabilidad, la interpretacion comun vy la utilizacion por los miembros de una

comunidad.

Dice Ballester que una de las mayores limitaciones del objetivismo es esa
imposibilidad epistemoldgica de librarse de los condicionantes de cada

realidad, los cuales convierten en relativa cualquier medida.

Finalmente concluye que... Las teorias convencionales de las
necesidades suelen pasar por el artificio de distinguir entre las “necesidades
basicas” o “primarias” y aquellas otras “secundarias” o entre las “necesidades
vitales” y la “necesidades sociales”, considerando que solo éstas ultimas
tienen un caracter inducido, mientras que las primeras constituyen una
categoria autonoma e inherente al ser humano, que puede definirse como
precision y caracterizar lo esencial del hombre ( Ballester citando a Griffin, J.,

1986: 42).

Teoria postconvencional de las necesidades

Como ya se mencion0 en paragrafos anteriores, las teorias
postconvencionales, contienen una mentalidad analitica fuertemente influida por

las llamados teodricos de la sospecha: Marx, Nietzche y Freud... quienes afirman
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que el individuo se constituye “mediante la apropiacion activa de las
objetivaciones” (Héller; 1978, 187) o que la conciencia es falsa conciencia... ya
gue es el resultado de un laborioso proceso de reapropiacion, que arranca de los
contextos comunitarios que llevan el “saber” de la especie o comunidad hasta el

sujeto singular.

En las tradiciones marxistas, en especial en su tradicidn estructuralista
reformada y en lo que O’Connor llama “neomarxismo”, se encuentra otra
opcion alternativa... a partir de la negativa de un tratamiento trascendental o
puramente empirista, basado en un analisis histérico y econémico que rechaza
todo acceso privilegiado a una pretendida “esencia humana” y que se
desarrolla gracias al modo de pensamiento sustancialista (Ballester; 1999: 31y

32).

Queda claro que con las “teorias de la sospecha”, el marxismo y el
psicoanalisis, se produce una nueva forma de abordar el tema de las necesidades,
La novedad en Freud y Marx es su critica radical a la concepcion basada en la

naturalidad de las relaciones sociales y del funcionamiento psiquico.

Las necesidades. Un concepto horizonte

Luis Ballester Brage (1999: 36), reconoce que a pesar de los esfuerzos, el
término “necesidad”, sigue siendo problematico, relativo y dificil de determinar... no
se trata de que las técnicas de aprehension de las necesidades sean
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particularmente inciertas, sino que las teorias que se toman como referencia lo
son. Las teorias convencionales no han servido mas que para crear monopolios
institucionales... por lo que las interrogantes se mantienen ¢(Como analizar las
necesidades? Y ¢cuales son las necesidades y las demandas sociales que

deberian ser priorizadas?

Citando a Miller D. (1976), Ballester enfatiza que se puede hacer multiples
distinciones entre necesidades: bioldgicas u, otras que tienen su origen en los
deseos de los individuos autbnomos y demandas creadas en ellos por fuerzas que
les son exteriores. Se pueden establecer también diferenciaciones mas complejas

como las “necesidades instrumentales, funcionales o intrinsecas”.

Consideraciones generales sobre las necesidades sociales.
Luis Ballester Brage (1999)

Luis Ballester Brage (1999, 37) sefiala que las principales posturas de los
modelos explicativos de las necesidades tienen que ver con la idea de que las
necesidades dependen de la sociedad, por una parte, o con la idea de que hay
algo en los hombres que la sociedad debe “reconocer” al tomar decisiones. Las
dos opciones tedricas no se diferencian en el punto de que los seres humanos
tengan necesidades que deban ser satisfechas. Se distinguen mas bien en si hay

fundamentos ontologicos 0 no para las necesidades humanas y sociales. Pero la
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cuestion no es si las necesidades tienen de hecho “fundamentos”, sino si tiene
sentido sugerir si los tienen, si la idea de que las justificaciones de necesidades

tienen una “base” en la “naturaleza humana” resulta una idea coherente.

Por lo anterior, Ballester (1999: 39) asume una concepcion contextual de
las necesidades. Necesidades como nocion variable, dependiente de criterios de
determinacion de significado que consiste en una valoracion, y no en una
descripcion, ligada a cuatro contextos: la estructura de la desigualdad y
dominacion, el “mundo de la vida”, las estructuras organicas de la sociedad y la

dimension temporal.

Las necesidades como valoraciones..., se producen en un proceso de
construccion... bajo criterios para decidir la legitimidad social®® relativo a una
comunidad) de cada definicion de las necesidades... que toman sentido en el
contexto de la actividad social humana... en donde el lenguaje es el lugar
paradigmatico de presencia y ausencia de las necesidades como produccién

histérica de si mismas y como produccion histérica del lenguaje.

Por ende, Ballester (1999: 42) aduce que las necesidades igual que la
verdad, no existe mas que como perspectiva, y como tal siempre es inherente a
alguna otra cosa. En el caso de las necesidades, la demanda, su expresion, puede
no remitir a la verdad, pese ser reconocida como no falsa en una comunidad de

comunicacion concreta, lo importante es la justificacion que se aporta.

% “Las necesidades pueden ser legitimas o ilegitimas, pero no “verdaderas” y “falsas”; es decir,

puede aportarse razon de ellas desde determinada concepcién, en un contexto histérico concreto”.
(Ballester; 1999: 42)
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Las necesidades como un complejo de la practica social, porque no
podemos hablar de necesidades fuera de los juegos del lenguaje, las instituciones
y los procesos sociales concretos; por lo tanto, asumen un papel regulativo, por lo
gque son usadas para juzgar la misma practica social: la conducta de toda

actividad, la institucion y los procesos sociales.

Por ende las necesidades deben entenderse como relacion y como
proceso, ademas de como interpretacion, en los que las relaciones objetivas de
los medios de produccidon son significativas en cuanto que establecen
antagonismos y generan conflictos y luchas, contradicciones que conforman la
experiencia social... dando forma a los procesos sociales que definen, reconocen y

expresan las necesidades.

‘Las necesidades se expresan..., y el contenido de su proceso esta
directamente ligado a la dinAmica de un complejo sistema de relaciones sociales y

enuncian una determinada sociedad” (Ballester; 1999: 48).

Las necesidades de formacion

La implementacion y desarrollo de todo programa educativo en el ambito
universitario como el de la educacion basica requiere de programas de formacion

seriamente sustentados en andlisis de necesidades que demanden los sujetos
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inscritos y deseosos de formacion permanente como elemento esencial de su

desarrollo profesional.

Realizar diagnésticos de necesidades de formacion no es un asunto
sencillo, se caracteriza por niveles de complejidad que exigen conocimientos
tedricos, metodoldgicos y procedimentales de parte de los investigadores y los
responsables de planear y organizar la formacion del profesorado universitario que
les permitan mejores instrumentos para el andlisis e interpretacion. Actualmente
existe minimo dos perspectivas para realizar esta identificacion o deteccion de
necesidades formativas; por un lado esta la tradicional o clasica centrada en el

déficit formativo actual y la innovadora, orientada a un déficit futuro (Agut, 2003).

Agut (1997), en el documento, “Avances recientes en el estudio de las
necesidades formativas en el ambito organizacional”, ofrece un panorama general
sobre el andlisis de las necesidades formativas, tanto desde el enfoque clasico
centrado en el déficit formativo actual, como desde un enfoque mas innovador

donde hay una ausencia de déficit en el presente.

En el planteamiento tradicional acerca de necesidad formativa la evaluacion
o el andlisis de necesidades ha estado orientado a la deficiencia, “...disefiada para
identificar y analizar deficiencias existentes o discrepancias en el desempefio.
Esta perspectiva por definicién esta centrada en el presente”. En lineas generales,
desde estos planteamientos muchos autores coinciden en definir necesidad
formativa en forma de ecuacion (Mager y Pipe, 1970 y Dipboye, 1994): Necesidad
formativa= desempefio deseado — desempefio presente o actual.
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Segun este planteamiento el programa formativo se disefia con el fin de
cubrir o satisfacer el hueco, vacio o discrepancia entre el desempefio actual y el
deseado, ideal, normativo o esperado., por lo que, cuanto menor es el desempefio
actual en relacion al estandar o deseado, mayor es la necesidad formativa que se
genera (Dipboye, 1994); por lo que segun Mitchell y Hyde, (1979), el objetivo de
cualquier analisis o evaluacion de necesidades averiguar qué programas de

formacion son necesarios para resolver los déficits en el desempefio.

Es necesario sefalar que dentro de esta perspectiva se incluyen autores
con concepciones diferentes entre si. Hay quienes sefialan que un déficit de una
persona en su puesto de trabajo, no implica necesariamente la adopcién de una
medida formativa, ya que definen necesidad como una discrepancia en el
desempefio producida por un déficit o carencia de destrezas (Swierczak y

Carmichael, 1985; Hayton, 1990; Wyight y Geroy, 1992).

Otro grupo en la definicion de necesidad en términos de discrepancia, pero
con ampliacién de variables en las que puede darse un déficit. Regabulto (1992)
indica que existe necesidad de formacion cuando hay una carencia de destrezas o

conocimientos.

Agut (1997), sefala que el marco general mas extendido para considerar
las necesidades de formacion sigue siendo sigue siendo la categorizacion de tres
niveles de analisis: organizacion, puesto y persona de McGehee y Thayer (1961).
El analisis organizacional hace referencia a donde y cuando hay que realizar la

formacion dentro de la organizacion. El analisis del puesto hace referencia al
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estudio de las tareas que componen el puesto y a los conocimientos, habilidades y
destrezas que son imprescindibles para realizar adecuadamente dichas tareas.
Por ultimo, el analisis de la persona implica el estudio de quién dentro de la

organizacion debe formarse y qué tipo de formacion es el que bebe recibir.

Por otra parte, la perspectiva innovadora sobre necesidad formativa permite
ampliar la comprension de necesidad formativa al definir la formaciéon mas alla de
un mero instrumento correctivo de las carencias, sino como una oportunidad.
Dentro de esta perspectiva existen puntos de vista como los de Rothwell y Sredl
(1992) quienes coinciden en la conveniencia de la complementariedad entre la
perspectiva orientada a la deficiencia y la orientada a la oportunidad que enfatiza
la urgencia de ampliar el concepto de necesidad de formacion con el objetivo de
apresar todas las circunstancias que dan y que se daran en el puesto de trabajo

en futuro mas o menos cercano.

Wright Y Geroy (1992) plantean que le andlisis de necesidades de
formacién idealmente deberia ser mas proactivo que reactivo, porque la habilidad
de predecir necesidades formativas es muy importante si se desea que la
formacién contribuya mas a la productividad. En esta linea Burdett (1990),
menciona que tradicionalmente los formadores han reaccionado a metas
incumplidas o cuestiones relacionadas con tales metas en vez de anticipar hacia
donde se dirige la empresa y vincular analisis de necesidades con la estrategia de

formacion (Mitchell, 1987).
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Asi Hall (1986); Boydell y Leary (1996) y Latham (1988) subrayan la
conveniencia de ampliar la nocién de necesidad de formacion centrada en el
presente y conocer los objetivos estratégicos futuros de la organizacion para
identificar las necesidades formativas futuras. Estos autores proponen una
formacion orientada al futuro que posibilite emplear una planeacion estratégica a
corto, medio y largo plazo y a partir de esa base identificar necesidades formativas
futuras que en un futuro prevengan la aparicion de problemas. Estos autores a
pesar de contribuir al planteamiento de la vision proactiva de la evaluacion de
necesidades formativas, no desarrollo un concepto claro de necesidad formativa

proactiva.

Finalmente, queda claro que en la identificacion de necesidades formativas
existen dos perspectivas: una correctiva y la otra, proactiva. En la primera
necesidad equivale a deficiencia, en la segunda a oportunidad. En ese sentido, la
formacion puede tener como propdsito corregir una situacion presente, o bien
prevenir que exista algun problema en el futuro para que se anticipen medidas que
se implementaran en el presente. A pesar de gue con esa perspectiva se
implemento el Programa de Formacion para los Profesores LIE en el afio 2002. El
hecho de que se haya obviado su proceso de formacion permanente de forma
especifica, requiere ahora identificar las necesidades de formacion posterior a un

vacio en la misma.

“...pese a que la perspectiva correctiva de las necesidades de formacion es

el modelo mas extendido para analizar las necesidades formativas, ha recibido
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numerosas criticas. Entre las mas significativas estan las de Ford y Kraiger (1995)
quienes critican el caracter reduccionista del modelo (consideracion de las tareas
de forma independiente) y su focalizacion en conductas explicitas o desemperfio,
mas que en el proceso en si. Pese a todo ello, el planteamiento tradicional sobre
necesidad formativa centrado en el déficit continda siendo el mas extendido y
utilizado en los diagnésticos de necesidades formativas” (Agut, 1997), la realidad
del desarrollo de nuestras competencias profesionales segun estudios internos en
la Universidad Pedagdgica, permiten decidir el empleo del modelo que permite
identificar necesidades formativas del profesorado LIE en el momento presente
para atender el resultado del balance realizado por el profesorado e la LIE con

afan de buscar una nueva identidad docente.

La formacion del docente universitario

Carlos Tunnermann Bernheim (2003), en su libro: “La universidad ante los
retos del siglo XXI”, situa a la universidad ante la necesidad de redefinir su mision
en el marco del contexto del siglo XXI, ante los retos de la pertinencia y la calidad,
ante estructuras académicas flexibles, la gestién y la planificacion académica, las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, la generacion de ciencia
y la tecnologia, el vinculo con el sector productivo y la internacionalizacion, ante
ese panorama, la universidad tiene ante si el gran desafio de responder a los retos

de la sociedad contemporanea y de la globalizacion.
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Tunnermann (2003, P. 96), sefiala que hoy la universidad se encuentra ante
la “crisis de la calidad®®” y que su reto fundamental es mejorar sustancialmente la
calidad de la educacién superior, por lo que citando a Rollin Kent, sefala que “los
conceptos de calidad, evaluacion y acreditacion son recientes en la educacion
superior latinoamericana” Ahora la universidad se encuentra en una sociedad que
le critica, que le exige rendir cuentas frente a publicos externos y ante el sistema
de educacidén superior, antes era excluida de estos procesos por su titulo de

autonomia, ahora las cosas han cambiado.

Después de discutir tanta version sobre lo que es la calidad de la
educaciéon, Tunnermann (2003, 97) intenta responder a ¢Qué entendemos por
calidad de la educacion superior? y se centra en decir (citando a Frans A. Van
Vught, 1993); que la calidad de la educacion es la busqueda de una educacion
mejor y mas equitativa que tiene como referencia la propia institucion, cuando
define qué va a hacer, es decir, cuando define su mision, objetivos, metas y
estrategias aun cuando pueda haber aspectos en los que es necesario atenerse a
exigencias establecidas por agentes externos”, es la busqueda de la excelencia. A
esto se debe que no puede haber un patron estandar de calidad aplicable a todas
las instituciones... (2003, 99). Este punto de vista también es apoyado por
Hutchings y Marchese (1990). Finalmente TUnnermann considera que la calidad

de la universidad implica primero, y antes que nada, plantearse la clarificacion y la

¥« . la preocupacion por la calidad ha estado presente desde los origenes de las universidades.

Frans A. Van Vught sostiene que el antecedente remoto de lo que hoy denominamos evaluacion
por pares puede encontrarse en el sistema autondmico de los colegios ingleses, y el antecedente
delos procesos de evaluacion externa lo hallamos en el control que el Canciller de la Catedral de
Notre Dame tenia sobre los programas y los estudios de la Universidad Medieval de Paris.
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delimitacién de lo que debe ser una universidad e insiste en que...“la calidad no
esta en lo que se ensefia, sino en lo que se aprende, por lo que la practica de la

calidad esta centrada en el propio sujeto que aprende (2003, p. 96).

En la realidad de las universidades mexicanas, seguramente no en todas,
plantearse con claridad y de forma delimitada lo que debe ser una universidad se
convierte en una situacion dificil, a decir de Francisco Miranda Lépez (2001, P.
514), al menos para el caso de la Universidad Pedagogica Nacional, las
universidades como organizaciones del conocimiento, son el producto de una
lucha y un arreglo entre los agentes que aplican distintos instrumentos de
racionalidad (estratégica, comunicativa, instrumental...) a través de los cuales se
hacen calculables, manipulables y previsibles determinados elementos humanos y

no humanos orientados al cumplimiento de propésitos y finalidades.

Al considerar las conclusiones del Informe de la Comisién Internacional
sobre la Educacién para el siglo XXI, que presidio el Sr. Jaques Delors, en lo que
respecta al papel que se le asigna a la educacion superior. Delors sostiene que las
universidades son instituciones de fundamental importancia en toda sociedad y

deben ser fortalecidas aun en los paises mas pobres por cuatro razones clave:

e Como centros de conocimiento puro y aplicado, y como lugar de
excelencia y como lugar de excelencia para preparar a todos los
profesores.

e Como proveedoras de personal calificado del mas alto nivel.
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e Como lugar ideal para llevar a cabo la educacion permanente accesible
a los adultos.

e Como el vehiculo por excelencia para que cada nacion pueda actuar
como interlocutora con las comunidades académicas y cientificas

internacionales.

Las anteriores razones para el fortalecimiento de la educacién superior en
América Latina le otorgan a las universidades grandes retos sociales y
epistémicos, ante ello, el epigrafe de este informe pesa sobre manera como la
piedra del “Pipila”: “Hoy dia, mas que nunca antes de la historia de la humanidad,
la rigueza o la pobreza de las naciones depende de la calidad de la educacion
superior” (Malcom Guilllis presidente de la Rice University), que a decir de Hernan
GOmez Buen Dia: “La carrera econémica y geopolitica del siglo XXI es una carrera

entre los sistemas educativos” (citado por Tunnermann, 2003, P. 120).

Ante ello, la universidad avanza y lo acelerado de los cambios generan
incertidumbres, por lo que segun Tunnermann (2003, es preciso para educar para
el cambio y la incertidumbre y el reto consiste en transformar la incertidumbre en
creatividad. Esta nueva visidbn de educacion se plantea para el siglo XXI, esta
nueva vision implica cambios para los docentes para su formacién inicial y
continua. Ellos también necesitan ser formados en la perspectiva de la formacién

permanente.
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El educador para el siglo XXI escribe el profesor Alvaro Recio, “sera un
pedagogo-investigador con una honda de formacién humana y social, de modo
gue se convierta en agente de cambio de él mismo, de sus alumnos y de la
comunidad circundante”... “la ensefianza se orientara a que el alumno aprenda a
trabajar, a investigar, inventar, crear y a no seguir memorizando teorias y hechos.
Debe participar en el proceso educativo. Debe prepararse para la autoformacion,
autoformacion y autoevaluacion, lo cual significa que el estudiante debe adquirir la

responsabilidad de orientarse a si mismo y de orientar su propia formacion.

En una educacién bajo esta concepcion, el educador debe ser un animador
o0 un estimulador, y ademas, debe trabajar en equipo con sus alumnos para
estimular y seleccionar los problemas, para que aprendan a utilizar todos los
medios de informacién, desde la biblioteca, la radio, el cine, la TV, el Internet, y a
como acceder a las bases de datos nacionales e internacionales (TUnnermann,
2003, P. 138). La vocacion del cambio, concluye Tunnermann ubican a la
universidad al servicio de la imaginacién, y no al servicio de una estrecha

profesionalizacion.

De lo anterior se deriva un déficit en los programas de formacion de los
educadores, lo cual es un problema porque suelen estar alejados de as
necesidades reales del docente y son academicistas y no promueven la
creatividad y la innovacion, por lo que ciertamente opina Rosa Maria Torres: “La
reforma de la formacion es una condicidbn sine quanon para la reforma y

viceversa”.
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El docente universitario tiene el gran reto de convertirse en un
“aprendedor”... sera un aprendiz con un poco mas de experiencia que sus
estudiantes, pero no por ello dejara de ser el co-aprendiz que participa con sus
alumnos en la maravillosa aventura del espiritu de descubrir y difundir el

conocimiento (Tunnermann, 2003, P. 156).

Son los docentes quienes en las aulas llevan los objetivos de las reformas,
las transformaciones educativas, por lo que, “la formacion de los docentes que
atenderan una educacion pertinente a la era de la geoinformacion deben favorecer
las habilidades competitivas y las caracteristicas del ciudadano del siglo XXI:
conocimiento de las disciplinas, su estructura, su metodologia; conocimiento del
estudiante, conocimiento de los fundamentos y elementos de la pedagogia;
desarrollo de la autonomia moral e intelectual; fortalecimiento de la autonomia
social y afectiva; desarrollo del criterio estético y fluidez tecnoldgica, son
habilidades y valores que deben estar presentes en la formacion de los docentes.
Etica profesional que les permita dar cuentas por su labor y asumir las
consecuencias de sus actos, es una condicion imprescindible en la formacion del
docente (Ministro de Educacion de costa Rica, citado por Tunnermann, 2003,

P.155).

En resumidas cuentas, segun la Unidn de Universidades de América Latina
(UDUAL), la globalizacion ha transformado el ethos académico, por lo que los
docentes tienen la responsabilidad de conocer las tendencias que la globalizacion

econdémica esta imponiendo al proceso educativo y tendra que convertirse en
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“ciudadano del mundo académico”, primero de su comarca, después de su pais,
porque “... el mundo nos fue dado por afiadidura”. Ante ellos dice Tunnermann, se
requiere una profunda renovacion de las estructuras académicas, de la
organizacion administrativa y de los métodos docentes Tinnermann, 2003, P.

160).

La necesidad de un nuevo papel del docente ocupa un lugar destacado en
la retérica y en la practica educativa actual, ante la necesidad de construir nuevos
modelos de formacion y de renovar las instituciones. El perfil y el papel de este
"nuevo docente” han llegado a configurar un largo listado de "competencias
deseables”, en el que confluyen tanto postulados derivados de enfoques
eficientistas de la educacion, como otros propuestos por las corrientes
progresistas, la pedagogia critica o los movimientos de renovacién educativa. Asi,
el "docente eficaz" es caracterizado como un sujeto polivalente, profesional
competente, agente de cambio, practicante reflexivo, profesor investigador,
intelectual critico e intelectual transformador (Barth, 1990; Delors y otros, 1996;
Hargreaves, 1994; Gimeno, 1992; OCDE, 1991; Schén, 1992; UNESCO, 1990,

1998).

Segun la doctora Ofelia Angeles Gutiérrez, “se requiere de un profesor
entendido como un “trabajador del conocimiento” (Marcelo, 2001), mas centrado
en el aprendizaje que en la ensefianza, disefiador de ambientes de aprendizaje,

con capacidad para optimizar los diferentes espacios en donde éste se produce,
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atendiendo particularmente la organizacion y disposicion de los contenidos del

aprendizaje, con un seguimiento permanente de los estudiantes.

Se espera que el profesor, en esta nueva orientacion centrada en el
aprendizaje del estudiante, sea capaz de responder a los rapidos cambios en el
conocimiento cientifico tecnolégico y en las concepciones del aprendizaje, que
utilice de manera creativa e intensiva las nuevas tecnologias, que reoriente su
enfoque pedagodgico hacia una enseflanza mas personalizada, a partir de la
comprension de las diferencias individuales y socioculturales; que conozca y
pueda aplicar nuevas concepciones de gestion del proceso educativo, generando
liderazgo académico, y que pueda vincularse con diversas instituciones e

instancias que promueven aprendizajes formales e informales.

Finalmente, habr4d de comprenderse que la educacion basada en
competencias profesionales demanda cambios estructurales en la manera de
concebir el curriculum y la forma de caracterizar la compleja tarea del docente
como creador de situaciones problema que permitan movilizar los recursos
cognitivos en los estudiantes, por lo que un elemento central en la transicion

paradigmatica lo sera sin duda la formacion del docente universitario.

Por lo tanto, en esta investigacion se asume que las necesidades de
formacion son un concepto horizonte (Luis Ballester Brage, 2000), que las
necesidades formativas se crean y recrean en un contexto determinado y son
concebidas y compartidas por los sujetos en una cultura determinada. Por lo tanto,

las necesidades de formacion son sociales, su origen se gesta en los cambios
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sociales y de los sistemas educativos (en este caso las reformas curriculares), en
la complejizacion del rol docente, en el balance de las competencias profesionales

gue cada docente con conciencia definird continuar desarrollando.
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CAPITULO III. METODOLOGIA

Fundamento epistemoldgico. El paradigma postpositivista

Historicamente lo que llamamos Ciencia ha sufrido variaciones en su
sentido y su referencia. La Ciencia es un conocimiento de naturaleza especial:
trata primariamente, aunque no exclusivamente, de acontecimientos inobservables
e insospechados por el investigador lego. La ciencia no es una mera prolongacion

ni un simple afinamiento del conocimiento comun. (Bunge, 2002. P. 4)

Gastén Bachelard (1978) designa como conocimiento comun, aquel que
deviene de la percepcién, aquel que se construye por medio de la observacion de
los fendbmenos y que depende de la experiencia sensorial de quien lo examina.
Por otra parte, signa al conocimiento cientifico, una ontologia distinta. Considera
que la ciencia real, se edifica a través de la abstraccion, rompiendo con la
experiencia inmediata, pasando de lo sensible a lo inteligible, escenario donde es
necesario comprender mas que sentir y memorizare En este orden de
consideraciones, Bachelard concibe la abstraccion, como algo mas alla de
ensefiar formulas matemaéticas, es ir al trasfondo de estas, es escudrifiar en su

pasado, es recorrer el camino que condujo a ellas.
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El conocimiento comun no es juez autorizado de la Ciencia, y el esfuerzo de
estimar las ideas y los procedimientos cientificos a la luz del conocimiento comun
u ordinario definitivamente es descabellado: la Ciencia elabora sus propios
canones de validez y en muchos temas se encuentra muy lejos del conocimiento
comun, el cual va conviniéndose progresivamente en ciencia fosil. (Bunge, Pp. 4-
5)

El ideal de racionalidad, a saber, la sistematizacion coherente de
enunciados fundados y contrastables, se consigue mediante teorias, y éstas son el
nacleo de la ciencia, mas que del conocimiento comun, acumulacion de piezas de
informacion laxamente vinculadas. Y el ideal de la objetividad -a saber, la
construccion de imagenes de la realidad que sean verdaderas e impersonales- no
puede realizarse mas que rebasando los estrechos limites de la vida cotidiana y
de la experiencia privada, abandonando el punto de vista antropocéntrico,
formulando la hip6tesis de la existencia de objetos fisicos mas alla de nuestras
pobres y cadticas impresiones, y contrastando tales supuestos por medio de la
experiencia intersubjetiva (transpersonal) planeada e interpretada con la ayuda de

teorias. (Bunge, P. 5)

La concepcion de Bunge (2002), nos permite comprender que la ciencia es

una forma de superar y trascender el conocimiento comun aplicando los

procedimientos e instrumentos propios del método cientifico, como la Unica
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manera de que el conocimiento comun y ordinario comience a retroceder y

replegarse.

La investigacion busca conocer-saber, abrir un camino al conocimiento, por
eso a la vez que debe procurarse conocer, también debe hacerse un conocimiento
del conocimiento, una comprension del método y del conocimiento, que permita
avanzar en el conocimiento y producirlo (Toro Jaramillo y Parra Ramirez, 2010, P.

41).

En este sentido, la investigacion, como practica social y humana de caracter
sistematico, es desarrollada en todas las areas del quehacer humano. Es
formalizada por diversos profesionales con distintos fines: identificar, describir,
conocer, comprender y/o explicar la realidad educativa respecto a diversos temas
y objetos de indagacién. En el caso especifico de la educacion, en muchas
ocasiones busca generar conocimiento para transformar el estado actual de la

realidad.

La produccion del conocimiento sobre el campo educativo se fundamenta
en procedimientos variados que de una manera u otra son reconocidos como
legitimos por una comunidad cientifica, y desde diversos enfoques tedricos cuya
validez sea también reconocida (Buenfil en Martinez, 2011). La investigacion

educativa que aqui se presenta se constituye en un estudio sistematico que tiene
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como fundamento epistémico el postpositivismo, paradigma que abreva de las

premisas fundamentales del positivismo clasico.

Primera.- La ciencia es el Unico conocimiento posible y el método de la
ciencia es el uUnico valido. Toda explicacion fundada sobre la metafisica o el

sentido comun queda por su naturaleza subjetiva descartada.

Segunda.- El método de la ciencia es fundamentalmente descriptivo, en el
sentido de que describe los hechos y muestra las relaciones existentes entre los
hechos, que se expresan mediante las leyes y permite la prevision de los hechos

Mmismaos.

Tercera.- El método de la ciencia, en cuanto es el Unico valido, se extiende

a todos los campos de la indagacion y de la actividad humana.

El postpositivismo realiza una critica responsable al paradigma positivista,
en el sentido de que no hay verdades absolutas tratandose sobre todo de las
conductas y las acciones de los seres humanos , que no son faciles de predecir ni
de ser sometidas a modelos explicativos fijos, Unicos e inalterables. Aun asi el
positivismo y el postpositivismo mantienen una relacion estrecha, lo que les
distingue es su busqueda objetiva de los hechos mediante el método cientifico,
pero sus diferencias notables consisten en que el postpositivismo descarta el

determinismo excluyente en virtud de que no hay verdad definitiva y Unica en una
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realidad de naturaleza dialéctica, cambiante y compleja. Tema aun mas dificil
cuando se abordan objetos de conocimiento relacionados con el campo educativo
qgue tienen que ver con las necesidades formativas del profesorado de una

institucion de educacion superior.

No es posible eludir el caracter parcialmente determinista que posee el
paradigma postpositivista en cuanto a las causas que determinan los resultados,
pero este determinismo no es fijo ni absoluto. Segun Creswell (2007), el
postpositivismo intenta reducir, para su mejor manejo y control, las ideas en un
conjunto pequefio y discreto de ideas a probar, tales como las variables que
constituyen las hipétesis y las variables de la investigacion. Asi, el conocimiento
generado a través de la investigacion cientifica se basa en la observacion y
medicion detallada, escrupulosa y cuidadosa de la realidad objetiva que existe

fuera del investigador.

Los supuestos centrales del postpositivismo elaborados por Phillips Y
Burbules (2000) y citados por Creswell (2007) muestran la intencionalidad
epistemoldgica que revoluciond la investigacion cientifica en el siglo XX y lo que

va del XXI.

a) El conocimiento es conjetural y antifundacional. Es imposible encontrar
la verdad absoluta porque no existe, de esta manera el postpositivismo

reconoce que la investigacion cientifica es perfectible y falible.
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b) La investigacion desde esta perspectiva otorga la posibilidad de hacer
afirmaciones para luego refinarlas o bien rechazarlas por otras mas
solidamente fundamentadas.

c) Los datos y las evidencias dan forma al conocimiento. El investigador
obtiene la informacion con instrumento y técnicas que le proporcionan
medidas proporcionadas por los participantes o bien mediante el registro
metddico de las observaciones.

d) La investigacion pretende desarrollar afirmaciones o declaraciones de
verdad relevante, que puedan ser utiles para entender, comprender y
explicar la situacion que preocupa al investigador.

e) La objetividad es un rasgo esencial del investigador. Ello es lo que

permite la validez, concrecion y confiabilidad de la investigacion.

Como es posible darse cuenta, cada uno de los argumentos anteriores
reafirma el valor de la investigacibon como medio eficaz para comprender y
explicar la realidad utilizando como recurso el método cientifico. Pero esta racional
estricta, procesual y compleja no admite la rigidez de la investigacion, que en aras
de la verdad absoluta, sacrifique el valor fundamental del conocimiento extraido de
la investigacion realizada. Este matiz de flexibilidad introducido por el
postpositivismo en el rigurosos acartonamiento del positivismo clasico transformé
el desarrollo y la historia de la investigacion de manera extraordinaria porque le
permiti6 al investigador emplear todos los medios posibles de indagar; le

proporciono lecturas mas flexibles de la realidad y le permiti6 asumir con
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conciencia la complejidad de los problemas asumiendo que €stos no se generan

aisladamente, ni suponen respuestas faciles, simples e inamovibles.

En suma, el enfoque contemporaneo surge en la década entre 1920-1930 y
llega hasta nuestros dias. Cabe resaltar dos rasgos: su caracter linguistico y su
indole historica. Ahora la Ciencia parece como lenguaje preciso, con caracteres
especificos, y por otro, su realidad dinamica, sujeta a cambios en su desarrollo. Es
aproximadamente en la década de 1970 cuando quedan muy claros estos

acuerdos en cuanto a su linguisticidad y su realidad dinamica.

Las diferencias surgen en como se han de entender ambos componentes.
El planteamiento que ha tenido un peso especifico como el verificacionismo (de
los neopositivistas l6gicos del Circulo de Viena y la escuela de Berlin, en general
de los partidarios de la “Concepcion heredada” o el falsacionismo (K. Popper). Hay
coincidencia respecto a las teorias cientificas como un tipo de lenguaje que sigue
una determinada ordenacién normalmente deductiva. Pero discrepan cuando se
aborda el problema del significado de los enunciados cientificos, pues para los
verificacionistas es una cuestion crucial, mientras los falsacionistas consideran la
ciencia al margen de tal problema. A pesar de los acuerdos y las discrepancias
presentes en la actualidad, persisten las cautelas para ofrecer una definicion. A
este respecto, I. Niiniluoto —de la Escuela Finlandesa de Filosofia de la Ciencia- ha
sefalado que los rasgos para definir “Ciencia” aparecen siempre en relacion a la

naturaleza autocorrectora de la investigacion cientifica. Esos rasgos incluyen:
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<<objetividad>>, <<actitud critica>>, <<autonomia>> y <<progreso>>, que Sson
generalmente aceptados hoy en dia. La ciencia moderna no tiene pretensiones de
absoluto, ni de verdad total. Si la Ciencia es definida por estas caracteristicas,
entonces la investigacion educativa asumira los mismos rasgos (Gonzéalez, W. J.

1998, Pp. 15-16).

La complejidad y singularidad de los fendmenos sociales y educativos no
pueden reducirse a una explicacion basada en unas leyes predecibles y
controladas (Bisquerra, 2009, P. 25). Por este motivo se asume al postpositivismo,
como uno de los enfoques de investigacibn cuantitativa menos rigidos que
posibilitan mayor flexibilidad y que no adjudican la pretension de una verdad

definitiva y Unica, como el positivismo clasico.

Tipo de estudio

La investigacion que aqui se presenta es un estudio de tipo cuantitativo de
nivel descriptivo, y puede ser caracterizado como transeccional y no experimental.
Transeccional porque se obtiene informacién del objeto de estudio en una
poblacién o muestra una Unica vez, en un momento dado. Para Briones (2001) y
Gomez (2006), estos estudios son especies de “fotografias instantaneas” del
fendbmeno objeto de estudio, en este caso el propdsito es la descripcidon de las
necesidades formativas del profesorado que se desempefia como docente en la

Licenciatura en Intervencion Educativa en la Universidad Pedagdgica de Durango.
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Actualmente el paradigma cuantitativo posee una concepcion global
postpositivista, hipotético- deductiva, particularista, objetiva, orientada a los
resultados y propia de las ciencias naturales. Como es propio del enfoque
cuantitativo, los datos como producto de las mediciones se representan con
nameros o cantidades que se deben analizar por medio de métodos estadisticos.
De acuerdo con Creswell (2007), los datos cuantitativos se interpretan a la luz de
las predicciones iniciales (hipotesis) con el fin de que sean aprobadas o
desechadas. La interpretacion es un elemento indispensable para establecer las

coordenadas que revelan el caracter esencial de la novedad.

Algunos de los beneficios que ofrece la investigacion cuantitativa son: la
posibilidad de recuperar informacion empirica, objetiva y por su naturaleza
siempre arroja nUmeros como resultado. Se caracteriza por su disefio, incluye la
formacién de hipétesis que se traducen en variables, las cudles se convierten en
variables cuantificables. Este tipo de investigacion es muy sélida en cuanto a la
precision del fendbmeno mismo., pero muy débil en cuanto al papel del ambiente en

la generacion de los datos.

Es importante sefalar que para garantizar que la investigacion sea lo mas

objetiva posible es necesario que el investigador evite que sus intereses,

creencias, deseos, juicios, temores, tendencias no interfieran en el proceso de
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investigacion. A diferencia de la investigacion cualitativa, en la investigacion
cuantitativa el investigador se sitla fuera de la investigacion.

Otra de las caracteristicas fundamentales de este enfoque es que su logica
es de caracter deductivo, es decir, que el procedimiento secuencial y ordenado es
el que permite derivar las hipotesis que se buscan someter a prueba. Finalmente,
tal como Sampieri (2010) lo establece, con los resultados obtenidos pretende
explicar y predecir los fenomenos investigados, estableciendo regularidades y
relaciones causales entre los elementos; sin duda, el objetivo principal es la
demostracion de las teorias que explican y predicen. Los estudios de corte
cuantitativo buscan generalizar los resultados o bien replicarse atendiendo

siempre el seguimiento puntual dl método o enfoque.

Para Sierra Bravo (1979), la investigacion cuantitativa se define como “el
proceso de aplicacion del método y técnicas cientificas a situaciones y problemas
concretos en el area de la realidad social para buscar respuestas a ellos y obtener

nuevos conocimientos (p. 26).

La investigacién no experimental es aquella que se desarrolla sin que el
investigador manipule deliberadamente las variables, ya que éste no tiene control
de la variable independiente, que es una de las caracteristicas de las
investigaciones experimentales y cuasi experimentales, como tampoco conforma

los grupos de estudio.

159



En estos estudios la variable independiente ya ha ocurrido, por ejemplo:
(necesidades formativas) para un estudio en el cual el investigador debe describir
esa variable como también los efectos que provoca en la variable independiente
(buen desempefio). Las investigaciones en las que se da esta circunstancia
reciben el nombre de investigaciones ex post-facto (después del hecho) (Briones

2002).

El fundamento cientifico de la investigacion ex post-facto exige que el
investigador no controle las condiciones de produccion del fenbmeno a analizar,
como paso previo al estudio. ... la situacidbn mas habitual en la investigacién en
ciencias sociales y humanas reside en la dificultad de generar y dominar los
fenbmenos sujetos a estudio, fundamentalmente porque los mas sustantivos
acostumbran a producirse al margen de la voluntad del propio investigador. El
caso mas paradigmatico lo constituyen aquellos fenémenos en los que los hechos
que los configuran ya se han producido cuando nos aproximamos a su estudio (de
donde procede la expresion genérica que califica este tipo de investigacion; ex
post-facto -después de los hechos- y dificilmente podremos ejercer su control
basandonos en los principios que se aplican en la investigacion experimental

(Bisquerra, 2004, P. 196).

Los estudios de nivel descriptivo buscan especificar las propiedades
importantes de las personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que

sea sometido a analisis Dankhe (en Hernandez, et al 2010). Desde el punto de
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vista cientifico, describir es medir. Este es un estudio descriptivo en el que se
selecciona una serie de actuaciones y se mide cada una de ellas

independientemente para asi describir lo que se investiga.

Los estudios descriptivos miden los conceptos o las variables. Aungue,
desde luego, pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables para
decir como es y como se manifiesta el fenomeno de interés, su objetivo no es
indicar como se relacionan las variables medidas®’... la descripcién puede ser mas
o menos profunda, pero en cualquier caso se basa en la medicion de uno o0 mas
atributos del fendmeno descrito. Los estudios descriptivos no miden el grado de

relacion entre las variables (Toro Jaramillo y Parra Ramirez, 2010, Pp. 246 y 247).

Segun Rafael Bisquerra Alzina (2004, citando a Fox, 1981),... los estudios
descriptivos constituyen una opcién de investigacion cuantitativa que trata de
realizar descripciones precisas y muy cuidadosas respecto de fendmenos
educativos. Estos estudios son propios de las primeras etapas de una
investigaciébn y proporcionan hechos, datos, y preparan el camino para la
configuracion de nuevas teorias 0 investigaciones... intentan responder a
cuestiones sobre el estado presente de cualquier situacion educativa con
implicaciones que van mas alla de los limites establecidos por los propios

elementos estudiados (Bisquerra, 2004, Pp. 197-198).

37 . . . . . . es . ,
Por ejemplo: ¢ A mayor autonomia y variedad en el trabajo, corresponde una mayor motivacion intrinseca
respecto a las tareas laborales?
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Las fases que intervienen en la planificacion de un estudio descriptivo son:
1) Identificar y formular el problema a investigar, 2) Establecer los objetivos del
estudio, 3) Seleccionar la muestra apropiada, 4) Diseflar o seleccionar los
sistemas de recogida de informacion, 5) Recoger y analizar los datos y 6) Extraer

las conclusiones (idem, 2004, P. 198).

Respecto a los andlisis estadisticos en los estudios descriptivos,
primeramente se definen las variables, se miden y finalmente se extraen un
conjunto de estadisticos que permiten describir con cierta precision la muestra.
Estos estadisticos acostumbran ser las medidas de tendencia central (media,
mediana y moda) y las de variabilidad (desviacion estandar, varianza y rango).
También es posible describir los datos de una muestra apoyandose en sistemas
de presentacion gréfica (histogramas, poligonos de frecuencias, etc.) e incluso es
posible emplear formas mas sofisticadas y proceder a generar puntuaciones

derivadas (Bisquerra, 2002, p. 199).

Técnica e instrumentos utilizados en la recoleccion de la
informacion

La técnica utilizada en esta investigacion es la encuesta y el instrumento, el
cuestionario en formato de escala tipo Likert. El disefio de la encuesta es exclusivo
de las Ciencias Sociales y parte de la premisa de que, si queremos conocer algo

sobre el comportamiento de las personas, lo mejor, lo mas directo y simple, es

162



preguntandoselo directamente a ellas. Se trata tanto de requerir informacion a un
grupo socialmente significativo de personas acerca del problema de estudio, para
luego mediante un analisis de tipo cuantitativo, sacar las conclusiones que se

correspondan con los datos recogidos (Sabino, 1992).

Una encuesta consiste en la aplicacion de un procedimiento estandarizado
para recolectar informacion -oral o escrita- de una muestra de personas acerca de
los aspectos estructurales; ya sea ciertas caracteristicas sociodemograficas u
opinion acerca de algun tema en especifico. La muestra ha de ser representativa
de la poblacién de interés y, la informacion se limita a la delineada por las
preguntas que componen el cuestionario precodificado, disefiado para tal efecto.

Entre sus caracteristicas definitorias destacan las siguientes:

En la encuesta la informacion se adquiere mediante observacién indirecta, a

través de las respuestas verbales de los sujetos encuestados.

a) La informacion abarca un amplio abanico de cuestiones. Puede incluir
aspectos objetivos (hechos) y subjetivos (opiniones y actitudes), del
presente o del pasado.

b) Para que las respuestas de los sujetos puedan compararse, la
informacion se recoge de forma estructurada.

c) Las respuestas se agrupan y cuantifican para, posteriormente, examinar

(mediante técnicas analiticas estadisticas) las relaciones entre ellas.
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d) La significatividad de la informacion proporcionada dependera de la
existencia de errores de muestreo (relativos al disefio muestral
efectuado), y de errores ajenos al muestreo (del disefio del cuestionario,
el trabajo de campo y el tratamiento de los datos -codificacion,
grabacion, analisis e interpretacion-) (D’Ancona, 2001, P. 240).

Las ventajas y desventajas de la encuesta son claramente especificadas

por D’Ancona (2001, P. 243) en el siguiente cuadro.

Tabla No. 23. Ventajas e inconvenientes de la encuesta

Ventajas Inconvenientes
e Permite abarcar un amplio abanico de | ¢ No resulta adecuada para el estudio de
cuestiones en un mismo estudio. poblaciones con dificultades para la
e Facilita la comparacion de resultados (al comunicacion verbal.
basarse en la estandarizacion y | e La informacién se refiere a la proporcionada
cuantificacion de las respuestas). por el individuo (a preguntas generalmente
e Los resultados del estudio pueden cerradas).
generalizarse, dentro de los Ilimites | e La presencia del entrevistador provoca
marcados por el disefio muestral efectos reactivos en las respuestas.
efectuado. e La carencia de referencias contextuales y
e Posibilita la obtencion de una informacion vitales de los individuos limita la
significativa, cuando no acontezcan interpretacion de los datos de encuesta.
graves errores de su realizacion. e Acusa la imprecision para el estudio de la
e Ventaja econOmica: puede obtenerse un causalidad.
volumen importante de informacion a un | e La existencia de obstaculos fisicos (edificios
minimo coste (econémico y temporal). vigilados, porteros automaticos,
contestadores automaticos) dificultan el
contacto con las unidades muestrales.
e El desarrollo de una encuesta amplia resulta
complejo y costoso (sobre todo en
encuestas personales).

Fuente: D’Ancona Cea Ma. Angeles. (2001). “la investigacion social mediante encuesta’, en:
metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social. Editorial Sintesis. P. 243.

...Sin duda, la estructuracién y éxito final de la encuesta depende, en gran
medida, de la adecuacion del cuestionario: primero, a los objetivos especificos de

la investigacién; y segundo, a las caracteristicas de la poblacion que se analiza.
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Cuanto mas claros estén los objetivos del estudio, mas facil sera la traduccion de

conceptos a preguntas concretas y pertinentes (p. 252).

El tipo de encuesta en esta investigacion es la descriptiva, la cual segun
Briones (2002), tiene como principales objetivos: a) Describir la distribucion de una
0 mas variables en el total del colectivo objeto de estudio o en una muestra del
mismo; 2) realizar la misma operacion en subgrupos significativos de ese colectivo
en su muestra y 3) calcular medidas de tendencia central y de dispersion de esas
variables en el colectivo total o en la muestra utilizada o en los subgrupos. El
cumplimiento de los dos primeros objetivos permite hacer diversas comparaciones
entre las formas de distribucién y los valores que toman las variables en esos
contextos. Este tipo de encuesta también puede ser catalogada como encuesta de
opinion, debido a que el entrevistado debe reflejar su postura, opiniébn o juicio
respecto a un tema especifico, en este caso las necesidades formativas del

profesorado.

El uso de este método o técnica obedece a ciertas condiciones y su validez
tiene relacibn con su adaptacion al objeto de estudio, por ello, el rigor
metodoldgico es el que convierte a la encuesta en el mas aplicado en la

investigacion social y en especifico y la educativa.

Segun Creswell (2007), existen cuando menos cuatro condiciones que se

deben considerar al diseflar una encuesta:
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1. Identificar el proposito de la investigacion de encuesta. Este propdsito es
generalizar de una muestra a una poblacion para que puedan hacerse
inferencias, acerca de alguna caracteristica, actitud o conducta de la
poblacién o muestra seleccionada.

2. Indicar por qué una encuesta es el tipo de procedimiento de obtencion
de datos preferido para el estudio. En estas razones considere las
ventajas de los disefios de encuesta, tales como la economia del disefio
y los retornos rapidos en el en la obtencién de datos.

3. Indicar si la encuesta sera transversal, con los datos obtenidos en un
punto en el tiempo, o si sera longitudinal, con los datos obtenidos
durante un periodo de tiempo.

4. Especificar la forma de obtencion de datos, ya sea en formato analdgico
o digital. Independientemente de la forma de obtencion de datos, se
deben proporcionar las razones para el procedimiento de obtencion de
datos usando argumentos basados en las fortalezas y debilidades,

costos y disponibilidad de datos, entre otros.

Con base en lo anterior, puede enunciarse lo siguiente: si la encuesta
constituye la técnica de esta investigacion, el instrumento bajo el cual se operan
las variables de investigacion es el cuestionario, disefiado con formato escalar tipo

Lickert.
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La escala que se ha disefiado para la identificar las necesidades formativas
del profesorado que se desempefia como docente en la Licenciatura en
Intervencion Educativa (LIE) en la Universidad Pedagdégica de Durango (UPD), es
un instrumento que tiene su origen y fundamento en el conjunto de competencias
profesionales planteadas por el Programa de Formaciéon Docente para la
Operacion de la LIE a nivel nacional. Este referencial de competencias como lo
denomina Philippe Perrenoud (2004, P, 15), fue creado por la asesoria del
Proyecto de Reordenamiento de la Oferta Educativa en la Universidad Pedagdgica

Nacional en el afio 2002.

Ese referencial de competencias profesionales para los docentes LIE de
UPN (2002), fue transformado de su formato de cuadro de concentracion al
formato escalar tipo Likert por la autora de esta investigacion, ademas se
realizaron algunos agregados que se consideran necesarios para complementar
su contenido en relacion a la revision bibliografica revisada en el marco teérico y
los elementos de las competencias profesionales (conocimientos, habilidades,
actitudes y valores), ademas, los elementos de competencia fueron convertidos en
indicadores de valoracidén para que los docentes encuestados tengan oportunidad
de autovalorarlos y también como una forma de crear la posibilidad de un lenguaje

compartido entre los profesores.

La Escala se ha denominado: Escala de autoevaluacion del Profesor que se

Desempefia como Docente en la Licenciatura en Intervencion Educativa
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(Instrumento 2)*®, ésta representa la busqueda de una definicién operacional de
las necesidades formativas del profesorado LIE en la UPD, y puede alimentar un
proceso de dialogo y negociacion entre los participantes de la comunidad de
profesores de este programa académico, respecto a este referencial profesional

gue permite a los docentes ubicar necesidades de formacion sentidas.

La escala incluye una definicion amplia y contextualizada del conjunto de
competencias profesionales de caracter particular que configuran el saber, el
saber-hacer y el saber ser y convivir de los docentes de la intervencidn educativa,
por lo tanto, considera el conjunto de recursos movilizables en el actuar del
profesor de educacion superior que se desempefia en un programa educativo por
competencias, ya que se asume la premisa de que si el docente formara
profesionales competentes él debe recibir una formacién continua en la misma

l6gica y su quehacer debe valorarse de la misma manera.

La escala pretende ofrecer una descripcion clara de las competencias
profesionales y sus recursos movilizables por parte de las y los profesores LIE.
Para la definicion operacional se han desarrollado ocho dimensiones asociadas a

las necesidades formativas del profesorado, las cuales son:

1. Modelo Curricular;
2. Programa y Plan de Estudios;
3. Fundamento teorico-metodoldgico del Enfoque Basado en

Competencias Profesionales;

38
Ver anexo No. 2.
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4. Promocién del aprendizaje en las y los estudiantes;

5. Sistema de evaluacion;

6. Tutoria.

7. Vinculacion del programa con instancias internas y externas y
8. Actitudes y valores del docente.

Cada una de las ocho dimensiones, se acompafia de su respectiva
competencia profesional y se compone por diversos indicadores de valoracion,
posteriormente se presenta el ejemplo en una tabla. Cada indicador contiene un
conjunto de aseveraciones que pueden ser puntuadas en una escala de cinco

valores:

1 (Inadecuado), 2 (Incipiente), 3 (Basico), 4 (Bueno), 5 (Excelente)

La escala posee 147 indicadores de valoracion y diverso numero de
indicadores segun cada dimension: 1(7), 2 (41), 3 (4), 4 (48),5 (17),6 (19), 7 (5 y

8 (6).

En el siguiente ejemplo se puede observar que cada nivel de necesidad

formativa, presenta criterios, descritos en frases sencillas. Ademas, cada item
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tiene un espacio para comentarios relacionados a la dimension y la competencia o

al puntaje que el autoevaluado otorga a cada uno de ellos.

Ejemplo de una dimensioén y sus indicadores de valoracion

1. Modelo curricular
Competencia profesional 1: Comprende y aplica el modelo curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa, asi
como sus diversos componentes.
Indicadores particulares de valoracion: Inadecuado | Incipiente | Baésico Bueno Excelente
1 2 3 4 5

1.1 Conoce la fundamentacién y caracteristicas

de la LIE.
2.1 Identifica los principios y politicas de la UPN

y de la UPD que apoyan la implementacion

de la LIE.
3.1 Conoce los fundamentos teérico —

metodoldgicos de la LIE.
4.1 Conoce los principales elementos de

diagndstico que apoyan la oferta de la LIE,
5.1 Identifica la estructura del Plan de Estudios,
6.1 Conoce y aplica el sistema de evaluacién

por competencias,
7.1 Identifica las condiciones académico —

administrativas de operacién de la LIE.
Observaciones:

La escala se acompafa de la Ficha de lIdentificacion Profesional del
Docente LIE (Instrumento No. 1)*° y consta de cuatro dimensiones: 1) Datos
profesionales de caracter general (caracteristicas sociodemogréficas), |II)
Experiencia y participacion institucional, 11I) Capacidad académica y 1V) Formacion
y habilitacién académica. Este documento fue construido con base en la revision
bibliografica relacionada con la evaluacion de pares planteada por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior, A. C. (CIEES) en
México y por algunos elementos valorativos que proporcionan el Programa Integral
de Fortalecimiento Institucional (PIFI)/ Programa de Fortalecimiento de la Calidad
en Instituciones Educativas (PROFOCIE) / Programa de Fortalecimiento de la
Calidad Educativa (PFCE) 2018.

39 Ver anexo No. 3.
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Cada una de la cuatro dimensiones esté constituida por varias preguntas: I:

6 preguntas cerradas, II: 4 preguntas de opcion multiple, Ill: 5 preguntas de opcion

multiple y IV: 10 preguntas de opcion multiple. En suma, como fundamento del

disefio de los instrumentos, se presenta, la definicion operacional

las

necesidades formativas de los docentes que constituyen la linea de base para

estructurar la formacion continua de los profesores que se desempefian como

docentes en la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) en la UPD. Esto se

representa en la siguiente figura:

Figura 1. La definicion operacional de necesidad formativa del profesorado
LIE

RASGOS
PROFESIONALES
7| DEL DOCENTE

<

(NEGESIDAD
[R@ RMIATIV/AY

I. Datos profesionales de caracter
general

1l. Experiencia y participacion
institucional,

Ill. Capacidad académica

IV. Formacion y habilitacion
académica.

COMPETENCIAS
PROFESIONALES

<

)

1. Modelo Curricular,

2. Programa y Plan de Estudios,

3. Fundamento tedrico-metodoldgico
del Enfoque Basado en
Competencias, Profesionales,

4. Promocidn del aprendizaje en las
y los estudiantes,

5. Sistema de evaluacion;

6. Tutoria,

7. Vinculacién del programa con
instancias internas y externas y

8. Actitudes y valores del docente.

CONTEXTO
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El proceso de validacion del instrumento se obtuvo gracias a la Consulta a
Expertos®. La validez indica la capacidad del cuestionario para medir lo que se
desea medir y no otra cosa diferente. La capacidad de contenido consiste en la
capacidad de la escala para ofrecer informacion sobre todos los contenidos que se
desean medir de tal manera que sus preguntas sean pertinentes y estan
relacionadas con las dimensiones que se desean valorar. Si el objeto evaluado es
multidimensional (como es el caso de las necesidades formativas) el cuestionario

debe contener todas las dimensiones necesarias.

En este caso la validacion de los instrumentos via la consulta a expertos
permite a los especialistas realizar una valoracién global del instrumento, en el que
consideraron desde la redaccion, la pertinencia, la congruencia interna y la calidad
del mismo. Con base en las opiniones de los expertos respecto a sus valoraciones
de los instrumentos de investigacion todos consideraron que la totalidad de los

items si corresponden a cada una de las dimensiones de estudio.

El nivel de confiabilidad del cuestionario en formato escalar tipo Likert
(Escala de Autoevaluacion del Profesor que se Desempefia como Docente en la
Licenciatura en Intervencion Educativa), present6 las siguientes medidas
psicométricas: obtuvo una confiabilidad de 0.994 en Alfa de Cronbach, conforme
143 elementos o preguntas consideradas en el andlisis; de lo anterior, llama la

atencion el nivel muy alto de fiabilidad obtenido, ello puede deberse a que se trata

0 Para este procedimiento de validacion se solicitd la colaboracién a siete académicos de
reconocido prestigio académico y con experiencia en investigacion educativa: cuatro de ellos con
nivel de Doctorado y tres con nivel de maestria en educaciéon. Todos conocedores del tema y con
experiencia docente en programas educativos basados en competencias profesionales.
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de un referencial de competencias profesionales para los docentes LIE ya
construido (UPN, 2002) y que sélo fue transformado a escala tipo Likert. Respecto
al nivel de confiabilidad de la Ficha de Identificacion Profesional del Docente LIE,
no se obtiene nivel de confiabilidad debido a que en ella s6lo es posible obtener

informacion clasificatoria.

La confiabilidad es una medida de consistencia de la escala que evalua la
capacidad del cuestionario para para discriminar en forma constante entre un valor
y otro. Una escala es confiable cuando produzca constantemente los mismos
resultados al aplicarla a una misma muestra o poblacion; es decir, cuando siempre

los mismos objetos aparezcan valorados en la misma forma (Goode y Hatt, 1978).

Los participantes en la identificacion de necesidades formativas

Para llevar a cabo el proceso de identificacion de las necesidades
formativas de los profesores que se desempefian como docentes en el programa
educativo de la Licenciatura en Intervencién Educativa en la Universidad
Pedagdgica de Durango, se consideré al total de la poblacion que integra el
equipo docente, asi como al Coordinador Académico de la misma que también es

docente en la Licenciatura.

El total de la poblacion estd integrada por 24 docentes LIE. Del total de

docentes,10 son mujeres y 14 son varones. A esta poblacion se le hizo entrega de
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una Ficha de Identificacion Profesional del Docente LIE y una Escala de
Autoevaluacion para que fuese respondida de forma particular e independiente.
De la poblacion constituida por 24 personas solo 22 procedieron a devolver (con
bastantes dificultades para su recuperacion) los instrumentos de investigacion

debidamente requisitados.
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CAPITULO IV. ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION

En este apartado se describen los resultados de la aplicaciéon de los
instrumentos de recoleccion de informacion. Se trata de dos cuestionarios: el
primero de ellos, una Ficha de Identificacion Profesional del Docente que labora
en la Licenciatura en Intervenciéon Educativa (LIE) que ofrece la Universidad
Pedagogica de Durango (UPD), cuya finalidad radica en conocer los principales
rasgos académico-profesionales del grupo de profesores que se desempefian
como docentes en dicha Licenciatura. El segundo corresponde a una Escala de
Autoevaluacion con la que se pretende conocer e identificar las necesidades de
formacion sentidas por el profesorado que integra la planta docente de la LIE.
Dichas necesidades formativas se exploraron por medio del conjunto de
competencias profesionales planteadas por el Programa de Formacion Docente

para la Operacion de la LIE (UPN; 2003) a nivel nacional.

Caracterizacion general de los instrumentos

En total se aplicaron un total de 48 instrumentos de recoleccion de
informacion, que consistid6 en dos instrumentos por persona: 1) La Ficha de
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Identificacion Profesional del Docente y la Escala de Autoevaluacion que fueron
administradas a 24 docentes (10 mujeres y 14 hombres), profesores y profesoras
gue se desempefian como docentes en la Licenciatura en Intervencién Educativa
de la Universidad Pedagogica de Durango (UPD) del estado de Durango. De los
cuales 12 posen estudios de Licenciatura, 7 de Maestria y 5 de Doctorado. 15 son

profesores de tiempo completo, 5 de medio tiempo y 4 de asignatura.

La Ficha de Identificacién del Docente LIE (Instrumento No. 1) y consta de
cuatro dimensiones: 1) Datos profesionales de caracter general (caracteristicas
sociodemogréficas), Il) Experiencia y participacion institucional, 1lI) Capacidad

académica y IV) Formacion y habilitacion académica®.

La dimension |, denominada: Datos profesionales de caracter general,
contiene seis reactivos que constituyen el conjunto de caracteristicas
sociodemogréficas de la poblacién que integra la comunidad académica de la

Licenciatura.

La segunda dimension alude a la experiencia y participacion institucional de
los docentes, consta de 4 reactivos de opciéon multiple, los cuales hacen referencia
a los afios de experiencia en la Licenciatura, la participacion el programas

institucionales que atafien al programa y su participacién en alguna Red UPN.

“1 Este documento fue construido con base en la revisién bibliogréafica relacionada con la

evaluacion de pares planteada por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior, A. C. (CIEES) en México y por algunos elementos valorativos que
proporcionan el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)/ Programa de
Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE) / Programa de
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2018.
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La tercer dimension, denominada, Capacidad académica, consta de 5
reactivos de opcion multiple, y hace referencia a los perfiles y niveles de los
profesores de base con tiempo completo (PTC) con perfil deseable, PTC adscritos
al Sistema Nacional de Investigacion (SNI), participacion en Cuerpos Académicos
(CA), cuyos resultados sirvan de insumo al proceso de actualizacion de la

planeacién y con ello continuar y o iniciar su fortalecimiento.

La cuarta dimension, Formacion y habilitacion académica del profesorado,
se integra por 10 reactivos de opcion multiple, hace referencia a la capacidad,
disposicion y diversidad de formacién permanente recibida o en la que han
participado como profesores de la Licenciatura, entre ellos: curso de induccién a la
LIE, diplomados virtuales relacionados con las lineas profesionalizantes, cursos
talleres o seminarios a los que ha asistido como docente LIE, la propuesta de
formacion al profesorado, las dificultades que el docente tiene para participar en

los procesos de formacion que ofrece la institucion.

Un segundo instrumento de recopilaciéon de informacién es la Escala de
autoevaluacion del Profesor que se Desempefia como Docente en la Licenciatura
en Intervencién Educativa (Instrumento 2), ésta se integra por ocho dimensiones
que consideran una descripcion clara de las competencias profesionales y sus
recursos movilizables por parte de las y los profesores LIE, las cuales son

traducibles a necesidades formativas de caracter sentido.

Las dimensiones por las que esta constituida la Escala son las siguientes:

1).Modelo Curricular; 2). Programa y Plan de Estudios; 3). Fundamento teorico-
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metodoldgico del Enfoque Basado en Competencias Profesionales; 4). Promocion
del aprendizaje en las y los estudiantes; 5). Sistema de evaluacion; 6). Tutoria; 7).
Vinculacion del programa con instancias internas y externas y 8). Actitudes y

valores del docente.

Cada una de las ocho dimensiones, se acompafia de su respectiva
competencia profesional, la cual esta directamente relacionada con la dimension y
se compone por diversos indicadores de valoracion. Cada indicador contiene un
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores como elementos y
recursos que integran una competencia profesional, respecto del saber, saber-
hacer, y saber ser y convivir. Los indicadores de valoracién estan construidos en
forma de frases sencillas y pueden ser puntuadas en cinco valores: 1

(Inadecuado), 2 (Incipiente), 3 (Basico), 4 (Bueno), 5 (Excelente)*.

Analisis y presentacion de resultados

El andlisis de las respuestas y presentacion de resultados se realizé

empleando el software estadistico SPSS en version 24.
De las respuestas de los profesores se obtuvieron los siguientes datos:

e Porcentajes de algunas opciones de respuesta (1 a 5).

2 Ver ejemplo ubicado en la pagina 130.
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e Promedios (medias aritméticas) y desviaciones estandar por reactivo y
dimension.

e Comparacion de promedios por variables de asociacion (sexo, grado
méximo de estudios, antigiiedad en la Universidad Pedagogica de Durango,
tipo de nombramiento, categoria laboral, tipo de contrato, afios como

profesor de la LIE y participaciéon en una Red UPN).

El apartado se organiza en tres secciones, en la primera se describen los
rasgos profesionales del profesorado encuestado y los procesos formativos que se
les han ofrecido durante los Ultimos cinco afios. En la segunda seccion se
presentan los principales hallazgos relacionados con las necesidades de
formacion, en cuanto a competencias profesionales, producto del andlisis de la
Escala Autoevaluacion. En la tercera, se realiza una comparaciéon de los
resultados de dicha Escala con algunas variables de clasificatorias o

sociodemogréficas proporcionadas por la Ficha de Identificacion Profesional.

Identificacion profesional del docente

Esta seccion describe los principales rasgos académico-profesionales del grupo
de profesores que se encuestaron (22 de 24), el propésito fue caracterizarlos, con
base en la informacién que proporcionaron a través de sus respuestas en la Ficha
de Identificacion Profesional del Docente LIE para tener la posibilidad de

identificar a mayor detalle las necesidades de formacion sentidas. La Ficha de
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Identificacion contiene cuatro apartados: a) Datos profesionales de caracter
general; b) Experiencia y participacion institucional; c) Capacidad académica y d)
Formacion y habilitacion académica del profesorado. A continuacion, se describen

cada uno de ellos.

Datos profesionales de caracter general

La Ficha de Identificacion y la Escala de Autoevaluacion se administraron a
22 profesores (13 hombres y 9 mujeres) de la Licenciatura en Intervencion
Educativa (LIE) de la Universidad Pedagodgica de Durango (UPD). La mayoria de
ellos (19) cuentan con un tipo de nombramiento de base, el resto (3) son
contratados. Una proporcion mas grande (16) son profesores de tiempo completo,
2 de medio tiempo y 3 laboraban 13 horas o menos*:. Las categorias laborales
gue ostentan los docentes son Asignatura A (1), Asignatura C (3), Asociado B (1),
Titular A (2), Titular B (1) y Titular C (11).

Respecto al grado maximo de estudios de los profesores en su mayoria
cuentan al momento de la recoleccion de informacion, con Maestria con la
obtencion del grado o no (15). Los datos de esta informacion aparecen en la tabla

4.1.

43
Algunos datos no suman como total 22 profesores, se debe a que no se obtuvo respuesta en las preguntas
correspondientes a la informacion que se presenta.
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Tabla 4.0.1. Grado maximo de estudios de los profesores

Grado maximo de estudios Cantidad

Licenciatura (Titulado)
Maestria (No titulado)
Maestria (Titulado)
Doctorado (No titulado)
Doctorado (Titulado)
Total 22

AP, OONDN

Es de resaltar la cantidad de profesores (5, que representan el 18%) que
poseen el grado de Doctorado. Aunque ello no es garantia de que a mayor grado
de estudios posean las competencias que mas delante de describen, seria
esperable que contaran con nociones mas desarrolladas y mayores niveles de
competencias profesionales que sus colegas con un grado académico menor.

Se preguntd a los profesores sobre la antigiedad en afios que tienen
laborando en la Universidad. Lo anterior con el propdsito de conocer algunos
rasgos que, como se dijo, pudieran contribuir a la identificacion de necesidades de
formacién. La mayoria, 12 de ellos dijeron laborar en la UPD 20 o més afios (8
profesores de 20 a 29 afios y 4 de 30 a 40 afos). Otra cantidad importante se

puede decir tienen poco tiempo en la Universidad (ver tabla 4.2).

Tabla 4.0.2. Ailos de antigiedad en la UPD

Antiguedad en la UPD Cantidad

1 a 4 afios 5
5 a9 afnos 2
r 3

20 a 29 afos 8
30 a 40 afos 4
Total 22
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Como se dijo, la descripcion de los datos profesionales de caracter general
proporciona una idea de quienes son los profesores que participaron en la
poblacién encuestada. Con el conocimiento de sus rasgos profesionales se
pretende tener mas elementos para el disefio de estrategias para favorecer y
apoyar el desarrollo de las competencias profesionales que se espera que los

profesores posean.

Experiencia y participacion institucional

La experiencia de los profesores en la institucion aporta elementos acerca
de su conocimiento en torno a procesos y programas que se implementan en la
Universidad. Lo cual aporta al desarrollo de las diferentes competencias
profesionales necesarias para el desarrollo de la practica de ensefanza y
promocion del aprendizaje en los estudiantes. El promedio de afios de experiencia
de los profesores entrevistados es de 8 afios, aunque algunos de ellos la mayoria
dijeron contar con 10 (5 profesores) y 15 afios (6 profesores). Los demas
mencionaron contar con 5 afios 0 menos.

Se preguntd a los profesores la participacion en los programas
institucionales implementados por la Universidad. En la figura 4.1 se presenta la
cantidad de profesores que indicaron haber participado en alguno de los
programas. Como se observa la gran mayoria mencioné no haber tenido
participacion alguna. Este hecho puede tener la siguiente lectura, es posible que

los mecanismos con los cuales la propia Universidad involucra a los profesores a
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la participacion en programas no sean los adecuados. O quiza sean los mismos

profesores quienes, por iniciativa propia, no se involucran en tales programas.

Institucional de Tutoria (sep 2002 a oct 2003)
Seguimiento de Egresados

Formacion para la Operacion de la LIE
Intercambio Académico

Programa de Investigacion de la UPD

= No

Institucional de Titulacion uSi

Evaluacion de Docentes LIE

Evaluacion para el redisefio curricular de la LIE
Evaluacién de la docencia en la LIE
Seguimiento de egresados

Otra participacion

Figura 4.1. Participacion del docente LIE en programas institucionales.

Otro elemento de la participacion institucional incluy6 la pertenencia a
alguna red de trabajo o investigacion. En su mayoria los profesores (11, que
representan la mitad) dijeron no pertenecer a ninguna. Esto llama poderosamente
la atencion, pues el hecho de pertenecer a un grupo académico es una
oportunidad para el desarrollo de competencias profesionales. Cuatro indicaron
pertenecer a la Red de Educacion Inicial, tres a la de Educacion de Personas

Jovenes y Adultas y Unicamente un profesor a la Red de Gestion Institucional.
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Capacidad académica

Para describir el perfil académico de los profesores se les cuestioné acerca
de la Capacidad académica. La capacidad académica considera el posgrado que
los profesores ostentan, la pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores, el
logro del perfii PROMEP (ahora PRODEP), entre otros. Esta informacion se
solicité solo a los profesores de tiempo completo.

De los profesores que respondieron esta seccion de la Ficha de
Identificacion 8 sefialaron que el posgrado que cursaron se relaciona con el area
disciplinar donde se desempefian y tres de ellos manifesté lo contrario. De los
pocos que respondieron qué posgrado estudiaron resaltan los programas que
ofrece la propia Universidad, tales como la Maestria en Educacién, campo:
Practica Educativa o programas de instituciones locales como el Doctorado en
Ciencias de la Educacion (Aunque el nombre correcto es: Doctorado en Ciencias
para el Aprendizaje); ninguno mencion6 estar cursando algun programas externos
o con reconocimiento de calidad por el Programa Nacional de Posgrados de
Calidad (PNPC/CONACyT).

Durante el levantamiento de datos algunos profesores indicaron estar
cursando algun posgrado. Por ello se incluyé una pregunta con el fin de conocer si
éste se relacionaba con el area disciplinar donde se desempefiaban. Cuatro de

ellos indicaron que el programa si se correspondia con el area disciplinar y sélo
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uno de ellos indico lo opuesto. Los programas de posgrado que mencionaron estar

cursando fueron:

Doctorado en Ciencias de la Educacion (3 profesores).

e Doctorado en Educacion (1 Profesor).

e Maestria en Pedagogia (1 Profesor).

e Maestria en Educacion, campo: Practica Educativa (1 Profesor).

e Maestria en Ciencias y Humanidades (1 Profesor).

Ningun profesor indicé contar con perfil relacionado con el Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y sélo dos de ellos sefialaron
pertenecer al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) con un nivel 1.

Respecto a la participacion de los profesores en Cuerpos Académicos (CA)
uno de los espacios donde es posible el desarrollo de las competencias
profesionales que un profesor debe contar. Solo cuatro profesores (lo que
representa el 18%) menciond pertenecer a un CA. Uno de ellos al CA denominado
Cognicién y Aprendizaje desde 2015 y el otro al de Desarrollo Social y Productivo

desde 2010.
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Formacién y habilitacion académica del profesorado

Como parte de la formacion y habilitacibn académica del profesorado se
realizaron preguntas para conocer las condiciones de formacion en las que los
profesores ingresaron a laborar a la LIE. Se les cuestiona acerca de cursos,
diplomados o talleres en los que participaron a su ingreso y durante su trayectoria
como docentes de la LIE. En la figura 4.2 se puede observar las respuestas de los

profesores.

0 5 10 15 20

¢Participé en el curso de induccién a la LIE? W El
¢Cursé algun diplomado virtual ?
¢Cursé el diplomado de tutorias impartido por
ANUIES? = No
Si

Asistencia a cursos, talleres o seminarios de El
formacidn y actualizacién relacionado con la LIE? B

¢Ha fungido como capacitador, actualizador y/o EI
formador para docentes de la LIE? E

¢Ha participado en Foros, congresos y/o Simposios @

Figura 4.2. Respuestas de los profesores sobre su participacion en cursos,
talleres o seminarios.

Como se muestra, la mayoria de los docentes manifestd no haber

participado en alguno de los cursos, talleres, seminarios y diplomados
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relacionados con el trabajo que como docentes desempefian en la LIE. Esto, al
igual que otros hallazgos que se comentan mas adelante, se vuelve un area de
oportunidad para la formacion continua. La participacion de los profesores en las
actividades académicas como las que se les cuestionaron es un elemento que
aporta para el desarrollo de las competencias profesionales. Aun cuando la mayor
cantidad de profesores que no participaron es mayor, puede observarse en el
grafico 4.2 que hubo algunos que si fueron participes en algunas actividades,
como, por ejemplo, la participacion en Foros, Congresos y/o Simposios con
ponencias, conferencias, conduccion de talleres, informes de investigacion, libro,
articulo, etc., relacionados con tematicas concernientes a la LIE.

En el rubro de la Formaciéon y habilitacion académica del profesorado
interesa conocer las tematicas de los cursos a los cuales los profesores han
asistido. Con ello se pretende tener un referente de la voz de los profesores, sobre
algunas tematicas que no han sido abordadas y que vale la pena hacer visibles.

En la figura 4.3 se presentan las respuestas de los profesores encuestados.
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0 5 10 15 20 25

El modelo académico de la Licenciatura en Intervencién... ?
Enfoques y modelos centrados en el aprendizaje ?
Educacion basada en problemas y empleabilidad
Estrategias de ensefianza centradas en el aprendizaje El
Evaluacién de competencias profesionales ?
Procesos de acompaiiamiento docente F
Flexibilidad curricular y nuevos modelos educativos ﬂ—
Planes y programas basados en competencias... ? = No
Renovacion de précticas docentes ? Si
Comunidades de aprendizaje o de préctica en educacién... @
Utilizacién de espacios virtuales
La asignatura que imparte. ?
Tutorfa —T [13]
Competencias docentes HF
Dominio de un segundo idioma
Eficiencia del uso de los sistemas bibliotecarios y TIC ?
Retos actuales de la docencia universitaria

Figura 4.3. Respuesta de los profesores sobre las tematicas estudiadas en

CUrsos.

Pocas son las tematicas que los profesores sefialaron haber estudiado en
actividades de actualizacion o formacion permanente. Las que mas se han
abordado son, como puede observar en la figura 4.3, Utilizacibn de espacios
virtuales y en menor medida las Estrategias de ensefianza centradas en el
aprendizaje. Con el afan de contribuir al desarrollo de las competencias

profesionales es necesario que se consideran otras tematicas como las
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Comunidades de aprendizaje o Los procesos de acompafiamiento docente entre
otros. Un profesor coment6 que es necesario contar con cursos de metodologia.
De maneras mas especifica se les pregunt6é cuales propuestas de formacion
han sido promovidas por la Universidad. De nueva cuenta, lo anterior con el
propésito de tener un referente para plantear nuevas alternativas o retomar
algunas. En la figura 4.4 se observan las tematicas de los cursos que los

profesores comentaron haber asistido.

0 5 10 15 20
Jornadas de debate, reflexion e intercambio de
experiencias docentes.
Seminarios para el fomento de la innovacion
educativa del docente universitario.
Cursos sobre la evaluacién del profesorado. F
Cursos relacionados con el mejoramiento de la .
funcién docente. Sl
Cursos relacionados con metodologias centradas
en el aprendizaje.
Actividades dirigidas a los planes institucionales
de mejora.
Ninguna

Figura 4.4. Propuestas de formacion llevadas a cabo en la UPD.

En nameros la cantidad de cursos llevados a cabo sobre la LIE en la Universidad
son pocos, por no decir escasos. Los que mas se promueven se relacionan con el
mejoramiento de la funcion docente. La informacion del grafico aporta datos, de

189



primera mano, que deben ser tomados en cuenta para el disefio de la oferta de
formacion continua y actualizacion de los profesores LIE. Todos encaminados al
desarrollo de las competencias docentes.

Otro dato importante refiere a cudales dificultades encuentran los profesores
para la asistencia a las opciones de formacion sean estas propuestas por la UPD
0 por otras instancias. En el grafico 4.5 se muestran las respuestas de los

profesores que indicaron alguna de las opciones que se les propusieron.

Falta de tiempo. El
No aportan nada nuevo. m
Falta de reconocimiento institucional.
Falta de recompensas econémicas E
Falta de informacién y promocién.

Se ofrecen fuera de horario de trabajo.

[~]

Se superponen con los horarios de clase. |z|

Ninguno m

Figura 4.5. Dificultades para asistir a los cursos de formacion.

Los profesores que respondieron a estas preguntas manifestaron que con
frecuencia es la falta de informacion y promocion el principal motivo por el que no
asisten a las propuestas de formacion que se ofertan. Un docente manifesto que la

Universidad ha desatendido la formacion y actualizacion de su planta docente.
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Otro mas indicé que durante el tiempo que lleva laborando en la LIE no se han

ofertado.

Necesidades de formacion con base en la autoevaluacion de
las competencias profesionales

Las necesidades de formacion sentidas por los profesores que laboran en la
LIE se identificaron con base en la Escala de Autoevaluacién de las Competencias
Profesionales (EAD/LIE 1.0). La EAD/LIE 1.0 considera una definicion amplia de
las competencias profesionales del docente LIE, tanto para el desarrollo de
funciones de preparacion, organizacion, planificacion, evaluacion, vinculacion y
asesoria, como capacidades del desempefio eficiente del profesorado LIE.
Pretende ofrecer una descripcion y autoevaluacion de los diversos elementos que
influyen en las actividades diarias de los docentes LIE en la Universidad

Pedagogica de Durango (UPD).

La EAD/LIE 1.0 esta conformada por ocho dimensiones:

1. Modelo Curricular;
2. Programay Plan de Estudios;
3. Fundamento tedrico-metodolégico del Enfoque Basado en

Competencias Profesionales;
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4.  Promocion del aprendizaje en las y los estudiantes;

5. Sistema de evaluacion;

6. Tutoria.

7. Vinculacion del programa con instancias internas y externas y

8. Actitudes y valores del docente.

Cada una de las dimensiones, se acompafia de su respectiva competencia
profesional y se constituye por diversos indicadores particulares de valoracion
expresados en frases. Cada uno de los indicadores particulares de valoracion
pueden ser estimados en una escala de cinco puntos, donde 1 es (Inadecuado), 2

(Incipiente), 3 (Béasico), 4 (Bueno) y 5 (Excelente).

4.3.1. Resultados generales

Para el analisis de los resultados, se empleo el software estadistico SPSS
en su version 24. El tratamiento de los datos obtenidos se realizo considerando la
escala de respuesta como una escala tipo Likert. Con el propdsito de mostrar el
proceso de andlisis, a continuacion se describe la manera en que se obtuvieron
los puntajes promedio. Dado que la escala considera valores de 1 a 5 se realiz6
una sumatoria de los puntajes proporcionados en las respuestas por cada uno de

los profesores participantes. Un profesor que respondié a todos los items en la
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opcion inadecuado obtuvo un puntaje menor. Por el contrario un profesor cuyas
respuestas se ubicaron en la opcion excelente su puntaje es mayor. Los
resultados generales, por dimension y subdimension deben ser interpretados con
dicha légica, mientras un puntaje promedio se acerca mas a 1, se puede decir que
el profesor considera como inadecuado el desarrollo de dicha competencia o
caracteristica de ella. Por otro lado, si el puntaje se acerca a 5 el desarrollo de las
competencias se considera, por parte del docente, como excelente.

En términos generales, la autoevaluacién que los profesores hacen en
cuanto al desarrollo de las competencias se ubica entre Basico, se obtuvo un
promedio de 3.4 (s**= 0.85), esto es, respuestas entre las dos opciones de
respuesta antes sefialadas. Un dato a resaltar es que el puntaje minimo
encontrado fue de 1.6, es decir, una valoracion de las competencias entre
Inadecuado e Incipiente. Por otro lado, el valor mas alto registrado fue de 4.8 muy
cercano a una valoracion Excelente en el desarrollo de las competencias

profesionales incluidas en la escala.

4.3.2. Resultados por dimension

Los resultados por dimension ofrecen un panorama interesante con relacion

a la valoracion que los profesores encuestados hacen de las competencias

44 . .z . . .z . . . .z . . ,
s es el valor de la desviacidn estandar. La desviacién estandar es una medida de dispersién que indica qué

tan dispersos estan los datos con respecto a la media. Mientras mayor sea la desviacién estandar, mayor
sera la dispersién de los datos.
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profesionales que, desde su perspectiva, poseen. Se pudieron identificar, por
ejemplo, cuales de ellas consideran que tienen mas consolidadas. En la figura 4.1
se presentan los promedios de cada una de las dimensiones. Como se observa,
los profesores manifestaron que la competencia relacionada con el Fundamento
tedrico-metodolégico del Enfoque Basado en Competencias Profesionales es la
gue considera tienen mayormente desarrollada, pues sus respuestas se orientaron
en la opcion Bueno (4.1 s=.93). Por el contrario, la competencia que se asocia al

Sistema de Evaluacion es la que consideran menos desarrollada (2.7 s=.79).

Fundamento teérico-metodolégico del Enfoque Basado en —
Competencias Profesionales .
Actitudes y valores del docente _
Promocion del aprendizaje en las y los estudiantes _
Vinculacién del programa con instancias internas y externas _E’
Programa y Plan de Estudios _
Sistema de evaluacion _

0.0 05 1.0 15 2.0 2.5 3.0 35 4.0 4.5 5.0

Figura 4.6. Puntaje promedio por dimension

Para ofrecer un andlisis mas detallado en la tabla 4.3 se presentan algunos
estadisticos para cada dimensién. La competencia Fundamento tedrico-
metodoldgico del Enfoque Basado en Competencias Profesionales (EBC) registré
el promedio mas alto. Con ella se intent6 describir, si los docentes manifestaban el

conocimiento los fundamentos del EBC, para facilitar su practica docente vy,
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ademas, crear ambientes de aprendizaje en los que el alumno pudiera ser
responsable de su propio proceso formativo. La competencia relacionada con el
Modelo Curricular llama la atencién, pues aunque registro el puntaje minimo se
ubica entre una valoracion basica y excelente. Esta dimension pretende explorar si
los profesores, desde su perspectiva, comprenden y aplican el modelo curricular

de la LIE, asi como sus diversos componentes.

Tabla 4.3. Estadisticos por dimensién

. ., 45 . Desviacion o L.

Dimension Promedio estandar Minimo Méximo
Sistema de evaluacion 2.7 0.79 1.0 4.0
Programa y Plan de Estudios 3.3 1.09 1.0 4.6
Vinculacion del programa con instancias internas 33 101 14 50

y externas
Promocion del aprendizaje en las y los

. 34 0.77 1.5 4.9
estudiantes
Tutoria 35 0.90 15 5.0
Actitudes y valores del docente 35 0.71 2.0 5.0
Modelo Curricular 3.8 0.58 2.9 4.9
Fundamento tedrico-metodolégico del Enfoque a1 0.93 13 50

Basado en Competencias Profesionales

Los resultados de la figura 4.6 y de la tabla 4.3 pueden volverse un
referente para el disefio de estrategias para el fortalecimiento de las competencias
de los profesores que laboran en la LIE. Pues son un punto de partida que permite
observar las areas de oportunidad en la planta docente. Con ello, ademas, se
contribuye para dar respuesta a la pregunta con la que se intenta conocer cuales
son las necesidades de formacion sentidas, que representan una oportunidad en

su formacién profesional de los profesores de la LIE. En ese sentido, enseguida se

> Una descripcion detallada de las dimensiones, que puede contribuir a la interpretaciéon de los
promedios se encuentra en el capitulo de Metodologia.
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presentan los resultados (estadisticos) para las subdimensiones de cada una de

las categorias (dimensiones) que se exploran en la Escala de Autoevaluacion.

4.3.3 Resultados por subdimension

Los resultados de cada una de las dimensiones permiten, como ya se
menciond, conocer las éareas de oportunidad en torno al desarrollo de
competencias profesionales de los docentes de la Licenciatura en Intervencion
Educativa. Con el propoésito de profundizar en la descripcion de las competencias
gue los docentes consideran tener mas desarrolladas, se presentan los promedios
de las subdimensiones que componen algunas —Sistema de evaluacién, Plan y
programa de estudio, Promocion del aprendizaje en las y los alumnos y Tutoria—
de las dimensiones™.

En la tabla 4.4 se presentan los promedios para las subdimensiones que
conforman la dimensién con la que se explora la competencia: Sistema de
evaluacion. La competencia se explora considerando sus dos subdimensiones: la

preparacion de la evaluacion y su aplicacion. Los resultados que se muestran son

“® No todas las dimensiones contienen subdimensiones, y sus resultados fueron discutidos en la
seccion anterior. Tal es el caso de las dimensiones: Modelo curricular, Fundamentos tedrico-
metodologicos del Enfoque Basada en Competencias Profesionales, Vinculacion del programa con
instancias internas y externas y las actitudes del docente.
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interesantes, pues los promedios entre las ellas presentan diferencias, que aunque
minimas, llaman la atencién. En promedio, los profesores sefialan contar con un
desarrollo Basico que les permite preparar la evaluacion de las competencias de
un curso. Sin embargo, la competencia que les permite la implementacioén de la
evaluacion de un curso registra un promedio mayor, cercano a una valoracion

Buena.

Tabla 4.4. Subdimensiones de la competencia Sistema de evaluacion

Dimension Promedio Desv,|a0|on Minimo Maximo
estandar
5.1. Prepara la evaluacion de la 3.0 0.88 1.0 4.4
competencia del curso
5.2. Implementacion de la 3.6 1.04 1.0 5.0

evaluacion del curso

En la figura 4.7 aparece el promedio de las subdimensiones que conforman
la competencia relacionada con el conocimiento del Plan y los programas de
estudio, la cual consiste en que los profesores tengan una competencia para
aplicar el plan y los programas de estudios de la LIE tomando en cuenta sus bases
tedrico-metodoldgicas y a partir de ello poder involucrar activamente a los alumnos

en su proceso de aprendizaje y guiar su labor docente con eficacia.
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2.1. Conoce los principales elementos y caracteristicas de la
Licenciatura en Intervencién Educativa =
2.2. Conoce e identifica los principales elementos de la
estructura curricular de la LIE =
2.4. Conoce e identifica las condiciones académico-
administrativas de operacion de la LIE =
2.3 Conoce e identifica la estructura del Plan de Estudios de la g
LIE

00 05 10 15 20 25 3.0 35 40 45 5.0

Figura 4.7. Promedios de las subdimensiones de la competencia Plan y
programas de estudio.

Como se observa, los promedios de las cuatro subdimensiones se ubicaron
en una valoracién Basica, es decir, los profesores encuestados consideran que su
competencia con relacibn al conocimiento de los principales elementos y
caracteristicas del plan de estudios, los elementos de la estructura curricular y de
las condiciones académico-administrativas de operacién de la LIE aun esta en
desarrollo. Lo cual representa un area de oportunidad para el disefio de
estrategias encaminadas al desarrollo de esta competencia. En el anexo 4 se
pueden consultar con mayor profundidad estadisticos para estas subdimensiones.

Una de las competencias que se exploré con mayor detalle fue Promocién
del aprendizaje en las y los alumnos en donde se solicité a los profesores que
mencionaran el nivel de desarrollo que, desde su perspectiva, poseen con relacion

a las subdimensiones que se muestran en la figura 4.8.

198



4.1, Analiza el programa indicativo de la asignatura que le
corresponde para comprender su contenido y verificar la _
coherencia :
e organizadén delcurso _
43 Ambiente ce aprendizaje _
4-4 EvaluaCién de |a SESién _
e Mejora fe asesion _

00 05 10 15 20 25 3.0 35 40 45 50

Figura 4.8. Promedios de las subdimensiones de la competencia
Promocién del aprendizaje en las y los alumnos.

El puntaje promedio para cada una de las subdimensiones que se
describen en la figura 4.8, se ubica entre los niveles de desarrollo Béasico y
algunas muy cercanas al nivel Bueno. El Andlisis del programa indicativo de la
asignatura que le corresponde para comprender su contenido y verificar la
coherencia y la Organizacién del curso fueron en las que, desde la perspectiva de
los profesores, poseen un mayor desarrollo. Llama la atencién que, también en
esta dimensién La evaluacion de la sesion registré el promedio cercano a un nivel
Basico. Lo cual corrobora los datos encontrados en las subdimensiones que

conforman la competencia Sistema de evaluacidn descrita en la tabla 4.5.
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Tabla 4.5. Puntaje promedio por dimension

Dimension Promedio DeSV,IaCIOn Minimo Maximo
estandar

Sistema de evaluacion 2.7 0.79 1.0 4.0
Programa y Plan de Estudios 3.3 1.09 1.0 4.6
Vinculacion del programa con instancias internas 33 101 14 5.0
y externas

Prompmon del aprendizaje en las y los 3.4 0.77 15 4.9
estudiantes

Tutoria 35 0.90 15 5.0
Actitudes y valores del docente 35 0.71 2.0 5.0
Modelo Curricular 3.8 0.58 2.9 4.9
Fundamento tedrico-metodoldgico del Enfoque 41 0.93 13 50

Basado en Competencias Profesionales

La competencia denominada Tutoria se manifiesta cuando el profesor
desarrolla sesiones con los estudiantes para detectar sus necesidades a partir del
interés en su desarrollo académico y personal, para proponer medidas oportunas y
eficaces que resuelvan la problematica identificada y aseguren su permanencia en
el proceso formativo. Comprende dos subdimensiones, cuyos promedios se
muestran en la tabla 4.3. La implementacién de un plan de tutoria es, sin duda uno
de los rasgos de esta competencia que vale la pena fortalecer en los docentes
pues se ubica en un nivel de desarrollo Basico. Por otro lado, la organizacion de la
tutoria, aunque apenas cercana a un nivel de desarrollo Bueno conviene

fortalecerla.

Tabla 4.6. Subdimensiones de la competencia Tutoria

Dimension Promedio DeS\{laC|on Minimo Maximo
estandar
6.1. Organizacion accion tutorial 3.6 1.02 1.4 5.0
6.2. Implementacion del plan de 3.2 0.93 1.4 4.3

accion tutorial de acuerdo con
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las necesidades detectadas en
los estudiantes

Como puede observarse los promedios de las dos subdimensiones que
constituyen la competencia profesional de Tutoria se ubican en el nivel basico
cercano al nivel bueno (3.6), aunque es interesante hacer notar que se organiza la
accion tutorial, pero la implementacion del plan de accion tutorial de acuerdo a las
necesidades detectadas en los estudiantes obtiene un nivel basico (3.2). Esto
admite una posible lectura, los profesores LIE organizacién la accién tutorial, pero

no atienden en el mismo nivel su aplicacion.

Hasta aqui se han descrito las competencias profesionales, las dimensiones y las
subdimensiones que las conforman. Dado que uno de los objetivos de estudio es
identificar las necesidades de formacion sentidas por los profesores que integran
la planta docente de la LIE con base en ellas y la autoevaluacién que los docentes

hacen, se pueden mencionar las siguientes como las mas representativas:

1. Fortalecer las competencias profesionales relacionadas con el sistema de
evaluacion que disefian e implementan los profesores, a fin de que les
permita dar seguimiento a los aprendizajes y dificultades de los estudiantes
para, con ello y la informacion que recolecten, poder ofrecer una orientacion
eficaz y adecuar la docencia a la realidad y las necesidades de aprendizaje

del grupo escolar segun la competencia especifica del curso y su
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vinculacion con las competencias especificas y generales del Plan de
Estudios de la LIE.

. Apoyar a los profesores a consolidar el proceso de aplicacion del Plan y el
Programa de Estudio que conforman la LIE, para que, con base en sus
bases tedrico-metodoldgicas involucren activamente a los alumnos en su
proceso de aprendizaje. En especifico dos subdimensiones requieren
especial atencion la relacionada con el conocimiento de la estructura del
plan de estudios y la identificacibn de las condiciones académico-
administrativas en las que opera el programa de la LIE.

Favorecer el desarrollo de la competencia denominada Tutoria,
particularmente en lo referente al disefio e implementacién de un Plan de

Accion Tutorial de acuerdo a las necesidades de los estudiantes.

Comparacion de la autoevaluacion de las competencias
profesionales por variables clasificatorias.

Con el propésito de observar si existen diferencias estadisticamente

significativas en los puntajes promedio de cada dimension explorada (recuérdese

que cuando se habla de dimensiébn se hace referencia a las competencias

profesionales y que los profesores encuestados autovaloraron en cuanto a su

desarrollo) por algunas variables clasificatorias como:

a) Sexo de los participantes.
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b) Grado maximo de estudios.

c) Antigledad en la Universidad Pedagodgica de Durango.
d) Tipo de nombramiento

e) Categoria laboral

f) Tipo de contrato

g) Afios como profesor de la LIE

h) La participacion en una Red UPN

Con respecto a las variables sexo, tipo de nhombramiento, categoria laboral,
tipo de contrato y la participacibn en una red no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas con respecto al promedio de la valoracion que
hicieron los profesores de las competencias que se exploraron®’.

Unicamente se encontré una diferencia estadisticamente significativa al
comparar los promedios de la valoracion de cada competencia con el grado
maximo de estudios. De manera particular con la competencia relacionada con la
aplicacion del plan y los programas de estudios tomando en cuenta sus bases
tedrico-metodoldgicas para poder involucrar activamente a los alumnos en su
proceso de aprendizaje y guiar su labor docente con eficacia. Los datos que se
obtuvieron sugieren que son los profesores con grado maximo de estudios de
licenciatura y doctorado quienes poseen una competencia mas desarrollada. Con

relacion a las demas competencias no se encontraron diferencias.

" Se empled la prueba Kruskal-Wallis por tratarse de una muestra menor a 30 individuos.
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Se realizaron pruebas para identificar una posible correlacién entre los afios
de antigiiedad en la Universidad Pedagogica de Durango y los afios como
profesor de la LIE y los puntajes promedio de la valoracién de las competencias,
en cuanto a su desarrollo. Se identificaron so6lo correlaciones positivas. Lo que
sugiere que en alguna medida los afios de antigiedad pueden influir en el
desarrollo de las competencias. Las correlaciones mas fuertes con respecto a la

antigiiedad en la UPD fueron con las siguientes competencias:

a) Modelo curricular (0.7)
b) Plany programa de estudios (0.6)

c) Sistema de evaluacion (0.6)

Las correlaciones mas fuertes con relacion a los afios de antigiiedad como

docente de la LIE se encontraron con las siguientes competencias:

a) Plany programa de estudios (0.8)
b) Fundamento tedrico-metodoldgico del Enfoque Basado en Competencias
Profesionales (0.6)

c) Vinculacion del programa con instancias internas y externas (0.8)

Es de notar que la competencia Plan y programa de estudios aparece
correlacionada con ambas variables, aunque con mayor puntaje en los profesores

que tienen mayor antigiedad en la LIE (0.8) que los profesores con mayor
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antigiiedad en la Universidad Pedagodgica de Durango (0.6), tal vez esto se deba a
que los afios de trabajo en el programa a pesar de que escasea la formacion
continua relacionada con el programa en cuestion, proporcionen a los profesores
una comprension importante de los planes y los programas que se imparten en la

LIE.

Discusion de resultados

Los enfoques educativos basados en competencias en el curriculum
universitario son referente profesional, progresivo, cambiante en el mundo de las
formaciones profesionales, que han ascendido en el marco del cambio
sociocultural y econémico del mundo globalizado, conjuntado con el avance
inédito del conocimiento y el grandioso desarrollo de las tecnologias de la
informacion (Tunnermann, 2009) . No son un mero signo de dependencia de la
politica econdmica, sino que a decir de Perrenoud (2004), “es el resultado de un
vinculo entre un movimiento interior y un llamado exterior. Uno y otro se nutren de
un tipo de duda acerca de la capacidad del sistema educativo de lograr que las
nuevas generaciones tengan la capacidad de enfrentar el mundo actual y el

mundo futuro” (p. 17).

Los diversos niveles de competencias profesionales expresados por los
profesores LIE han de ser el referente fundamental para que la institucion
fundamente la planificacion y organizacion de la formacion continua de los

profesores de la LIE para que sea posible retomar el camino de la formacion

205



continua desde lo institucional, pero a partir de la voz y el conocimiento de las
necesidades de formacion sentidas y expresadas por el profesorado, porque la
formacion por competencias profesionales supone no sélo una transformacion en
la relacion de los profesores con el saber, sino de la misma universidad, por lo
tanto,... exige una revolucion cultural y un nuevo contrato pedagogico con los
estudiantes y los profesores®®(Perrenoud, 2004) y una visién diferente de la
relacion universidad-formacion-saber desde las necesidades formativas del

profesorado.

La formacion continua de los profesores por competencias profesionales
exige un cambio de identidad profesional (Perrenoud, 2004), de identidad
institucional y de sociopolitica de la formacién para generar justicia pedagodgica.
Ningun enfoque de competencias funcionara sin el compromiso del profesorado
Ferry, 1990 y1997; Perrenoud, Yurén, 2000; Hargreaves, 2005; Beillerot, 1998). Lo
anterior coincide con los resultados de investigacion de Méndez (2011) y Ramirez
(2018) y es claramente fundamentado por Phillipe Perrenoud (2002) al decir que,
“La profesionalizacion del oficio es una estructura que nadie puede controlar por si
sélo,... es una aventura colectiva, pero que se representa en una larga medida, a
través de opciones personales de los profesores, sus proyectos, sus estrategias
de formacién”, sus deseos de mejora continua y sus aspiraciones en el saber-ser ,
gue de acuerdo con Ferry (1999) el docente puede disefiar su propio trayecto de
formacion personal —autoformacién-; ello sin demeritar la responsabilidad que la

Universidad tiene en los procesos de formacion continua de los profesores, a fin

48 . .
Esta palabra es incluida por la autora
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de facilitar la implementacion de dispositivos de formacion (Ferry, 1990 y 1999) y
los espacios de formacion para atender las demandas de formacion de los

trabajadores universitarios (Garcia, 999), bajo una semiética diferente.

La definicion de competencia, de necesidad y de formacion esta asentada
sobre las bases de la metafora de la Torre de Babel, porque no solo refiere a esa
magnifica construccién edificada en la ciudad de Babilonia para que los seres
humanos lleguen hasta los cielos, sino al ideario universal del origen y desarrollo
del lenguaje oral que catapulta a los seres humanos en su infinita capacidad e
interés por saber, no libre de la confusion y de la existencia de
conceptualizaciones complejas, diversas y de tipo horizonte a decir de Luis

Ballester Brage (1999).

Hay una lengua comun en el campo educativo y en el de la formacién en
especifico que permite a todos los profesores poseer el léxico basico en
comunicaciéon profesional entre todos, a pesar de la diversidad de perspectivas
tedricas sobre la formacion y las necesidades formativas. “En cuatro rincones del
mundo, ese idioma esta en el mercado y en la mercancia, en la imprenta y en la
electrénica, en la practica y en el pensamiento, en la nostalgia y en la utopia...

como un trazo del movimiento de la sociedad global” (lanni, 1996, Pp. 9-10).

Finalmente la globalizacion y los cambios que ésta impulsa estan influyendo
en todos los profesores alrededor del planeta, a pesar de la negativa de algunos.
Por lo anterior, la formacién docente y la atencidon a sus necesidades, requiere

multiples dialogos entre diversos autores e interlocutores, en diversas perspectivas
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tedricas y metodologicas, requiere por ende la mirada multirreferencial a decir e
Jaques Ardoino (1999) y Ducoing (2013). Por lo anterior, los dispositivos de
formacion no deben ser idénticos para todos los profesores, no al menos para los

docentes de otros programas educativos al interior de la universidad.
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V. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

Después de este estudio sobre las necesidades formativas del profesorado
que integra la planta académica de la Licenciatura en Intervencion Educativa en la
Universidad Pedagogica de Durango (campus central), es posible plantear algunas
lineas concluyentes, pero no por eso unicas y definitivas sobre este objeto de
estudio, que ha posibilitado que este conglomerado de profesores y profesoras
hayan realizado un balance de competencias profesionales como recurso para
gue cada uno sepa cada vez mejor sefialar sus propios niveles de competencia y
comprender la diferencia entre lo que sabe-hacer y lo que querria saber-hacer en
un proyecto de formacion continua de forma comprometida y responsable, y
aportar al compromiso y responsabilidad de la formacion institucional y desarrollo
profesional que tiene la Universidad Pedagogica con este grupo de docentes,
aunque no por eso es eludible, sino indispensable y necesaria, porque la
formacion continua y el desarrollo profesional que operan un programa educativo
basado en competencias profesionales, sin olvidar que las competencias
profesionales de los profesores también se construyen y reconstruyen en la

Universidad y a la Universidad.

Este trabajo de investigacibn ha representado un gran esfuerzo por
mantener la congruencia y la coherencia interna entre la construccion del estado

del conocimiento, la eleccién del tema, el planteamiento del problema, el disefio de
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las preguntas y objetivos de investigacion, el fundamento teérico, el método, los
instrumentos, el proceso de andlisis e interpretacion de la informacion de la
informacion y las conclusiones, de tal forma que ha requerido un puntual
seguimiento y revision constante para que no se generen resquicios entre las
concepciones tedricas, la perspectiva metodoldgica, las evidencias empiricas y las

interpretaciones.

Por lo anterior, es posible mencionar que este estudio ha logrado su
propésitos: 1) Elaborar una caracterizacion de rasgos profesionales del docente
LIE en la UPD; 2) Conocer los procesos de formacion institucional a los que ha
sido objeto el profesorado de la LIE en la UPD y 3) Identificar las necesidades de
formacion del profesorado que se desempefia en la Licenciatura en Intervencion

Educativa en la UPD.

Conclusiones

A continuacion se exponen algunas conclusiones que pueden servir de
base para retomar las acciones institucionales de formacion continua y desarrollo
profesional de los profesores LIE, las cuales representan oportunidades de
formacion para el grupo de profesores de esta licenciatura, para el desarrollo de
las competencias profesionales especificadas en el Referencial de Competencias
(UPN, 2002), lo cual tendra beneficios para el alumnado que cursa este programa

educativo.
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Primera.- Con base en la informacion derivada de los dos cuestionarios
aplicados, la Ficha de Identificacion Profesional del Docente LIE y la Escala de
Autoevaluacion de las Competencias Profesionales, los cuales fueron distribuidos
a 24 profesores que laboran en el programa en cuestion, sumando un total de 48
instrumentos entregados, siendo posible recuperar solo 44, correspondientes a 22

docentes LIE.

Segunda.- La mayoria de los integrantes de la planta académica LIE
encuestados son 13 hombres y 9 mujeres. La mayoria cuentan con nombramiento
de base de tiempo completo y con categoria laboral de Titular “C”, al respecto se
encontrd6 que con relacion al género no existen diferencias estadisticas
significativas respecto al promedio de valoracion de necesidad formativa de 3.4
(Basico), relacionado con el nivel de desarrollo de sus competencias
profesionales. Por lo tanto, las necesidades sentidas de los profesores LIE no

responden a variables relacionadas con el género.

Tercera.- En razén a la antigledad en afos laborando en la Universidad
Pedagdgica de Durango, se encontré que la mayoria de los docentes encuestados
tiene mas de 20 afos (12), tres entre 10 y 19 afios, dos con menos de 9 y cinco
entre 1 y 4 aios. Por lo que se asume como premisa que a mayor antigiedad en a
UPD y a mayor tiempo desempefiandose como docente en la Licenciatura en
Intervencion Educativa, mayor desarrollo en las competencias profesionales
relacionadas con: modelo curricular (0.7); Plan y programa de estudios (0.6) y

Sistema de evaluacion (0.6).
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Cuarta.- En relacion a los afios de antigiiedad como docente en la LIE, se
encontré que las correlaciones mas fuertes se establecen con las siguientes
competencias: Plan y programa de estudios (0.8), Fundamento tedrico-
metodolégico del Enfoque Basado en Competencias Profesionales (0.6) y

Vinculacion del programa con instancias internas y externas (0.8).

Es notable que la competencia Plan y programa de estudios aparece
correlacionada con ambas variables, aunque con mayor puntaje en los profesores
qgue tienen mayor antigiedad en la LIE (0.8) que los profesores con mayor
antigiiedad en la Universidad Pedagdgica de Durango (0.6), tal vez esto se deba a
qgue los afios de trabajo en el programa a pesar de la escasa formacién continua
relacionada con el programa, proporcionen a los profesores una comprension
importante de los planes y los programas que se imparten en la LIE, o que se
deba a que éstos profesores si recibieron la formacion inicial en el proceso de

implementacion de la LIE por parte de la Universidad Pedagogica de Durango.

Quinta.- Llama la atencion el mayor nivel de desarrollo de los profesores
con mas antigiedad como docentes en la LIE en relaciébn con los mayor
antigliedad en la Universidad, se relaciona con la competencia: Vinculacion del
programa con instancias internas y externas (0.8), ya que es posible inferir que
cuentan con mayor comprension del sentido y significatividad de la Intervencion
educativa como nueva rama profesional dentro del campo educativo y su vinculo
con el campo laboral, los procesos de empleabilidad, polivalencia, flexibilidad

curricular, los ambitos de desarrollo de las practicas profesionales mas alla de los
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espacios aulicos y el papel del Interventor Educativo mas alla del ambito del
desemperio en la docencia, de tal manera que es posible que promueva en mayor

medida el emprendimiento, la innovacion, la iniciativa y el autoempleo.

Sexta:- En relacion a la pertenencia de los profesores a una Red UPN,
llama la atencion que la mitad de los profesores LIE no pertenece a ninguna,
Ningun profesor indicé contar con perfil relacionado con el Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP, ahora PRODEP), y sélo dos de ellos
sefalaron pertenecer al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) con nivel 1.
Cuatro profesores (18%) mencionan pertenecer a un Cuerpo Académico (CA).
Uno de ellos al CA, Cognicién y Aprendizaje desde 2015 y el otro al de Desarrollo

Social y Productivo desde 2010, los demas no mencionan nombre.

Respecto a la participacion de los profesores tanto en Cuerpos Académicos
(CA), como en alguna Red UPN, implica la falta de trabajo colaborativo y en
equipo de los profesores LIE, porque son espacios donde es posible el desarrollo
de las competencias profesionales con las que el profesor (a) LIE debe contar y el
no formar parte de ningun grupo académico, les resta oportunidad de
desarrollarlas, aunado esto a la escasa formacién especifica relacionada con el

programa LIE durante los ultimos cinco afios.

Séptima.- En relacion a la formacion y habilitacion académica del
profesorado LIE y las condiciones de su ingreso a laborar en el programa
académico, se encontro que la mayoria (13) manifestdo no haber participado en el

proceso de formacion para la implementacion del programa LIE en la Universidad,
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durante los afios 2002-2006, solo participaron 9. La informacién muestra que el
personal tiene la constante preocupacién por la formacion continua, al mostrar
interés por continuar su desarrollo profesional al ingresar a diversos programas de
posgrado. Ademas de que por iniciativa propia participan en Talleres, Seminarios,
Simposios y Congresos con diversos productos de investigacion relacionados con
la LIE, lo cual generalmente no es promovido por la Universidad, sino que es

iniciativa propia de los docentes, a pesar de que existe como politica institucional.

Octava.- Por la informacion que proporcionan las y los profesores
participantes en la investigacion, son pocas las tematicas relacionadas con la LIE
y su modelo curricular que se han ofertado a los profesores en los ultimos cinco
afos, entre ellas sefialan las siguientes: empleo de espacios virtuales y en mayor
medida, las estrategias centradas en el aprendizaje. Las tematicas que menos se
han abordado son: comunidades de aprendizaje o de practica, retos actuales e la
docencia universitaria, procesos de acompafamiento docente, educacién basada
en problemas y empleabilidad, competencias docentes, enfoques y modelos
centrados en el aprendizaje, evaluacion de competencias profesionales,
renovacion de practicas docentes, Modelo académico de la Licenciatura,
flexibilidad curricular y nuevos modelos educativos, el mejoramiento de la accion

tutorial, entre otras.

Novena.- Las principales dificultades que los profesores dijeron tener para
asistir a los cursos que les ofrece la Universidad son: falta de informacion y

promocion (8), falta de tiempo (4) y falta de recompensas econdmicas (3).
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Solamente un docente opina que se han desatendido severamente los procesos
de formacién y actualizacion de los docentes LIE, y otro menciona que durante el
tiempo que lleva laborando en la LIE no se ha ofertado ningan programa formativo
gue se apegue a sus necesidades formativas en el marco del Modelo Curricular de

la LIE.

Decima.- Las propuestas de formacion son pocas, por no decir escasas y
sé6lo relacionadas con el mejoramiento de la funcion docente en lo general, por lo
que se hace necesario considerar segun la opinion de los docentes, otras
opciones, entre ellas: Jornadas de debate, reflexion e interaccion de experiencias
docentes, cursos sobre evaluacion del profesorado, seminarios de fomento a la
innovacion pedagogica y educativa del docente universitario, actividades dirigidas

a los planes de mejora, etc.

Las necesidades de formacion continua y el desarrollo profesional de los
profesores siempre estan presentes, por ello, la Universidad tiene ante si el reto
de disefiar e implementar un mecanismo dialégico de desarrollo académico
relacionado con la formacion continua y el desarrollo profesional de los docentes
LIE menos endogamica y con mayor diversidad y pertinencia, lo cual representa
una ventana de oportunidad para mejorar la capacidad académica, la formacion y
habilitacion permanente de sus profesores, porque ante la realidad educativa
cambiante y el desarrollo vertiginoso del conocimiento y el avance tecnoldgico, no
es posible un docente con conocimientos, procedimientos y formas de ser y

actuar fijas o ancladas.
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Décima primera.- El analisis de los datos demuestra que las necesidades
sentidas de los profesores LIE de la Universidad Pedagogica de Durango (Unidad
central), en las ocho dimensiones de andlisis planteadas en la Escala de
Autoevaluacion de las Competencias Profesionales, se sitGan en una media
aceptable de 3.4 traducible a un nivel basico, respecto al rango de desarrollo de

las competencias que es de 1 a 5.

Décima segunda.- En lo que respecta a los niveles de logro de cada una
de las ocho dimensiones y variables de estudio se encuentra lo siguiente: La
competencia: Conoce los fundamentos tedrico-metodoldgicos del Enfoque de
Educacion Basado en Competencias Profesionales (EBC) registré el promedio
mas alto (4.1 Bueno).Por lo tanto, es la competencia profesional donde menor
nivel de necesidad formativa se presenta. Por el contrario, la competencia que se
asocia al Sistema de Evaluacién es la que consideran menos desarrollada (2.7 s=

.79), por lo tanto, es la que presenta el mayor nivel de necesidad formativa.

El resto de las competencias: Modelo curricular obtiene un puntaje de 3.8;
Actitudes y valores del docente obtiene un puntaje de 3.5 al igual que la
competencia profesional de Tutoria; Promocion de los aprendizajes en los
estudiantes de en un 3.4; Vinculacién del programa con instancias internas y
externas obtiene un logro de un 3.3; el conocimiento y aplicacién del programa y

plan de estudios obtiene un puntaje de 3.3.

Entonces, el hecho de que los profesores LIE conozcan los fundamentos

tedrico-metodolégicos del Enfoque de Educacion Basado en Competencias
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Profesionales (EBC), para facilitar su practica docente y crear ambientes de
aprendizaje en los que el alumno se sienta responsable de su propio proceso
formativo, no quiere decir, que conozcan, comprendan y apliquen en su totalidad
el programa y plan de estudios y comprendan y apliquen el sistema de evaluacion

en la promocién y apoyo al aprendizaje en las y los estudiantes.

Décima tercera.- Llama la atencion el nivel de logro de la competencia
relacionada con: El modelo curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa,
pues aunque el puntaje minimo se ubica entre una valoracién basica de 3.8 muy
cercana al nivel bueno (4), y como esta dimension pretende explorar si los
profesores, desde su perspectiva, comprenden y aplican el modelo curricular de la
LIE, asi como sus diversos componentes, resulta que en el indicador 1.6 Conoce y
aplica el sistema de evaluacion por competencias, obtiene un nivel de
competencia de 3.30 (Basico) muy cercano a un nivel incipiente, que se convierte

en una oportunidad de formacion continua que requiere pronta atencion.

Décima cuarta.- Si se compara el resultado del indicador 1.6 (3.30) con la
competencia: Organiza un sistema de evaluacién continua que facilite el
seguimiento de los aprendizajes y dificultades de los estudiantes para poder
ofrecerles una orientacion eficaz y, si es el caso, adecuar la docencia a la realidad
del grupo escolar, ésta obtiene el nivel de desarrollo mas bajo, con una puntuacion
de 2.7, lo cual equivale a una categoria de insuficiente. Lo anterior puede tener
alguna relacion con lo observable en los listados que publica el Area de Servicios

Escolares al finalizar cada semestre, se exhiben listas de evaluaciéon donde todos

217



los estudiantes del grupo tienen un nivel de logro de 10 en la competencia

particular del curso en la mayoria de las listas de evaluacion que se publican.

Décima quinta.- Conforme los resultados obtenidos es posible identificar
algunos elementos de las competencias que representan necesidades formativas
de las y los profesores LIE y que es necesario atender, 0 que constituyen un
signos de alarma, por ejemplo: en el indicador de valoracion: 1.6 Conoce y aplica
el sistema de evaluacién por competencias, se obtiene un promedio de nivel de
desarrollo de 3.30 (Basico); en el indicador 1.4 Conoce los principales elementos
de diagndéstico que apoyan la oferta de la LIE, obtiene un puntaje de 3.40. Los
aspectos anteriores son importantes que se atienda y se comprendan para que
sean promovidos mejores y mayores aprendizajes en los estudiantes y para que
los docentes LIE conozcan en profundidad no solo los procesos de identificacion
de necesidades socioeducativas en que se sustenta el disefio del plan de estudios
y del porqué de la eleccion de un modelo basado en competencias profesionales.
Estas necesidades formativas tienen relacion también con los resultados en el
indicador 2.4.14. Condiciones para la operacién: diagndéstico estatal, estudio de
factibilidad, convenios institucionales, programa de formacién docente obtiene un

valor de 3.0 (Basico) en el limite con el nivel de insuficiente.

En el indicador de valoracion 2.1.5. Conocimiento de los principales
elementos y caracteristicas de los niveles de competencias profesionales en que
se organiza el modelo curricular, se ubica en el nivel: 3.23; en esa misma

competencia, en relacion a los elementos y caracteristicas de la LIE en el
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indicador de valoracion: 2.1.4 Ambitos de intervencion (socioeducativa y
psicopedagdgica) con un promedio de 3.41 el nivel de conocimiento de las

capacidades genéricas de los estudiantes.

Décima sexta.- En cuanto al conocimiento de la estructura curricular en el
indicador de valoracién 2.2.5. Competencias especificas correspondientes a las
lineas de formacion profesionalizante, logran un nivel de desarrollo de
competencia de 3.36 y en el conocimiento de las competencias particulares
correspondientes a los cursos (Indicador 2.2.6) se obtiene un puntaje de 3.33
(basico); respecto al conocimiento de los cursos optativos obtiene un puntaje de
2.90 (nivel incipiente), el indicador 2.3.1. Contenido y distribucion de asignaturas
por competencias (saber referencial, saber hacer y saber ser y convivir) logra un
valor de 3.10; el 2.3.2 Areas de formacion (Area de formacion inicial en Ciencias
sociales, Area de formacion basica en educacion y Area de formacion en lineas
especificas) alcanza un valor de 3.10 (Basico) en el indicador 2.3.8 Sistema de
evaluacion (normatividad), alcanza un nivel de desarrollo de 3.33 (Bésico), lo cual
se sefiala porque el conocimiento del plan y programa de estudio se ubica en su
generalidad en el nivel antependltimo en los niveles de logro de las competencias

profesionales por parte de los docentes LIE.

Décima octava.- Con respecto a los promedios de obtenidos en las
subdimensiones llama la atencion que en promedio, los profesores sefialan contar
con un desarrollo Basico (3.0) que les permite preparar la evaluacion de las

competencias de un curso y en comparacion con la competencia que les posibilita
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la implementacién de la evaluacion de un curso registra un promedio de 3.6

cercano a una valoracion Buena (4).

Décima novena.- En la dimension 2: Plan y programa de estudios, que es
la competencia profesional antepenultima en nivel mas bajo de desarrollo, en las
subdimensiones de: 2.1. Conoce los principales elementos y caracteristicas de la
Licenciatura en Intervencion Educativa; 2.2. Conoce e identifica los principales
elementos de la estructura curricular de la LIE; 2.3. Conoce e identifica la
estructura del Plan de estudios de la LIE y 2.4. Conoce e identifica las condiciones
académico-administrativas de operacion de la LIE, se encuentra un mayor nivel de
necesidad formativa en los profesores LIE, ya que respectivamente obtienen un
puntaje situado en el nivel basico: 3.5, 3.5, 3.2 y 3.2 respectivamente. Lo anterior
representa un area de oportunidad para el desarrollo de estrategias encaminadas

al desarrollo de esta competencia.

Vigésima.- En relacion a los promedios obtenidos en la subdimensién de la
competencia: 4. Promocion del aprendizaje en las y los estudiantes se encontrd
que se ubica entre los niveles de desarrollo Basico muy cercano al nivel Bueno,
por ejemplo: los indicadores 4.1. Analisis del programa indicativo de la asignatura
para comprender su contenido y verificar la coherencia (3.8); 4.2. Organizacion del
curso (3.8); 4.3. Ambiente de aprendizaje (3.7); El Andlisis del programa indicativo
de la asignatura que le corresponde para comprender su contenido y verificar la
coherencia y la organizacion del curso fueron en las que desde la perspectiva de

los profesores, poseen un mayor desarrollo, pero, llama la atencion que en la
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dimensiéon 4.4. Evaluacion de la sesion registro el promedio cercano a un nivel
Basico (3.6), lo cual corrobora y que comparado con la competencia 5. Sistema de
evaluacion, en su generalidad obtiene un nivel de desarrollo de competencia de

2.7, es decir, equivalente a un nivel insuficiente.

Vigésima primera.- En la competencia Tutoria, aunque se manifiesta que
el profesor desarrolla sesiones con los estudiantes para detectar sus necesidades
a partir del interés en su desarrollo académico y personal, para proponer medidas
oportunas y eficaces que resuelvan la problematica identificada y aseguren su
permanencia en el proceso formativo, la implementacion de un plan de tutoria es,
sin duda uno de los elementos de esta competencia que vale la pena fortalecer en
los docentes, pues se ubica en un nivel de desarrollo Basico de 3.05, asi mismo,
la organizacion de la tutoria, aunque apenas cercana a un nivel de desarrollo

Bueno conviene fortalecerla.

Vigésima segunda.- En suma, en su generalidad es necesario fortalecer
las competencias profesionales relacionadas con el sistema de evaluacion, a fin
de que les permita dar seguimiento a los aprendizajes y dificultades de los
estudiantes para que los docente ofrezcan orientacion eficaz y adecuen la
docencia a la realidad y las necesidades de aprendizaje del grupo escolar, segun
la competencia particular del curso y su vinculacibn con las competencias
especificas (Linea profesionalizante) y generales del Plan y Programa de Estudios

de la LIE.
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Vigésima tercera.- Los docentes LIE son sujetos sociales influidos
histéricamente por los cambios del contexto en sus diversos niveles, son el puente
simbdlico entre el saber, el saber-hacer, el ser y el convivir como elementos o
recursos movilizables en su actuar (competencias profesionales), también son lo
piensan y desean ser a futuro con mayores niveles de competencia profesional,
aunque algunos de ellos expresan en los margenes de los cuestionarios
devueltos, no estar convencidos del Enfoque de Educacion Basado en
Competencias Profesionales, incluso se manifiesta algun grado de confusién con
la perspectiva de competencias laborales (empresa), que comparado con el
resultado del indicador 3.2.4. Comprende y acepta las finalidades, caracteristicas,
cualidades e implicaciones de la implementacion del Enfoque Basado en
Competencias Profesionales en la LIE, exprese un nivel de 3.38 (Bésico muy

cercano al nivel Bueno).

Limitaciones

Queda pendiente estudiar las consecuencias y el impacto de la formacion
por competencias profesionales en la practica pedagoégica de las y los docentes
LIE de la Universidad Pedagodgica de Durango, debido a que una competencia es
MAs que un conocimiento, es un conjunto integrado de recursos capaces de ser

movilizados (Perrenoud, 2004), por lo que se encuentra estrechamente ligada con

222



la formacion de profesionales de la Intervencion Educativa, como practica

educativa y campo profesional en continuo avance y transformacion.

Esta investigacion no tiene el alcance de conocer el contenido de los
Planes Tutoriales de los profesores y si éstos se apegan a los planteamientos del
Programa General de Tutorias del Modelo Curricular, del Plan y Programa de

estudios y del perfil de egreso del Interventor Educativo en la LIE.

Esta indagacion, tampoco brinda informacion sobre las metodologias,
enfoque y estrategias de aprendizaje que se emplean en la accion tutorial, y si
éstas son pertinentes y apoyan el apoyo al trayecto formativo de los estudiantes
en el impulso del logro de sus competencias profesionales como Interventores

Educativos.

En este estudio, no se presenta informacion sobre los motivos por los
cuales los docentes LIE incursionan en programas de desarrollo profesional y en
distintos programas de posgrado, a pesar de la escasa formacion continua de
caracter especifico en relacion a la LIE promovida por la Universidad, y la
inexistencia de acciones institucionales para el mejoramiento de la capacidad

académica y formacion y habilitacion docente.

La Ficha de Identificacion Profesional de Docente no permite recabar
informacion sobre los motivos por los que los profesores LIE no participan en los
procesos formativos relacionados directamente con la LIE, o los que son espacios
formativos de caracter genérico. Tampoco permite identificar los mecanismos

institucionales de asignacion de los docentes a los diversos cursos que integran la
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LIE, asi como los criterios de insercion del profesorado como docente en la LIE,
ante la falta de un programa o plan de formacion especifico. Asi como tampoco,
ofrece elementos para que el profesorado LIE exprese los mecanismos de gestion
de la formacion que auto emplean, ni tampoco sobre el uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) y las Tecnologias de la Informacion (TIC’s),

que usan los profesores LIE para promover su propia autoformacion.

Por lo anterior, es necesario un estudio sobre las Metonimias de los
profesores respecto a las conceptualizaciones que éstos tienen sobre el Enfoque
de Educacion Basado en Competencias Profesionales (EBCP), ello de acuerdo
con Lakoff y Johnson (1980), lo cual posibilitara comprender las ideas,
sentimientos y niveles de aceptacion de este enfoque de Educacion Basado en
Competencias Profesionales que sustentan la LIE, debido a que las Metonimias
son entidades que se utilizan para referirse a otra cosa que esta relacionada con
ella (formacion en y para el trabajo, enfoque por competencias laborales), y
comprender las formas en que se piensa y se actla respecto al empleo del

enfoque.

Otra de las limitaciones del presente estudio es, que no profundiza en la
identificacion de las necesidades formativas de los docentes LIE relacionadas con
el desarrollo de competencias profesionales de caracter tecnoldgico, necesarias
de desarrollar y ofertar la LIE en modalidad: E-learning, B-learning, M-learning o

U-learning.
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Hasta el afio 2018, en que se concluyé la presente investigacion, se
identifica como mayor limitante para el desarrollo es esta indagacion, la escasa
actitud de colaboracion para responder los cuestionarios y contribuir en la
identificacion de sus propias necesidades formativas, teniendo como base el
balance de los propios niveles de competencia profesional respecto al Modelo
Curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa en la que se desempefian

como docentes.

Recomendaciones

Que los profesores LIE sean considerados agentes activos en la
elaboracion de Planes de Formacion respecto de su propia formacién continua y
desarrollo profesional, de tal manera que se posibilite el trabajo colaborativo desde
los resultados de la indagacion sobre necesidades formativas propias, como una
manera de fortalecer el desarrollo de saberes, habilidades, actitudes y valores en

el personal docente que labora en este programa educativo.

Se requieren mayores espacios y tiempos para el trabajo colaborativo, no
de caracter administrativo (reunién mensual de profesores), sino académico, como
por ejemplo: la conformacion de Cuerpos Académicos (CA), grupos de
investigacion que desarrollen campos, lineas y areas de indagacion desde el
marco de la LIE con amplio reconocimiento institucional, construir espacios de

socializacion de experiencias de practica, analisis de dificultades de promocion del
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aprendizaje en los estudiantes, problemas de los profesores para disefiar y aplicar
situaciones problema, estudios de caso y el trabajo por proyectos —metodologias

centradas en las y los estudiantes y en la dialogicidad-.

Se requiere desarrollar investigacion sobre las necesidades formativas
relacionadas con el saber aplicado de las nuevas tecnologias a la educacion
superior en los docentes LIE, y el conocimiento de los mecanismos que las y los
profesores emplean para gestionar su formacién. Asi mismo, sobre Ila
identificacion de competencias investigativas en el campo de la intervencion

educativa.

La construccion colectiva de un programa de formacién continua con la
participacion de y para los profesores de la Licenciatura en Intervencion Educativa
(LIE), que atienda sus necesidades de formacion de manera situada, que permita
transcender a las y los profesores de hoy para el futuro, porque por definicion
histérica se trabaja para alumnos del siglo XXI con algunos profesores formados
en el siglo XX en la presencialidad y para la presencialidad, mas no para la

educacion virtual. Un profesor que aprende con y junto a otros.
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ANEXOS



ANEXO 1.

MATRIZ DEL ESTADO DEL ARTE SOBRE ESTUDIOS DE NECESIDADES FORMATIVAS

criterios para
actividades,
conocimientos y

No.
Titulo de la Método de Tipo de Método para Tipo de Material Dimensiones de Otras
investigacion investigacion formacion identificar necesidad necesidad Variables
necesidades
formativas

1 | Andlisis de Inv. Descriptiva Profesorado Inductivo Sentidas Base De datos Sujetos activos | ------
necesidades de (Encuesta) REDINET. Autonomia
formacion del Cuantitativa. profesional
profesorado de Autodirige su
EBMM. Galicia. aprendizaje

2 | Las necesidades Art. De revista. Familiar Deductivo Reales Revista padresy | Nec. De padres | ------
de formacion en la | No es investigacion. maestros. para educar a hijos
empresa familiar. (Definir método) gestionando eficaz

mente relaciones
interpersonales.

3 | Necesidades de Estudio exploratorio. | Profesor Inductivo Sentidas Base de datos. Formacion Personales.
formacion (Cuestionario) universitario psicopedagdgica Profesionales.
psicopedagdgica Cuantitativo
para la docencia
universitaria.

4 | Problemasy Inv. Profesor de Inductivo Sentidas Base de datos. Form. Permanente: | Caract.
necesidades de (Cuestionario) matematicas necesidades en Personales y
formacién de Cualitativa y areas de: profesionales,
Profesores de cuantitativa. matematicas, tipo principales
Matematicas. de actividades, problemas,

lineas o planes
de formacioén,
funcionamiento
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empleo de técnicas | de equipos.
activas, elaboracion
y USO de recursos.

5 Problemas Inv. Profesor., ciclo Inductivo Sentidas Base de datos. Form. Permanente | -----
docentes y (Cuestionario) inicial. e inicial, tipo de
necesidades de Cuantitativa. actividades,
formacién de necesidades
profesores del ciclo Psicopedagdgicas,
inicial. metodologia, uso

de recursos
audiovisuales.

6 Manual de Libro. Manual. Analista de Deductivo Reales Base de datos. Intervencion | -
necesidades No es investigacion. | necesidades de Recursos.
formativas. formacion.

Proyecto Atlantica.

7 Estudio de Estudio descriptivo Profesorado de Inductivo Reales Base de datos. Nec. De formacion: | ------
necesidades de (Rev.) educacion Revista. integracion
formacién en (Observacion primaria. educativa, actitud
integracion Participante y hacia la
educativa. entrevista a integracion,

profundidad). modalidades de
formacion.

8 Atencion a Resumen de Profesorado de Inductivo | - Revista. —-— |
necesidades de investigacion. (Rev.) | educacion
formacién de Cuantitativo primaria.
profesores...

9 Estudio de Inv. Directores de Inductivo Reales Base de datos. Organizacion, Modalidades
necesidades de (Cuestionario, centros estrategias. de formacion
formacién de entrevista, Estudio educativos. existentes,
equipos directivos | de casos, Andlisis ex utilidad de
de centros de post-facto, guia de modelos de
educacion. observacion) desarrollo y

Método cuantitativo adecuacion a
(Mixto). necesidades.

10 | Necesidades de Inv. Estudio Empresas del Inductivo Sentidas Nec. Dependen de: | -------
formacién continua | descriptivo. sector de la categoria puesto de
del sector de la (Encuesta) conserva. trabajo, area de
conserva de la Cuantitativo desempleo, tipo de

regién de Murcia.

actividad, nivel de
produccion
peculiaridad de la
empresa.
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11 | Necesidades de Inv. Estudio Profesionales de | Inductivo Sentidas Base de datos. Nec. Sobre nuevas | Personales,
formacién en descriptivo. los medios de tecnologias. formacién,
nuevas tecnologias | (Cuestionario) comunicacion. funcién
en trabajadores del
sector...

12 | Necesidades de Inv. Profesionales del | Inductivo. Sentidas y reales. | Base de datos. Form. Y Econdémicos,
formacién de (Cuestionario y sector de la actualizacion en laborales,
profesores en el entrevista a mineria del técnicas y educativos,
sector minero. expertos). carbon. magquinaria de seguridad,
(1989) Cuantitativo. trabajadores, perfil | tareasy

profesional, contenidos
cualificacion, profesionales.
destrezas bésicas.

13 | Necesidades de Inv. Trabajadores y Inductivo. Sentidas y reales. | Base de datos. Realizacion de | -——---
formacion de (Cuestionarios, expertos agrarios. tares, prevencion
trabajadores grupos de discusion). de riesgos, uso de
agrarios (2000). Cuantitativa y tecnologia,

cualitativa. (Mixta). continuidad en el
trabajo.

14 | Diagnostico y No inv. Articulo. Formacion de Inductivo. Sentidas. Base de datos. Tecnologia, Juridico,
analisis de (Entrevista profesores en economia de fiscales y
necesidades de individual). pequefia y mercado, planeacion
formacién de Innovacion. mediana aprovechamiento estratégica.
recursos humanos empresa. de medios
en las empresas informéticos,

(1994). técnicas de venta,
toma de
decisiones.

15 | Andlisis de No inv., recurso. Modelo Deductivo. |- Base de datos. Ofertade |-
necesidades de Libro. empresarial. formacion,
formacién: Andlisis cualitativo. programas de
modelos, formacién, empleo-
metodologias e formacion.
instrumentos
(1994).
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16 | Necesidades de Inv. Cuantitativa. Profesores de Inductivas. Sentidas. Base de datos. Métodos didacticos, | Técnicas de
formacién de (Encuesta). ensefianza Recursos. programacion, comunicacion
trabajador del privada. temas efectivas.
sector de la transversales,
ensefianza privada nuevas
(1999). tecnologias.

17 | La escuela como Innovacion. Directores, ex Inductivo. Sentidas. Base de datos. Desempefio. Caracteristicas
empresa, el director | (Cuestionario). directivos de Innovacion. personales,
como lidery la Cuantitativa. educacion experiencia
formacién de superior. directiva, y
directivos. otros cargos.
Deteccion de
necesidades de
formacion (1995).

18 | (19990). Inv. Cuantitativa. Empresarial, Inductivo. Sentidas. Base de datos. Implementacién de | -------

(Cuestionarios). servicios y Innovacion. nuevas
construccion, tecnologias, areas
industria agraria. de innovacion,

tecnologia.

19 | Necesidades de Inv. Cualitativa. Empresarial. Inductivo. Sentidas. Base de datos. Necesidades de | -------
formacion en la Método descriptivo. Investigacion. organizaciones,
empresay el (grupos de discusion, curriculo.
sistema analisis de
universitario (1993). | contenido)

Cualitativa y

cuantitativa (Mixta).

20 | Reforma educativa | Inv. Cuantitativa. Profesorado, Inductivo. Sentidas. Base de datos. Reformas, |-
y formacion formacion Inv. formacion, tareas
permanente de permanente, de formacion,
profesores...(1995) infantil, primaria, funciones de

ciclos superiores. instituciones.

21 | Necesidades Inv. (congreso) Docente Deductivo. Reales y Congreso Perfil deseable, | ------
formativas de (Cuestionarios a universitario. sentidas. Nacional de Inv. | filosofia,
docentes estudiantes, Educ. humanista,
universitarios entrevista a coord.., capacidades
(2001). entrevista a didacticas

profesores, reunion pedagdgicas,

de expertos). actividades

Andlisis cuantitativo y favorables al

cualitativo (Mixto). estudiante,

conocimiento de
filosofia educativa
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de universidades.

22 | Necesidades de Art. No inv. Profesores. Deductiva. Reales. Revista. Demandas | ----
formacion formativas en torno
permanente del a: modelo docente
profesorado ante la y didactico que
reforma de la subyace a la
ensefianza no reforma,
universitaria (1991). recomendaciones

educacion inicial y
permanente como
un continuo, no
sélo conocs., y
destrezas tedricas
sino actividades.

23 | Andlisis de las Articulo, resultado de | Profesorado. Inductivo. Sentidas. Revista. Conocimiento de | -----
demandas de investigacion. alumnos, métodos
formacion del (Cuestionario). y técnicas, relacion
profesorado de con entorno.

EGB (1989).

24 | Las necesidades Informe de inv. Directores Deductiva. Reales. Revista. Conocimiento, org.,
de formacion de Descriptiva. escolares. del centro,
directores legislacion educ.,
escolares (1993). gestién de recursos

humanos,
materiales y
economia,
procesos de
innovacion,
relaciones
interpersonales,
evaluacion del
centro.

25 | Necesidades Cuantitativa. Formacion Deductiva Revista Necesidades | ---------
formativas en los permanente. formativas en los

ambitos de la
innovacion

ambitos en los
ambitos de la
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educativa (2004).

innovacién
educativa.
Necesidades
sentidas.

242




ANEXO 2

s
GOBIERNO DEL ESTADO
1016 - 2022

‘D ’ARA TODOS

ESCALA DE AUTOEVALUACION DEL PROFESOR QUE SE DESEMPENA COMO
DOCENTE EN LA LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

Estimad@s docentes LIE:

La presente Escala de Autoevaluacion del Docente LIE (EAD/LIE 1.0), tiene como propoésito conocer e identificar cuédles son las necesidades de
formacion sentidas del profesorado que integra la planta docente de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) en la Universidad Pedagdgica de
Durango. Dichas necesidades formativas se fundamentan en el conjunto de competencias profesionales planteadas por el Programa de Formacion
Docente para la Operacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa (UPN; 2003) para las y los docentes LIE a nivel nacional.

La informacién que usted proporcione para la resolucién de la escala, sera absolutamente confidencial y su uso s6lo con fines investigativos.

La escala ha sido sometida a consulta de expertos.

Caracteristicas de la EAD/LIE 1.0

La EAD/LIE 1.0 considera una definicion amplia de las competencias profesionales del docente LIE, tanto para el desarrollo de funciones de
preparacién, organizacion, planificacion, evaluacion, vinculacion y asesoria, como capacidades del desempefio eficiente del profesorado LIE. Pretende

ofrecer una descripcién y autoevaluacion de los diversos elementos que influyen en las actividades diarias de los docentes LIE en la Universidad
Pedagdgica de Durango (UPD).
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La EAD/LIE 1.0 esta conformada por ocho dimensiones:

Modelo Curricular;

Programa y Plan de Estudios;

Fundamento tedrico-metodoldgico del Enfoque Basado en Competencias Profesionales;
Promocién del aprendizaje en las y los estudiantes;

Sistema de evaluacion;

Tutoria.

Vinculacion del programa con instancias internas y externas y

Actitudes y valores del docente.

N ~ONRE

Cada una de las dimensiones, se acompafia de su respectiva competencia profesional y esta se constituye por diversos indicadores particulares de
valoracion expresados en frases. Cada uno de los indicadores particulares de valoracion pueden ser estimados en una escala de cinco puntos, donde 1
es (Inadecuado), 2 (Incipiente), 3 (Basico), 4 (Bueno) y 5 (Excelente)

Recomendaciones: Es muy importante que se familiarice con la escala antes de proceder a autoevaluarse.

» Antes de iniciar con la resolucién de la Escala de Autoevaluacion del Docente LIE, responda la ficha de identificacion profesional del docente
LIE (Instrumento 1).

Cuando termine de responder la ficha, continle con las respuestas de la Escala de Autoevaluacion del Docente LIE (instrumento 2).

Tome el tiempo necesario para ello.

Manténgase con una actitud tranquila.

Necesita tomar un tiempo al final de la jornada de trabajo o el tiempo que considere pertinente para analizar los items de la escala.

Para autoevaluarse debe estar libre de responsabilidades de atencién a estudiantes.

La resolucién de la escala puede tomar de 30 a 35 minutos.

Se ha afiadido un espacio de observaciones para que tenga la opcién redactar alguna necesidad formativa relacionada con la competencia
profesional planteada. También puede registrar en ese espacio un nuevo indicador que considere que falta y es necesario agregar a la escala.

VVVVVYVYYVY

Elaboré: Lic. Martha Remedios Rivas Gonzalez (Académica LIE)

Victoria de Durango, Dgo., febrero 2018
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Presentacion: La escala de autoevaluacion del profesor que se desempefia como docente en la Licenciatura en Intervencion Educativa esta integrada
por diversas secciones segun las competencias profesionales del docente LIE, lo cual le permite indicar sus necesidades de formacion sentidas en
relacion a ocho dimensiones que se derivan de las competencias profesionales estipuladas por el Programa de Formacién Docente para la Operacién
de la Licenciatura en Intervencion Educativa (UPN; 2003) para las y los docentes LIE a nivel nacional.

. Escala de autoevaluacion:

Instrucciones: Después de leer la dimensién y la competencia profesional que se encuentran ubicadas en la primera y segunda filas del
recuadro, proceda a leer con detenimiento cada uno de los indicadores, luego valdrelos y después registre con una X el valor que

considere pertinente segun su necesidad formativa.

1. Modelo curricular

Competencia profesional 1: Comprende y aplica el modelo curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa, asi como sus diversos componentes.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

1.1. Conoce la fundamentacion y caracteristicas de la LIE.

1.2. Identifica los principios y politicas de la UPN y de la UPD que apoyan la
implementacion de la LIE.

1.3. Conoce los fundamentos tedrico — metodoldgicos de la LIE.

1.4. Conoce los principales elementos de diagndstico que apoyan la oferta de la LIE,

1.5. Identifica la estructura del Plan de Estudios,

1.6. Conoce y aplica el sistema de evaluacién por competencias,

1.7. Identifica las condiciones académico —administrativas de operacion de la LIE.

Observaciones:
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2. Plany programa de estudios

Competencia profesional 2: Aplica el plan y los programas de estudios tomando en cuenta sus bases teoérico-metodoldgicas para poder involucrar
activamente a los alumnos en su proceso de aprendizaje y guiar su labor docente con eficacia.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

2.1 Conoce los principales elementos y caracteristicas de la Licenciatura en Interven

ciéon Educativa:

211 Modelo educativo basado en competencias profesionales.
2.1.2  Caracteristicas de las competencias profesionales.

2.1.3 Diagndstico de necesidades socioeducativas.

2.1.4  Ambitos de intervencion (socioeducativa y psicopedagogica).
2.1.5 Niveles de competencias profesionales en que se organiza el modelo curricular.
2.1.6  Capacidades genéricas de los estudiantes.

2.1.7  Concepto de ensefianza.

2.1.8  Funcidn del docente LIE.

2.1.9  Funcién del alumno.

2.1.10 Evaluacién por competencias.

2.1.11 Modalidades de atencién en la LIE.

2.2 Conoce e identifica los principales elementos de la estructura curricular de la LIE:

2.2.1. Objetivo General.

2.2.2.  Perfil de ingreso.

2.2.3. Perfil de egreso.

2.2.4. Competencias generales.

2.2.5. Competencias especificas correspondientes a las lineas de formacion
profesionalizante.

2.2.6. Competencias particulares correspondientes a los cursos.

2.3 Conoce e identifica la estructura del Plan de Estudios de la LIE:

2.3.1 Contenido y distribucién de asignaturas por competencias (saber referencial,
saber hacer y saber ser y convivir),

2.3.2 Areas de formacién (Area de formacion inicial en Ciencias sociales, Area de
formacion basica en educacion y Area de formacion en lineas especificas),

2.3.3  Cursos optativos

2.3.4 Practicas profesionales (normatividad)

2.3.5  Servicio social (normatividad)

2.3.6  Sistema de créditos

2.3.7 Mapa curricular: general y especificos de cada linea profesionalizante

2.3.8  Sistema de evaluacién (normatividad)

2.3.9  Normas escolares

2.4 Conoce e identifica las condiciones académico-administrativas de operacion de la LIE
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241 Modalidades de atencién

2.4.2  Organizacion académico- administrativa

2.4.3  Convalidacion y revalidacion

2.4.4  Cuerpos académicos colegiados

2.4.5 Programa de formacién docente

2.4.6  Tutoria

2.4.7  Titulacion: proceso y opciones (normatividad)

248 Programa de apoyo a bibliotecas.

249 Programa de atencion al alumno: area de psicopedagogia.

2.4.10 Condiciones para la operacion de la LIE.

2.4.11 Modalidades y mecanismos de transito.

2.1.12. Servicio social (Normatividad).

2.1.13. Précticas profesionales (Normatividad).

2.1.14. Condiciones para la operacion: diagnostico estatal, estudio de factibilidad,
convenios institucionales, programa de formacién docente

2.1.15 Sistema de evaluacién

Observaciones:

247




3. Fundamentos teérico-metodolégicos del Enfoque Basado en Competencias

Competencia profesional 3: Conoce los fundamentos tedrico-metodolégicos del enfoque de Educacion Basada en Competencias profesionales
(EBC), para facilitar su practica docente y crear ambientes de aprendizaje en los que el alumno se sienta responsable de su propio proceso formativo.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado | Incipiente | Béasico | Bueno | Excelent
e
1 2 3 4 5

3.1. Conoce el contexto y las principales caracteristicas del enfoque basado en competencias.

3.1.1. Identifica el contexto histdrico internacional y nacional en el que se ha
desarrollado el Enfoque Basado en Competencias Profesionales.

3.1.2. Identifica y sefiala las diferencias entre el Enfoque Basado en Competencias
Profesionales, la “educacién tradicional” y en Enfoque de Competencias Laborales.

3.2.3. Identifica las ventajas y desventajas del Enfoque Basado en Competencias y la
“educacion tradicional”.

3.2.4. Comprende y acepta las finalidades, caracteristicas, cualidades e implicaciones
de la implementacién del Enfoque Basado en Competencias Profesionales en la LIE.

Observaciones:
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4. Promocién del aprendizaje en las y los estudiantes.

Competencia profesional 4: Facilita el aprendizaje de los alumnos utilizando nuevos y variados métodos pedagdgicos mas personalizados y

colaborativos, que consideren la posible realizacién de multiples actividades diversificadas.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excele
nte

1

2

3

4]

5

4.1 Analiza el programa indicativo de la asignatura que le corresponde para compren

der su contenido y verificar

la coherencia del mismo.

4.1.1. Comprende la competencia de la asignatura que le corresponde e identifica cada
uno de los elementos que la integran (conocimientos, habilidades, actitudes y valores).

4.1.2. Analiza y establece la coherencia interna entre la competencia particular del curso
que le corresponde y las competencias especificas del &rea donde el curso se ubica

(Area de Formacion Inicial en Ciencias Sociales, Area de formacién Bésica en Educacion
y Area de Formacion en Lineas Especificas) y con las competencias generales de la LIE.

4.1.3. Analiza el objetivo del programa indicativo del curso que le corresponde.

4.1.4. Emplea nuevos y variados métodos pedagdgicos centrados en el aprendizaje méas
personalizados y colaborativos.

4.1.5. Organiza e implementa mdultiples actividades de forma pertinente y diversificada.

4.1.6. Disefia las actividades de aprendizaje de acuerdo al enfoque por competencias y
el objetivo perseguido.

4.1.7. ldentifica los recursos.

4.1.8. Emplea los recursos de manera pertinente.

4.2. Organizacion del curso.

4.2.1 Planea la organizacion del curso.

4.2.2. Identifica, revisa y estudia el material hemerobibliografico disponible.

4.2.3. Selecciona y organiza la informacion de forma coherente con la competencia del
curso vy los objetivos de aprendizaje del curso que le corresponde.

4.2.4. identifica y dispone los materiales para el desarrollo de las sesiones de
ensefianza-aprendizaje.

4.2.5. Organiza los materiales en la secuencia adecuada

4.2.6. Establece actividades apropiadas para la consecucion de la competenciay los
objetivos de aprendizaje del curso: cuestionarios, conferencistas, visitas a campo,
simulacion, discusién en grupo, demostracion, rol playing, autoestudio, estudio de casos,
resolucion de problemas, cuadro sinéptico, proyectos, etc.

4.2.7. Construye el plan del curso y/o guias pedagdgica.

4.2.8. Construye el plan de evaluacion del curso

4.3. Ambiente de aprendizaje.

4.3.1. Crea un ambiente de aprendizaje enriquecedor para los estudiantes.

4.3.2. Usa lenguaje inclusivo al dirigirse a las y los estudiantes.
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4.3.3. Reacciona positivamente ante los estudiantes.

4.3.4.  Proporciona retroalimentacion (formal e informal)

4.3.5. Emplea el cuestionamiento

4.3.6. Crea oportunidades para la clarificacién

4.3.7. Se adaptacion a los cambios

4.3.8. Consulta con otros docentes

4.3.9. Coordina y manejar los tiempos de las actividades de aprendizaje

4.3.10. Manejar las interacciones

4.3.11. Atiende los conflictos entre los estudiantes

4.3.12. Promueve interacciones grupales

4.3.13. Enfatiza en la consecucién de la competencia y los objetivos del curso

4.3.14. Establece comunicacidn directa y efectiva con el grupo escolar

4.3.15. Se dirige con los integrantes del grupo escolar de manera respetuosa

4.3.16. Promueve la capacidad de escucha entre sus estudiantes

4.3.17. Promueve una comunicacién respetuosa entre sus estudiantes

4.3.18. Promueve el uso pedagdgico del teléfono celular

4.3.19. Emplea la TIC'’s para logro de la competencia del curso

4.3.20. Informa a sus estudiantes sobre la normatividad de la LIE

4.3.21. Muestra compromiso con la resolucién de dudas en sus estudiantes

4.3.22. Socializa con el grupo el plan del curso (guias pedagodgicas) y el plan de
evaluacion.

4.3.23. Toma acuerdos.

4.4. Evaluacioén de la sesion.

4.4.1. Aplica el plan de evaluacion de la sesidén disefiado de acuerdo con los resultados
de aprendizaje propuestos.

4.4.2. Emplea diversos instrumentos para el desarrollo y documentacién de la evaluacion
de la sesion.

4.5. Mejorade lasesion.

4.5.1. Considera los resultados obtenidos en la evaluacion.

4.5.1. Valora si las instrucciones para el desarrollo de la sesion fueron las adecuadas y
pertinentes

4.5.2. Redisefia las experiencias de aprendizaje

4.5.3. Reconsidera los materiales empleados

4.5.4. Reconsidera los tiempos de aplicacién de las experiencias

4.5.5. Mejora la forma de comunicacion en el manejo de instrucciones

4.5.6. Reconsidera los instrumentos y las acciones de evaluacion

Observaciones:
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5. Sistema de evaluacion.

Competencia profesional 5: Organiza un sistema de evaluacién continua que facilite el seguimiento de los aprendizajes y dificultades de los
estudiantes para poder ofrecerles una orientacion eficaz y, si es el caso, adecuar la docencia a la realidad del grupo escolar.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

5.1. Prepara la evaluacion de la competencia del curso.

5.1.1. Diferencia los objetivos de la evaluacion por competencias y la evaluacién
“tradicional”.

5.1.2. Identifica las principales caracteristicas del proceso de evaluacion de los
aprendizajes y las competencias, de acuerdo al enfoque por competencias.

5.1.3. Disefia un Plan de Evaluacion y los instrumentos/medios correspondientes de
acuerdo a la competencia a evaluar (rabrica).

5.1.4. Identifica la competencia.

5.1.5. Establece el desempefio especifico del estudiante segin competencia del
curso.

5.1.6. Identifica indicadores de evaluacion a partir de la competencia del curso y los
objetivos planteados.

5.1.7. Determina medios de evaluacion con base en evidencias de desempefio.

5.1.8. Prepara portafolio de evidencias: ensayo, proyecto, resolucién de problema,
examen, investigacion, planificacién didactica, observacion de campo, anteproyecto
de intervencidn, entre otros.

5.1.9. Determina con claridad los criterios de evaluacion.

5.2. Implementacién de la evaluacion del curso.

5.2.1. Socializa con el grupo escolar el plan del curso (guias pedagdgicas) y el plan
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de evaluacion.

5.2.2. Acuerda con el grupo el momento de la evaluacion

5.2.3. Comunica el contenido y los requerimientos de la evaluacion

5.2.4. Comunica los items vy los criterios de evaluacion

5.2.5. Comunica al grupo los resultados de la evaluacién

5.2.6.Registra en tiempo y forma el resultado de la evaluacion conforme lo estipulan
las Normas Escolares de la LIE

5.2.7. Retroalimenta el desempefio profesional del alumno considerando la
autoevaluacion y la coevaluacion.

Observaciones:

6. Tutoria.

Competencia profesional 6: Desarrolla sesiones de Tutoria con los estudiantes, detectando sus necesidades a partir del interés en su desarrollo
académico y personal, para proponer medidas oportunas y eficaces que resuelvan la problematica identificada y aseguren su permanencia en el

proceso formativo.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

6.1. Organizacién accion tutorial.

6.1.1. Disefia un plan de accion tutorial de acuerdo a las necesidades detectadas
en los estudiantes

6.1.2. Valora la tutoria como elemento fundamental en el trayecto formativo de los
estudiantes

6.1.3. Identifica las caracteristicas de la tutoria

6.1.4. Identifica y aplica herramientas basicas y estrategias para la actividad tutorial

6.1.5. Identifica necesidades y estilos de aprendizaje de los alumnos y las clarifica
para facilitar el aprendizaje en sus estudiantes

6.1.6. Establece de un ambiente abierto, en el que el docente es accesible

6.1.7. Establece de rapport
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6.1.8. Escucha activa

6.1.9. Respuestas pertinentes a la probleméatica detectada

6.1.10. Sensibilidad demostrada hacia las inquietudes de los alumnos

6.1.11. Informacion pertinente sobre personas o instituciones referidas a la
necesidad del alumno.

6.1.12. Canalizacién pertinente y oportuna

6.2 Implementacién del plan de accidn tutorial de acuerdo a las necesidades detectadas en los

estudiantes.

6.2.1. Disefia, ejecuta y evalla de manera colaborativa el Plan de accion Tutorial

6.2.2. Todas las acciones son negociadas con los alumnos y las opciones
claramente explicadas.

6.2.3. La informacién que se provee esta de acuerdo con la politica institucional.

6.2.4. Profesionales e instituciones relevantes al proyecto son referidos cuando se
juzgue necesario.

6.2.5. Informacién sobre sistemas de admision y articulacion con otras instancias
educativas es accesible.

6.2.6. Las acciones acordadas con los alumnos son llevadas a cabo.

6.2.7. Evalla el impacto de la tutoria en los estudiantes

Observaciones:
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7. Vinculacidn del programa con instancias internas y externas.

Competencia profesional 6: Vincula el programa de formacién con programas y proyectos en instancias educativas internas y externas al Proyecto,

para potencializar el desarrollo profesional de los egresados.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

7.1. Participa de manera eficiente en el desarrollo de las Practicas Profesionales de los
estudiantes LIE y establece vinculos y oportunidades de desarrollo para los
Interventores Educativos

7.2. Comprende el papel y la funcidn social del Interventor Educativo

7.3. Participa en la realizacion de Foros, Simposios, Semanas Académicas y diversos
eventos donde se vincule con diversas instancias receptoras y nuevos empleadores
para los Licenciados en Intervencién Educativa.

7.4. Sugiere establecimiento de convenios con empleadores e instancias receptoras
que permitan al Interventor Educativo desempefiarse mas alla de las funciones de
docencia.

7.5. Promueve la empleabilidad y emprendimiento de los Licenciados en Intervencion
Educativa

Observaciones:
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8. Actitudes y valores del docente.

Competencia profesional 8: Comporta una actitud de profesional responsable y comprometido con el programa y la Universidad.

Indicadores particulares de valoracion:

Inadecuado

Incipiente

Basico

Bueno

Excelente

1

2

3

4

5

8.1 Posee una vocacién de servicio a la comunidad educativa, muy especialmente a
los jévenes educandos, y esta identificado con la misién de la Universidad.

8.2. Demuestra responsabilidad en sus actos, guiado por un claro sentido de ética
profesional, de equidad social y de un amplio espiritu critico.

8.3. Fomenta un estilo de direccién participativo y democrético, basado en un liderazgo
pedagdgico, moral y profesional, facilitando la participacion de todos los actores del
proceso educativo y creando un ambiente propicio al proceso de aprendizaje.

8.4. Es un facilitador del desarrollo institucional, respetando y haciendo respetar las
normas, asumiendo sus funciones con responsabilidad, tomando iniciativas creativas y
dinamizando las potencialidades de los demés.

8.5. Asume sus funciones con un alto sentido profesional, con perspectivas de crecer
permanentemente.

8.6. Se concibe a si mismo en el contexto de una formacion permanente, con amplia
sensibilidad a los cambios, con un espiritu de superacién profesional constante y una
actitud de investigador, considerando al aula como un verdadero laboratorio para
futuros aprendizajes.

Observaciones:

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 3

Tl]D[lS
FICHA DE IDENTIFICACION PROFESIONAL DEL DOCENTE

1 e
G
(8 I
©
2018 - 2022

Estimado (a) profesor (a) LIE:

La presente ficha de identificacion del docente LIE tiene como finalidad conocer los principales rasgos académico-
profesionales del grupo de profesores que se desempefian como docentes en la Licenciatura en Intervencién Educativa, en
el marco del proceso de desarrollo de este programa académico en la Universidad Pedagdégica de Durango.

La informacién que usted proporcione para la resoluciéon de la ficha sera de caracter confidencial y su uso sélo con fines
investigativos.

Las preguntas son de eleccion mdltiple, en principio cerradas. Sin embargo, se ha afiadido la opcién "otros" en algunas
preguntas, para que tenga la opcion de aclarar y complementar la respuesta

La ficha de identificacion del docente LIE ha sido sometida a consulta de expertos.
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Instrucciones generales: Sefiale con una X su respuesta segun considere conveniente y no olvide responder a las

opciones otros para realizar los comentarios aclaratorios necesarios. Muchas gracias.

Il. Datos profesionales de cardcter general:
Instrucciones: Sefiale con una X su respuesta en el recuadro correspondiente.

Género:

Masculino: | Femenino:

Grado maximo de estudios:

Licenciatura Especialidad Maestria: Doctorado:
Obtencién del grado: Si: Obtencién del grado: Obtencioén del grado:
No: Si:__ No:___ Si: _ No:_
Otro:

Antigiiedad en la Universidad Pedagégica de Durango:

40 — 30 afios 29-20 19 — 10 afios 9 — 5 afios 4 — 1 afos

Otro:

Fecha de ingreso:

Tipo de nombramiento y situacion laboral actual:

Definitivo o base: Contrato: Horas: Comisionado:
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Categoria laboral actual: Responda sélo si su tipo de nombramiento es definitivo o base.

Asignatura:

Asociado:

Titular:

A |B

| C A

| B [ C

A |B

| C

Profesor (a) de tiempo:

Completo:

| Tres cuartos de tiempo:

| Medio tiempo:

| 12 0 menos horas:

Otro:

1. Experiencia y participacion institucional:

Afos de experiencia como docente en la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE):

15 afios (Desde
su inicio a la
actualidad).

10 afios

5 afnos

3 anos

2 afnos

1 afio

1 semestre

Otro:

¢sFechaen gué se inicié como docente en la LIE?

Participacion del docente LIE en programas institucionales (Indique con una X):

Programa Institucional | Programa de | Programa de Programa de Programa de
de Tutoria (septiembre | Seguimiento de | Formacion para la Intercambio Académico | Investigacion de la
2002 a octubre 2003) Egresados Operacion de la LIE UPD

(2002-2003, Dra. Ofelia

Angeles Gutiérrez.)
Programa Institucional | Programa de | Programa de | Programa de | Otro:
de Titulacién Evaluacion de | Evaluacion para el | evaluacion de la

Docentes LIE redisefio curricular de | docencia en la Lic. En

la LIE (UPN, 2013) Intervencién Educativa

Otro:
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¢ Participa en alguna Red (UPN/LIE) u otra? Indique con una X

) Inicial

) Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA)
) Educacién Inclusiva

) Gestidn Institucional

) Orientacién Educacional

) Interculturalidad

AN AN AN AN

Otro:

V. Capacidad académica:

Capacidad académica: Responda sé6lo si es profesor de tiempo completo con posgrado:

Comentarios aclaratorios:

El posgrado que cursa es en Sl NO: ¢ A partir de cuando?
el area disciplinar de su
desempefio: Nombre del programa:
El posgrado que curso es en Sl NO: ¢ Periodo de formacion?
el area disciplinar de su
desempefio: Nombre del programa:
Es profesor de tiempo Sl: NO: ¢A partir de cuando?
completo con perfil PROMEP

Perfil deseable: ( ) Si () No
Es profesor de tiempo Sl: NO: ¢A partir de cuando?
completo inscrito en el
Sistema Nacional de (Indique por favor el nivel)
Investigadores (SNI)
¢ Participa actualmente en Sl NO: ¢A partir de cuando?
algin Cuerpo Académico
(CA)?

Nombre del cuerpo académico:
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V. Formacion y habilitacion académica del profesorado LIE:

Pregunta

Si

No

Comentarios aclaratorios

A su ingreso como docente en la Licenciatura
en Intervencion Educativa ¢ participé en el
curso de induccion a la LIE?

¢ Curso algun diplomado virtual relacionado
con las lineas de formacion profesionalizante
de la LIE que se imparten en la Universidad?

¢, Curso el diplomado de tutorias impartido por
ANUIES?

¢Durante los Ultimos cinco afios ha asistido a
alguin curso, taller o seminario de formacion y
actualizacion relacionado con la LIE?

¢ Ha fungido como capacitador, actualizador
y/o formador para docentes de la LIE?

¢ Ha participado en Foros, congresos y/o
Simposios con ponencias, conferencias,
conduccion de taller, informe de investigacion,
libro, articulo, etc., relacionados con teméticas
concernientes a la LIE?

Los cursos, talleres o seminarios a los que ha asistido estan relacionados con: Indique con una X.

(
(
(
(
(
(

) El modelo académico de la Licenciatura en Intervencion Educativa
) Enfoques y modelos centrados en el aprendizaje

) Educacion basada en problemas y empleabilidad

) Estrategias de ensefianza centradas en el aprendizaje

) Evaluacion de competencias profesionales en la LIE

) Procesos de acompafiamiento docente al profesorado LIE
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) Flexibilidad curricular y nuevos modelos educativos

) Planes y programas de estudios basados en competencias profesionales

) Renovacién de practicas docentes

) Comunidades de aprendizaje o de préactica en educacion superior

) Utilizacion de espacios virtuales para desarrollar competencias avanzadas para su uso
) La asignatura que imparte.

) Tutoria

) Competencias docentes

e T T e N N e T T

) Aplicacién de la investigacion en formacién educativa centrada en los estudiantes (acompafiamiento estudiantil, estudios de
satisfaccion de necesidades de aprendizaje en estudiantes, estudios de identificacion de necesidades de formacién del docente
universitario, estudio de trayectorias profesionales y escolares, evaluacion docente, tutorias, seguimiento de egresados y empleadores
y cierre de brechas, entre otras)

() Dominio de un segundo idioma estudiantes y profesores

( ) Eficiencia del uso de los sistemas bibliotecarios y las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC’s) (desarrollo de
habilidades para su manejo)

() Retos actuales de la docencia universitaria

Otros (Especificar cuales):
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De las siguientes propuestas de formacién, ¢Cuales son las que se estan llevando a cabo en la Universidad?

(
(
(
(
(
(
(

) Jornadas de debate, reflexion e intercambio de experiencias docentes.

) Seminarios para el fomento de la innovacion educativa del docente universitario.
) Cursos sobre la evaluacion del profesorado.

) Cursos relacionados con el mejoramiento de la funcién docente.

) Cursos relacionados con metodologias centradas en el aprendizaje.

) Actividades dirigidas a los planes institucionales de mejora.

) Ninguna

Otros (Especificar

cuales).
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¢ Qué dificultades encuentra para asistir alos cursos de formacidén del profesorado?

(
(
(
(
(
(
(
(

) Falta de tiempo.

) No aportan nada nuevo.

) Falta de reconocimiento institucional.

) Falta de recompensas econémicas.

) Falta de informacién y promocion.

) Se ofrecen fuera de horario de trabajo.

) Se superponen con los horarios de clase.

) Ninguno

Otras dificultades (Especificar

cudles):

Elaboro: Lic. Martha Remedios Rivas Gonzalez

Victoria de Durango, Dgo., febrero 2018.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 4

ANEXO 4. TABLAS DE ESTADISTICOS POR SUBDIMENSION: PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO Y
PROMOCION DEL APRENDIZAJE EN LAS Y LOS ALUMNOS

Plan y programas de estudio

Dimension Promedio DeS\{laC|on Minimo Maximo
estandar
2.1. Conoce los principales elementos y caracteristicas de la 3.5 0.73 1.6 5.0
Licenciatura en Intervencién Educativa
2.2. Conoce e identifica los principales elementos de la estructura 3.5 0.80 15 4.7
curricular de la LIE
2.3 Conoce e identifica la estructura del Plan de Estudios de la LIE 3.2 0.87 1.6 4.9
2.4. Conoce e identifica las condiciones académico-administrativas de 3.2 0.79 1.4 4.8
operacion de la LIE
Promocion del aprendizaje en las y los alumnos
Dimension Promedio DESV,IaCIOI’] Minimo Maximo
estandar
4.1. Analiza el programa indicativo de la asignatura que le 3.8 0.61 2.7 4.8
corresponde para comprender su contenido y verificar la
coherencia
4.2. Organizacion del curso 3.8 0.44 3.0 5.0
4.3. Ambiente de aprendizaje 3.7 0.80 1.4 5.0
4.4 Evaluacion de la sesion 3.6 0.76 1.5 5.0
4.5 Mejora de la sesion 3.4 0.86 15 5.0
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